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I.-IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO

Director

Patricio Yanez Carrillo

Direccién del Establecimiento:

Sector Pedregoso Kilémetro 12. Camino
Villarrica Los Laureles.

R.B.D. 20095 -6

Comuna: Villarrica

Fono: +56 452885159

E-mail: principalcahe@hotmail.com

Fecha de creacion del Establecimiento
Educacional:

Marzo 2001

Decreto Cooperador de la Funcion

Educacional del Estado

Dependencia:

Particular Subvencionado

Nivel y Modalidad:

Ensefianza Basica- Ensefianza Media

N° Resolucion.

462/2001

Horario de Funcionamiento

08:15 a 19:00 hrs. Lunes a Jueves
08:15 a 14:30 hrs. Viernes

N° de Docentes

16

N° Asistentes de la Educacién




1.-Resefia Histdrica y contexto situacional del Establecimiento.

Remontandonos al origen del recinto de este Colegio, en el cual funcionaba una
lecheria, en el fundo del Sefior Wagner. Al momento de producirse el golpe de estado en el
afio 1973, 24 familias del sector, trabajadores que prestaban sus servicios en la lecheria,
decidieron tomarse la construccion.

Entre los afios 1974 y 1994, con la ayuda del CORA, se logra parcelar el terreno en 24
partes iguales, convirtiéndose estas familias, legalmente en duefios.

Es asi cuando en el afio 1999, Don Patricio Yafiez Carrillo y su esposa, deciden
comprar los 24 derechos y asi comenzar un hermoso proyecto, donde hasta el dia de hoy se
benefician nifios y jovenes de localidades rurales, cercanas al sector y de la ciudad de
Villarrica.

Durante el afio 2000 se construye el Colegio Camilo Henriquez de Pedregoso, el cual
entro en operaciones en Marzo del 2001.

Nuestro Colegio en la actualidad cuenta con una infraestructura centrada en el
desarrollo integral de nuestros estudiantes, basandose tanto en la importancia de la
estimulacion de los aspectos cognitivos como también del progreso de las habilidades
sociales y valoricas, proyectandonos al enriquecimiento de todos los procesos que involucra
la educacion actual, en una modalidad cientifico Humanista, con orientacion en el area
artistica y deportiva, rodeados de la naturaleza en espacios amplios y modernos, con el
apoyo de un equipo multiprofesional capacitado para educar, resolver conflictos y entregar
contencidn y apoyo en los ambitos de la ensefianza - aprendizaje.

En el afio 2014 afio en que se implementa el Programa de Integracion Escolar, que
permite conocer con mas detalles a aquellos alumnos con necesidades educativas especiales,
permitiendo realizar adecuaciones curriculares que fortalecen la labor de nuestro
establecimiento en la estimulacion de todos nuestros estudiantes.



I.-FUENTES NORMATIVAS.

LeyN°20.529. Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
LeyN°20.248, Ley de Subvencion Escolar Preferencial (Ley SEP).

LGEN®20.370 del12/09/2009, Ley General de Educacion

LeyN°20.845 de Inclusion escolar

LeyN°20.000 de drogas, articulo50.

LeyN©°20.422 derecho a la igualdad de oportunidades e inclusion de personas con discapacidad.
LeyN©°20.501 Ley de calidad y equidad de la educacion.

LeyN°20.903 Desarrollo Profesional Docente

Ley N 21 109 Estatuto de Asistentes de la Educacion Publica

Ley N 19 070 Estatuto Docente » ]

Ley N 20 853 Nueva Institucionalidad Educacion_Parvularia )

Ley N 18 962 Regula normas de_las alumnas en situacion de embarazo y maternidad

Ley N 20 609 Ley de la no discriminacion

Ley N 21 013 Maltrato relevante

Ley N 21 128 Aula Sequra

L?%/ N 19 979 Jornada Escolar Completa

DFL 2 Ley de Subvenciones Educacionales o ]

Decreto N 100 de 2005 Constitucion Politica de la Republica de Chile

Decreto N 830 de 1990 Promulga Convencion sobre los Derechos del Nifio

Decreto, N 873 de 1991 del Ministerio de Relaciones Exteriores, que aprueba el pacto de San
José de Costa Rica Convencion Americana sobre Derechos Humanos, ] )
Resolucion SIE 812 del 21 Diciembre 2021 garantiza el derecho a la identidad de género de
nifias, nifios y adolescentes en el ambito de educacion ]

Decreto Supremo N 215 de 2009 Reglamenta el uso de uniforme escolar

Resolucion exenta N 193 de 2018 del Superintendente de Educacion, g_ue aprueba

Circular normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes

Decreto Supremo N 67 del 2018 sobre Calificacion y Promocion Escolar

Decreto Supremo N° 524 de 1990 que aprueba el R General del Centro de Alumnos

Decreto Supremo N° 565 que aprueba el R del Centro General de Padres y Apoderados
Decreto Supremo N° 24 del 2005 Reglamenta funcionamiento de los Consejos Escolares ]
Decreto N 327 Ministerio de Educacion, Reglamento Padres y Apoderados Codigo del Trabajo
Resolucion exenta N 137 de 2018 SIE, que aprueba las bases del modelo de fiscalizacion con
enfoque en derechos .

Proyecto Educativo Institucional ) »

Circulares emitidas por la Superintendencia de Educacion SIE

Normativa Especial

Ley sobre Violencia Escolar 20 536

Ley de Responsabilidad Penal Adolescente 20 084

Ley Aula Segura 21 128

Ley Maltrato Relevante 21 013

DicCtamenes y Ordinarios de la SIE

Circular SIE'N 482 ) o . ] ]
Circulares emitidas por la SIE inherentes al R | y &mbito de Formacion y Convivencia.



I11.-ALCANCE.

Estas instrucciones estan dirigidas a todos los establecimientos de educacion que impartan los
niveles de educacion basica y/o media del pais, tanto pdblicos como privados, que posean
Reconocimiento Oficial del Estado.

IV.-MODELO DE FISCALIZACION.

El modelo de fiscalizacién con enfoque en derechos implementado por la Superintendencia de
Educacién, es un sistema de resguardo del cumplimiento de la normativa educacional, cuyo
proposito principal es la proteccion de los derechos y libertades fundamentales presentes en el
sistema escolar, construido sobre la base y valoracion de bienes juridicos educativos que inciden
en los procesos de la escuela, y que propende al mejoramiento continuo e integral de los
establecimientos educacionales del pais.

Este nuevo modelo establece una relacion juridica entre los intereses que el legislador ha
considerado fundamentales para el desarrollo del proceso educativo y los derechos de los
diferentes actores del contexto escolar, a fin de impulsar instancias o dinamicas de gestion al
interior de los establecimientos que apunten a su mejora continua, instalar procedimientos que
impidan la reiteracion de contravenciones normativas, y aseguran que dichos procedimientos
aporten a la calidad de la educacion, la equidad y al resguardo de derechos.

Asi, el presente modelo responde no solo al objeto de la Superintendencia, consagrado en el
articulo 48 de la LSAC, en lo referente a la fiscalizacion del cumplimiento normativo, sino que
permite también satisfacer la finalidad del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion (SAC), esto es, propender a asegurar una educacion de calidad en sus distintos
niveles, asi como la equidad del sistema escolar.

V.-DE LOS REGLAMENTOS INTERNOS.

En conformidad a lo dispuesto en Ley 19.979 de 2004, por lo que se fija el Texto refundido
coordinado y sistematizado del DFL. N° 2, de 2009, en el articulo 46, letra f) se establece que los
Establecimientos Educacionales deben contar con un Reglamento Interno que regule las
relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar.

El reglamento interno, debera incorporar politicas de prevencion, medidas pedagogicas,
protocolos de actuacion y diversas conductas que constituyen falta a la buena convivencia
escolar, graduandolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De igual forma, establecera las
medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podran incluirse desde una
medida pedagdgica hasta la cancelacion de la matricula. En todo caso, en la aplicacion de dichas
medidas debera garantizarse en todo momento el justo procedimiento, el cual deberad estar
establecido en el reglamento.

Dicho reglamento debe sefialar: las normas de convivencia en el establecimiento; las sanciones y
reconocimiento que origina su infraccion o destacado cumplimiento; los procedimientos por los
cuales se determinaran las conductas que las ameritan; y, las instancias de revision
correspondientes.

El presente Reglamento Interno y de Convivencia Escolar se basa en los procedimientos segun la
circular N° 0482:



1. Definicién

El Reglamento Interno es el instrumento elaborado de conformidad a los valores expresados en
el proyecto educativo institucional, que tiene por objetivo favorecer el ejercicio y cumplimiento
efectivo de los derechos y deberes de sus miembros, a través de la regulacion de sus relaciones,
fijando en particular, normas de funcionamiento, de convivencia y buen trato, y de
procedimientos generales del establecimiento.

La educacion es una funcion social, y por lo mismo deber de toda la comunidad de contribuir a
su desarrollo y perfeccionamiento. De ahi que todos los actores de los procesos educativos, junto
con ser titulares de determinados derechos, deben cumplir también determinados deberes.

Para todos los efectos legales la comunidad educativa esta integrada por alumnos, alumnas,
padres, madres y apoderados, profesionales de la educacién, asistentes de la educacion, equipos
docentes directivos y sostenedores educacionales.

El Reglamento Interno es un instrumento Gnico, aun cuando esté compuesto por distintos
manuales o protocolos.

El Reglamento Interno de nuestra institucion establece el conjunto de normas y procedimientos
que regulan los deberes y derechos de todos los integrantes de la comunidad educativa.

La comunidad educativa estarad sujeta, al cumplimiento de normas, deberes y obligaciones, en
relacion al ordenamiento interno del establecimiento como a la legislacion vigente en el pais.

El presente reglamento tiene como objetivo asegurar el desarrollo adecuado de las actividades
estudiantiles dentro de los recintos y lugares en que éstas se realicen.

El logro de estos objetivos exige que los deberes y derechos de los integrantes de la comunidad

educativa, deben ser cumplidos y hacerse cumplir por los responsables de esta tarea siguiendo
flujograma propuesto en el Manual de Convivencia del establecimiento y que obedece a los
protocolos de accion frente a diversas situaciones que exige la legislacion vigente en Chile.

Evaluacion de la efectividad de las normas y actividades de prevencion al iniciar cada afio
escolar.



2. PRINCIPIOS QUE DEBEN RESPETAR LOS REGLAMENTOS INTERNOS.

El Reglamento Interno de los establecimientos educacionales, en su integridad y en cada una de
sus disposiciones, deben respetar los principios que inspiran al sistema educativo establecidos en
el articulo 3 de la Ley General de Educacidn, siendo particularmente relevante, la observacion de
los siguientes principios:

2.1.- Dignidad del ser humano

El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del
sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto, proteccién y promocion de los derechos
humanos vy las libertades fundamentales consagradas en la constitucion politica de la republica,
asi como en los tratados internacionales ratificados por chile y que se encuentren vigentes.

La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcidn, que subyace a todos los
derechos fundamentales. La negacion o el desconocimiento de uno, de algunos o de todos estos
derechos, implica la negacion y el desconocimiento de la dignidad humana en su ineludible e
integral generalidad.

En consecuencia, tanto el contenido como la aplicacion del Reglamento Interno deberan siempre
resguardar la dignidad de los miembros de la comunidad educativa, la cual se traduce en que las
disposiciones deben respetar la integridad fisica y moral de los parvulos, profesionales, asistentes
de la educacion, madres, padres y apoderados, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes ni de maltratos psicologicos.

Por su parte, la Convencion de Derechos del Nifio, en su articulo 28, sefiala que toda aplicacién
de la disciplina escolar debe ser compatible con la dignidad humana del nifio, nifia o adolescente.

2.2.- Interés superior del nifio, nifia y adolescente.

Este principio tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos
reconocidos por la Convencion de Derechos del Nifio para el desarrollo fisico, mental, espiritual,
moral, sicolégico y social de los nifios, nifias y adolescentes. Se trata de un concepto que se
aplica en todos los ambitos y respecto de todos quiénes se relacionan y deben tomar decisiones
que afecten a nifios, nifias y adolescentes.

En él se concibe a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos y libertades
fundamentales, con capacidad de ejercer sus derechos con el debido acompafiamiento de los
adultos de acuerdo a su edad, grado de madurez y de autonomia.

La Convencion de Derechos del Nifio, en su articulo 3, inciso 1°, sefiala que en todas las medidas
concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los
tribunales, las autoridades administrativas o los Organos legislativos, una consideracion
primordial a que se atendera sera el interés superior del nifio.

Asi, la evaluacion del interés superior del nifio por parte de la autoridad educativa debera
realizarse caso a caso, teniendo en cuenta siempre las condiciones particulares de cada nifio, nifia
y adolescente, 0 un grupo de éstos, entendiendo que éstas se refieren a sus caracteristicas
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especificas, como la edad, el género, el grado de madurez, la experiencia, la pertenencia a un
grupo minoritario, la existencia de una discapacidad fisica, sensorial o intelectual y el contexto
social y cultural, entre otras.

La proteccion del referido principio incumbe no s6lo a los padres, sino también a las
instituciones, servicios y establecimientos encargados de su cuidado o proteccion, quienes deben
cumplir las normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente en materia de
seguridad, sanidad, nimero y competencia de su personal, asi como con la existencia de una
supervision adecuada.

En materia educacional, este principio se manifiesta en el deber especial de cuidado del
estudiante, dado no s6lo por su condicion de nifio o nifia, sino también por el objeto del proceso
educativo, cuyo propo6sito no es otro que alcanzar su desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo,
intelectual, artistico y fisico del estudiante.

Las comunidades educativas deben tomar decisiones que no perjudiquen a ningun nifio o nifia en
el goce de sus derechos. En este sentido, el Comité de los Derechos del Nifio de las Naciones
Unidas ha sefialado, respecto a la violencia entre pares que, aunque los autores sean nifios, el
papel de los adultos responsables de éstos es decisivo si se quiere que todos los intentos de
combatir y prevenir adecuadamente estos actos no exacerben la violencia al adoptar un criterio
punitivo y responder a la violencia con violencia. Por eso es importante tener presente que en
aquellas situaciones en que existan nifios, nifias y adolescentes, cuyos derechos sean vulnerados
a proposito de la actuacion de otro par, se evalle el interés superior de cada uno de los
involucrados al determinar las medidas a aplicar, sin que ello implique que exista una
contraposicién entre estos.

En suma, el interés superior de los nifios y nifias, constituye el eje rector para quienes tienen la
responsabilidad de su educacion y orientacion, por lo que siempre deberd respetarse y
considerarse al momento de adoptar medidas que afecten a los estudiantes.

2.3.- No discriminacion arbitraria

El principio de no discriminacion arbitraria, encuentra su fundamento en la garantia
constitucional de igualdad ante la ley, establecida en el articulo 19, N°2, de la Constitucion
Politica de la Republica, conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado, por lo
que ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer diferencias arbitrarias.

Luego, para determinar los alcances de este principio, y su potencial expresion en los
establecimientos educacionales, es preciso establecer previamente qué se entiende por
discriminacion arbitraria.

La Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion, la define como toda
distincidn, exclusién o restriccion que carezca de justificacion razonable, efectuada por agentes
del Estado o particulares, y que cause privacion, perturbacién o amenaza en el ejercicio legitimo
de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o en los
tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren
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vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la
situacion socioeconomica, el idioma, la ideologia u opinion politica, la religién o creencia, la
sindicacidn o participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacion
sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la apariencia personal y la
enfermedad o discapacidad.

En el ambito educacional, la no discriminacion arbitraria se constituye a partir de los principios
de integracion e inclusién, que propenden a eliminar todas las formas de discriminacién
arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion de estudiantes; del principio de
diversidad, que exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas y sociales de las
familias que integran la comunidad educativa; del principio de interculturalidad, que exige el
reconocimiento y valoracion del individuo en su especificidad cultural y de origen, considerando
su lengua, cosmovisidn e historia; y del respeto a la identidad de género, reconociendo que todas
las personas tienen las mismas capacidades y responsabilidades.

En este contexto, tiene especial relevancia resguardar la equidad de género, entendida como la
igualdad de derechos y de oportunidades entre hombres y mujeres, procurando eliminar toda
forma de discriminacién arbitraria basada en el género y asegurar la plena participacion de las
mujeres en los planos cultural, politico, econdmico y social, asi como el ejercicio de sus derechos
humanos y libertades fundamentales y velar por el cumplimiento de las obligaciones contenidas
en los tratados internacionales ratificados por Chile en la materia y que se encuentren vigentes.

La Ley General de Educacion consagra el derecho de los y las estudiantes a no ser discriminados
arbitrariamente, prohibe a los sostenedores discriminar arbitrariamente en el trato que deben dar
a los estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa y obliga a resguardar el principio
de no discriminacion arbitraria en el proyecto educativo.

2.4.- Legalidad.

Este principio, referido a la obligacion de los establecimientos educacionales de actuar de
conformidad a lo sefialado en la legislacion vigente, tiene dos dimensiones. La primera, exige
que las disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se ajusten a lo establecido en la
normativa educacional para que sean validas, de lo contrario se tendran por no escritas y no
podran servir de fundamento para la aplicacién de medidas por parte del establecimiento.

La segunda, implica que el establecimiento educacional s6lo podré aplicar medidas disciplinarias
contenidas en su Reglamento Interno, por las causales establecidas en éste y mediante el
procedimiento determinado en el mismo.

En este Gltimo sentido, los Reglamentos Internos deben contener una descripcion especifica de
las conductas que constituyen faltas o infracciones y deben identificar, en cada caso, la medida o
sancion asignada a este hecho, a fin de impedir que su determinacidén quede a la mera discrecion
de la autoridad y que en su aplicacion se incurra en decisiones infundadas que deriven en
discriminaciones arbitrarias. Lo anterior, no obsta a que se puedan establecer elementos que
podrian atenuar o agravar la sancidén aplicable, considerando la etapa de desarrollo, nivel
educativo, y necesidades del estudiante y de la comunidad educativa, siendo siempre una
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consideracion, primordial el interés superior del nifio en los términos expresados en el titulo V,
numeral 2, punto 2,2, de esta Circular.

2.5.- Justo y racional procedimiento.

Este principio es manifestacion de la garantia constitucional consagrada en el articulo 19, N° 3,
inciso 6°, de la Constitucién Politica de la Republica.

Conforme a lo anterior, las medidas disciplinarias que determinen los establecimientos
educacionales deben ser aplicadas mediante un procedimiento justo y racional, establecido en el
Reglamento Interno.

Se entendera por un procedimiento justo y racional aquel establecido en forma previa a la
aplicacion de una medida, que considere al menos, la comunicacion al estudiante de la falta
establecida en el Reglamento Interno por la cual se le pretende sancionar; respete la presuncién
de inocencia; garantice el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes
para su defensa; se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable; y garantice el derecho a
solicitar la revision de la medida antes de su aplicacion, sin perjuicio del respeto al resto de los
atributos que integran el debido proceso.

2.6.- Proporcionalidad

De conformidad a la normativa vigente, las infracciones a las normas del Reglamento Interno
pueden ser sancionadas con medidas disciplinarias que van desde medidas pedagdgicas hasta la
cancelacion de matricula.

La calificacion de las infracciones (por ejemplo, leve, menos grave, grave) contenidas en el
Reglamento Interno deben ser proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las
constituyen. Asimismo, las medidas disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionales a
la gravedad de las infracciones. Por tanto, no se podran aplicar medidas excesivamente gravosas
como la expulsién o cancelacion de matricula, cuando las faltas incurridas no afecten gravemente
la convivencia escolar.

En consecuencia, el principio de proporcionalidad en el ambito educacional se plantea como un
limite a la discrecionalidad de las autoridades del establecimiento para determinar las sanciones
aplicables a las faltas establecidas en el Reglamento Interno.

Por su parte, las medidas disciplinarias en los establecimientos educacionales deben, por regla
general, aplicarse de manera gradual y progresiva, es decir, procurando agotar previamente
aquellas de menor intensidad antes de utilizar las mas gravosas.

Con todo, los establecimientos, atendiendo a su rol formador, deben priorizar siempre las
medidas disciplinarias de caracter formativo, esto es, preferir aquellas de caracter pedagogico y
que incorporen medidas de apoyo psicosocial, de modo de favorecer en los estudiantes la toma
de conciencia y responsabilidad por las consecuencias de sus actos, la reparacion del dafio
causado y el desarrollo de nuevas conductas conforme a los valores y normas de su comunidad
educativa.



2.7.-Transparencia

La normativa educacional reconoce como uno de los principios inspiradores del sistema
educativo el principio de transparencia, el que segun lo dispuesto en el articulo 3, letra j) de la
Ley General de Educacion, supone que la informacion desagregada del conjunto del sistema
educativo, incluyendo los ingresos y gastos y los resultados académicos, debe estar a disposicién
de los ciudadanos, a nivel de establecimiento, comuna, provincia, region y pais.

En este mismo sentido, la Ley General de Educacion consagra el derecho de los estudiantes y de
los padres y apoderados a ser informados sobre el funcionamiento general y los distintos
procesos del establecimiento.

Se dispone el derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos
de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento de cada
establecimiento. Los padres y apoderados también tienen derecho a ser informados por el
sostenedor y los directivos y docentes a cargo de la educacion de sus hijos o pupilos respecto de
los rendimientos académicos, de la convivencia escolar y del proceso educativo de éstos, asi
como del funcionamiento del establecimiento.

Las disposiciones de los Reglamentos Internos deben siempre resguardar el ejercicio pleno del
derecho y deber de los mencionados actores de la comunidad educativa de estar informados,
como uno de los atributos que integran la libertad de ensefianza.

2.8.- Participacion.

Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho a ser
informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente.

Los estudiantes tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento y a expresar su opinion, los padres , madres y apoderados gozan del derecho a
ser escuchados, participar del proceso educativo, y aportar al desarrollo del proyecto educativo,
los profesionales y técnicos de la educacién, tienen derecho a proponer las iniciativas que
estimaren Utiles para el progreso del establecimiento; mientras que los asistentes de la educacion
tienen el derecho a participar de las instancias colegiadas de la comunidad escolar.

La participacion de la comunidad escolar en su conjunto se manifiesta a través de instancias
como el Consejo Escolar.

Los reglamentos internos de los establecimientos educacionales deben garantizar que las
instancias de participacion se materialicen correctamente, generando todos los espacios
necesarios para su funcionamiento.

Relacionado con lo anterior, se encuentra el derecho de libre asociacién consagrado en la
normativa educacional, que se expresa en la posibilidad que tienen los estudiantes y los padres a
apoderados de asociarse libremente.

De la misma manera, los docentes y asistentes de la educacion pueden asociarse libremente y
formar o integrar grupos con personas afines, con el propésito de actuar colectivamente para
expresar, promover, ejercer o defender un campo de interés comun. 10



2.9. Principio de autonomia y diversidad.

El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las
comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccion y adhesion al Proyecto
Educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamiento establecidas en
el Reglamento Interno.

2.10. Responsabilidad.

La educacion es una funcion social, es decir, es deber de toda la comunidad contribuir a su
desarrollo y perfeccionamiento de lo cual se deriva que, todos los actores de los procesos
educativos, junto con ser titulares de determinados derechos, deben cumplir también con
determinados deberes.

Son deberes comunes de los sostenedores, estudiantes, madres, padres y apoderados,
profesionales y asistentes de la educacién, entre otros, brindar un trato digno, respetuoso y no
discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa, colaborar y cooperar en
mejorar la convivencia escolar y la calidad de la educacion; y respetar el Reglamento Interno, el
Proyecto Educativo y, en general, todas las normas del establecimiento.

Con todo, las entidades sostenedoras son las responsables del correcto funcionamiento del
establecimiento educacional.

3. FUENTE LEGAL DE LA OBLIGACION DE LOS ESTABLECIMIENTOS
EDUCACIONALES DE TENER REGLAMENTO INTERNO.

De conformidad en lo dispuesto en el articulo 46, letra f), de la Ley General de Educacion y en el
articulo 8 del Reglamento de los requisitos del RO, una de las condiciones que deben acreditar
los sostenedores para obtener y mantener el reconocimiento oficial de sus establecimientos
educacionales, es precisamente contar con un Reglamento Interno que regule las relaciones entre
el establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar, y que garantice el justo
procedimiento en el caso en que se contemplen sanciones.

En el Articulo 9°. De la Ley 20.370 LGE, se entiende que, la comunidad educativa es una
agrupacion de personas que inspiradas en un proposito comdn integran una institucion educativa.
Ese objetivo comun es contribuir a la formacion y el logro de aprendizajes de todos los alumnos
que son miembros de ésta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral,
afectivo, intelectual, artistico y fisico. El propésito compartido de la comunidad se expresa en la
adhesion al proyecto educativo del establecimiento y a sus reglas de convivencia establecidas en
el Reglamento Interno. Este reglamento debe permitir el ejercicio efectivo de los derechos y
deberes sefialados en esta ley.

La comunidad educativa esta integrada por alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados,
profesionales de la educacion, asistentes de la educacion, equipos docentes directivos vy
sostenedores educacionales.
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El Articulo 10 sefiala que sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y
reglamentos, los integrantes de la comunidad educativa gozaran de los siguientes derechos y
estardn sujetos a los siguientes deberes:

3.1. Derechos y deberes de los alumnos y alumnas.

Los alumnos y alumnas tienen derecho:

a)
b)
C)
d)
€)
f)
9)

h)

i)
)
K)

A recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo
integral.

A recibir una atencién adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades educativas
especiales.

A no ser discriminados arbitrariamente.

A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

A recibir clases planificadas diversificando el proceso de ensefianza y evaluacién
logrando aprendizajes significativos.

A expresar su opinion y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicologicos.

Tienen derecho a que se respete su libertad personal y de conciencia, sus convicciones
religiosas e ideologicas y culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento.

Tienen derecho a ser informados de las pautas, criterios, contenidos y tipo de evaluacion;
a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo
al reglamento del establecimiento.

A participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse
entre ellos.
Desenvolverse en un ambiente limpio, ordenado y de seguridad individual.

A tener las actividades escolares en un ambiente propicio para el aprendizaje.

I)A conocer oportunamente los resultados de las pruebas, antes de la aplicacion de otro

procedimiento evaluativo, dentro de los 7 dias de su aplicacion.

m) A la participacién en actividades escolares, extraescolares y eventos artisticos y

culturales en general organizados por el Establecimiento.

n) A elegir libre y democraticamente a sus representantes, Centro de Alumnos, delegados,
Directiva de Curso.

fi) A recibir atencidn en caso de accidente.

0) Derecho a apelar ante la imposicion de cualquier tipo de medida disciplinaria que
transgreda el Manual de Convivencia Escolar o Manual de Procedimientos Evaluativos.

p) A recibir una atencion oportuna de parte del Encargado de convivencia y profesores jefe.
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Son deberes de los alumnos y alumnas:

3)
b)

c)

d)

9)

h)

)

k)

Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a sus compaferos y a todos los
integrantes de la comunidad educativa.

Asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus
capacidades.

Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura
educacional y mobiliario, evitando su deterioro y destruccion.

Respetar el Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento Interno del
establecimiento.

Los y las estudiantes se comprometen a mantener una adecuada presentacion personal
tanto del vestuario, como de su aseo corporal, el colegio no usa uniforme escolar, por lo
que se exigira vestimenta comoda, sobria y propias a las actividades escolares y al
contexto educativo.

Es deber de los estudiantes asumir las sanciones que significan el cometer faltas
reiterativas, lo que se traducird en anotaciones en la hoja de vida del estudiante,
entrevistas con el apoderado y en la elaboracion y aplicacion de un Plan de apoyo
psicosocial o pedagogico.

Los y las estudiantes deberan asistir regularmente a todas las actividades programadas
por el establecimiento.

Respetar la distribucion de los puestos de trabajo, considerando pasillos que permitan
evacuar en caso de emergencia.

Utilizar sus teléfonos celulares durante la clase con finalidad pedagdgica, no haciendo
uso de éstos para jugar, comunicarse por wsp, realizar grabaciones, entre otros, y
obedeciendo al profesor cuando se le solicite no hacer uso de ellos, ya que impide
concentrarse, prestar atencion a las explicaciones y cumplir responsablemente con sus
actividades académicas, durante la clase.

De acuerdo a la legislacion vigente el alumno(a) debera cumplir, con el 85% de la
asistencia anual como requisito de promocion. ( Manual de Procedimientos
Evaluativos).Si al finalizar el afio escolar el (la) alumno(a) tiene un promedio de
Asistencia a clases menor que 85%, su promocion de curso quedara sujeta a revision de
parte de Direccion.

En caso de inasistencia, el alumno(a) debera presentar justificativo firmado por su
apoderado o certificado médico. También, puede, el Apoderado, concurrir al
establecimiento.

Los y las estudiantes que no deban realizar actividades fisicas deportivas por
antecedentes médicos, estan obligado a certificar dicha condicion con papel médico antes
del 30 de Abril de cada afio, realizando trabajos escritos o presentaciones orales,
propuestos por el profesor de educacion fisica para obtener la calificacion necesaria para
evaluar la asignatura, segun el caso correspondiente.

13



m) Todos los alumnos(as) deberan llegar puntualmente a sus clases, ya sea al inicio como
durante la jornada. Los atrasos reiterados a clases por parte de los estudiantes, quedaran
registrados en la hoja de vida del estudiante en el libro de clases y serdn motivo de
citacion o aviso al apoderado.

n) Ante cualquier atraso del alumno (a) a las clases de la jornada, debera solicitar un pase
que autorice el ingreso al aula, debiendo quedar dicha situacion, por obligacion,
registrada en el cuaderno de atrasos que manejara secretaria. Si esta conducta se repitiere
mas de tres veces quedara registrado obligatoriamente en la hoja de vida del alumno por
mano de su profesor jefe.

0) Toda salida de un (a) alumno(a) antes del término de la jornada escolar, debera ser
solicitada y efectuada por el apoderado.

p) Los y las estudiantes deben: Asistir a clases con los materiales necesarios, segln lo
solicitado por los profesores y a su vez cuidar y dar un buen uso a textos de estudios
proporcionados por el Mineduc.

q) Losy las estudiantes deben Cumplir con esmero sus actividades y trabajos escolares.

r) Losy las estudiantes deben Cumplir con sus obligaciones y compromisos.

s) Los y las estudiantes deben Rendir pruebas, trabajos y deberes escolares de acuerdo a la
planificacion escolar reglamentada.

t) Los y las estudiantes deben mantener un comportamiento adecuado y acatar las
instrucciones del profesor para el desarrollo de las actividades y el aprendizaje al interior de
la sala de clases o espacio educativo.

u) Los y las estudiantes deben actuar con respeto y dignidad en la manifestacion de la
sexualidad, cuyas expresiones son algo propio del ambito privado de las personas.

v) Losy las estudiantes deben respetar la diversidad de las personas en el contexto del mundo
globalizado que hoy vivimos.

w) Losy las estudiantes deben mantener el aseo de la Sala de Clases y su entorno.

X) Losvy las estudiantes deben acatar las normas reglamentadas por El Colegio, Profesores, y
Asistentes de la Educacion.

3.2. Derechos y deberes de los padres, madres y apoderados:

Los padres, madres y apoderados tienen derecho:

a) Los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos y
docentes a cargo de la educacion de sus hijos respecto de los rendimientos académicos y
del proceso educativo de éstos, asi como del funcionamiento del establecimiento.
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b) A ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda,

f)

9)

h)

i)

)

aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna de
establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias, a
través del Centro de Padres y Apoderados.

Los apoderados tienen el derecho y el deber preferente de educar a sus hijos.
Correspondera al Estado asegurar el ejercicio de este derecho y a los padres el deber de
contribuir a la formacién y desarrollo integral de la educacion de sus hijos o pupilos.

Los apoderados tienen el derecho a elegir el establecimiento al que asistiran sus hijos o
pupilos.

Los apoderados tienen el derecho a conocer el proyecto educativo y, a su vez, el deber de
informarse y adherir a él. Deberan, ademas, respetar y contribuir activamente al
cumplimiento de la normativa interna y al desarrollo del proyecto educativo.

Con todo, tendran el derecho a exigir al establecimiento educacional que en cualquier
ambito de la vida escolar y por cualquier integrante de la comunidad educativa, no se
promueva tendencia politico partidista alguna.

Los apoderados tienen derecho a ser informados de la existencia y contenido del Plan de
Gestion de Convivencia Escolar cuando matriculan por primera vez a sus hijos o pupilos
en un establecimiento y a ser notificados cada vez que se realicen modificaciones.

Los apoderados tienen derecho a exigir al equipo directivo del establecimiento en que sus
hijos o pupilos estudien que exista un ambiente tolerante y de respeto mutuo; que puedan
expresar sus opiniones; que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos; a no ser
discriminados arbitrariamente; a recibir una atencion y educacion adecuada, oportuna e
inclusiva en el caso de tener necesidades educativas especiales; que se les respete su
libertad personal y de conciencia; y su derecho a que se les respete las tradiciones y
costumbres de los lugares en los que residen conforme al Proyecto Educativo
Institucional.

Para estos efectos, los establecimientos educacionales deberan contar con un encargado
de convivencia escolar. Los apoderados deberan ser informados respecto de quien ejerce
dicho cargo y de la forma en que podran contactarse con él.

Los apoderados tienen derecho a tener una entrevista personal con el profesor jefe al
menos dos veces en el afio.

Los apoderados tienen derecho a ser informados de la existencia y contenido del
reglamento interno cuando matriculan por primera vez a sus hijos en un establecimiento y
a ser notificados cada vez que se realicen modificaciones.

Los apoderados tienen derecho a ser informados del origen y uso de los recursos publicos
que reciba el establecimiento al menos una vez en el afo, si asi lo solicitaran. Se
entendera que el establecimiento cumple con esta obligacion respecto de los apoderados,
si es que realiza, una vez al afio, una cuenta publica del uso de los recursos publicos,
manteniendo copias disponibles en el establecimiento o en su plataforma web para
consultas.



Son deberes de los padres, madres y apoderados:

El Curriculum de nuestro Colegio esta abierto a la participacion activa de los Padres y
Apoderados de nuestros alumnos(as); orientandolos desde nuestro Proyecto Educativo, con
normas claras, disciplina, respeto y afecto; fortaleciendo con ello la formacién valérica que les
entrega la Familia. Para alcanzar estos propdsitos se hace necesario que los Padres, Apoderados
y Tutores velen por el cumplimiento que establecen las normas de nuestro Reglamento Interno y
Manual de Convivencia Escolar, para propiciar un clima favorable a los aprendizajes; a la
formacion integral de sus pupilos(as), de modo que constituyan sus Proyectos de Vida basados
en los principios que otorga la Familia y refuerza el Colegio.

a)

b)

d)

9)

h)

Educar a sus hijos e informarse sobre el proyecto educativo y respetarlo al igual que las
normas de funcionamiento del establecimiento que elijan para éstos.

Apoyar su proceso educativo; cumplir con los compromisos asumidos con el
establecimiento educacional.

Respetar su normativa interna del establecimiento, y brindar un trato digno, respetuoso y
no discriminatorio a los integrantes de la comunidad educativa y propender a que también
sus hijos o pupilos se relacionen de dicha manera.

Los apoderados tienen el deber de cumplir con los compromisos que asumen con el
establecimiento al momento de matricular a sus hijos o pupilos, asi como de respetar el
proyecto educativo y la normativa interna.

Los apoderados tienen el deber y la responsabilidad de que sus hijos o pupilos asistan a
clases.

Los apoderados tienen el deber de ayudar a sus hijos a alcanzar el maximo nivel de sus
capacidades para asi lograr un desarrollo integral en los mas diversos ambitos ya sea
intelectual, espiritual, cultural, deportivo y recreativamente.

Los apoderados tienen el deber de informar al establecimiento de toda condicién de salud
fisica o psiquica que pueda afectar al estudiante durante sus jornadas escolares.

En ningln caso se podra condicionar la incorporacion, la asistencia y la permanencia de
los y las estudiantes a que consuman algun tipo de medicamento para tratar trastornos de
conducta, tales como el trastorno por déficit atencional e hiperactividad. El
establecimiento deberd otorgar todos los apoyos necesarios para asegurar la plena
inclusion de los y las estudiantes.

En aquellos casos en que exista prescripcion médica de un especialista y con estricto
cumplimiento de los protocolos del Ministerio de Salud, el establecimiento debera
otorgar todos los apoyos necesarios para asegurar la plena inclusién de los y las
estudiantes.

A participar en todas las actividades inherentes a su rol: ser socio activo del Centro
General de Padres y Apoderados y Subcentro de curso.
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)

K)

P)

q)

)

Asistir al Colegio con la adecuada sobriedad en presentacion, trato y modales.

Seré obligatorio que el apoderado titular asista a entrevistas, reuniones de curso, que cite
un Profesor Jefe o Direccion con la debida antelacion.

Informarse de la marcha académica y disciplinaria de su pupilo: en reuniones del curso, y
en hora de atencién de apoderados del profesor jefe.

En ningln caso podrén intervenir en materias de caracter Técnico Pedagdgico, siendo
éstas de exclusiva responsabilidad de los Directivos y Docentes.

Cumplir con el deber de justificar oportunamente las inasistencias del pupilo(a).

Reparar, reponer y / o responsabilizarse de dafios, de cualquier indole o material, que
provoque su pupilo en mobiliario o infraestructura.

El apoderado debe ser una persona mayor de 18 afos y que mantenga directa relacion con
el alumno.

Expresar por escrito o en forma oral cualquier observacion o reclamo fundado a
situaciones que estime injustas o arbitrarias.

Seguir el conducto regular con relacion a la necesidad de denunciar alguna situacion que
le parezca inapropiada dentro del ambito académico, lo que implica dialogar con el
profesor a cargo del curso, la persona encargada de Convivencia Escolar, Direccion y en
Gltima instancia en caso de que no se encuentre una adecuada solucion al problema que lo
aqueja recurrir a acciones legales.

Aceptar las sanciones derivadas del incumplimiento de las normas anteriores y las
consecuencias académicas y administrativas que sufra su pupilo, de acuerdo al Manual de
Convivencia y Manual de Procedimientos Evaluativos del Colegio Camilo Henriquez.

Participar de las Reuniones y actividades del Centro General de Padres.

La colaboracion entre la familia y la escuela, permite entregar las herramientas necesarias para
alcanzar un desarrollo integral de nuestros estudiantes, facilitando los aprendizajes y
desarrollando mejores habilidades para la resolucion de conflictos y facilitando estrategias
para desenvolverse adecuadamente en la vida diaria dentro y fuera del contexto escolar.

Los apoderados deben abstenerse de:

a) Ingresar a la Sala de Clases en horarios de funcionamiento escolar.
b) Fumar o presentarse en estado de intemperancia en el Establecimiento.

c) Efectuar manifestaciones que dafien la imagen publica del Colegio o de sus
integrantes.
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(* ) Si se quebrantara esta norma, el Colegio se reserva el derecho de solicitar cambio de
Apoderado. Quedando consignado en Hoja de Vida del (de la) alumno (a).

3.3. Derechos y deberes de los profesionales de la educacion. (Docentes)
Los profesionales de la educacion tienen derecho:

a) A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

b) Que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicologicos por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa.

c) A proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en
los términos previstos por la normativa interna, procurando, ademds, disponer de los
espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

d) A ser informado de los cambios de actividades y u horarios con el tiempo adecuado.

e) A emitir su opinion en consejos de profesores.

f) A tener periodos para la planificacion y confeccion de material destinado a su labor
docente.

Son deberes de los profesionales de la educacion (Docentes):

a) Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.
b) Actualizar sus conocimientos y evaluarse periodicamente.
C) Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel

educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio.

d) Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos
de los alumnos y alumnas, y tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los
estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.

e) Sera obligacion del profesor dar cumplimiento a las actividades dirigidas por el
Ministerio de Educacion como: trabajar el Texto del Estudiante, la Guia Didactica Docente,
Programas de Estudio, Textos de lectura complementaria y cualquier otro material que sea
proporcionado por el MINEDUC.

f) El trabajador estara sujeto a una Evaluacion de la Calidad del Servicio Docente, de parte

de la Direccién, o por quien esta determine y de acuerdo con los Dominios que establece el

MARCO PARA LA BUENA ENSENANZA, lo que significa, que el docente debe conocer,

apropiarse y aplicar en sus practicas pedagogicas diarias. La pauta de Evaluacion del Desempefio

Docente, que se adjunta, es parte del presente contrato. Los niveles de desempefio a evaluar son:
A) DESTACADO B) COMPETENTE C)BASICO D) INSATISFACTORIO
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) Cumplir las normas e instrucciones emanadas por el empleador.

h) Desarrollar la clase con el debido cuidado, evitando comprometer la seguridad, la salud,
las controversias politicas, religiosas y raciales.

) Velar por el orden de la sala, el cuidado de los muebles, las paredes y utiles durante el
desarrollo de la clase.

)} Ejercer la funcién docente en forma idonea y responsable, demostrando profesionalismo
durante el desarrollo de todas las actividades para los que fue contratado.

k) Velar por una buena imagen del Colegio, tanto fuera como dentro de éste, evitando
comprometer sus intereses frente a alumnos, reuniones de apoderados, otros colegas y/o publico
en general.

) Informarse personalmente de los puntos tratados durante los Consejos de Profesores
solicitando a la Direccidn del Colegio, a su jefe inmediato o consultando el acta del Consejo de
Profesores.

m) Mantener los Registros de PLANIFICACIONES SEMESTRALES de cada una de las
asignaturas, Consejos de Curso, planes de Orientacion y actividades extra curriculares en los
plazos definidos por la Direccion del Colegio.

n) Mantener los Registros de NOTAS PARCIALES, SEMESTRALES Y ANUALES en los
plazos definidos por la Direccidn del Colegio, en cada subsector, considerando los distintos tipos
de evaluaciones (diagnostica, formativa y sumativa) y la cantidad de notas establecidas en el
reglamento de Evaluacion.

0) Mantener los ANTECEDENTES ESCOLARES de los alumnos, las FIRMAS, el resumen
de HORA MENSUALES HECHAS y las ANOTACIONES DE LAS ACTIVIDADES clase a
clase en el LIBRO DE CLASES, respectivos, en los plazos definidos por la Direccion del
Colegio.

p) Registrar y cumplir estrictamente con el CALENDARIO SEMESTRAL DE PRUEBAS
DIAGNOSTICAS, CERTAMENES Y PRUEBAS DE COMPRENSION LECTORA, fijados en
el inicio del afio escolar.

q) Desarrollar la actividad docente en forma diligente y preparada, de modo que la clase se
desarrolle en un ambiente grato, con dominio de curso, con manejo eficiente de la motivacion, el
trabajo laborioso y con el méximo aprovechamiento del tiempo asignado.

r Desarrollar en su totalidad el PLAN DE ESTUDIOS de cada asignatura servida, haciendo
uso del Texto Guia, designado por la Direccion del Colegio, y de las complementaciones
necesarias de parte del profesional de la educacion.

S) Participar activamente en las ACTIVIDADES RECREATIVAS de los alumnos,
organizandolos y apoyandolos en una sana recreacion.

t) Confeccionar, aplicar y corregir los certamenes semestrales en el formato SIMCE para la
Educacion Béasica y PAES para la educacion Media. Los resultados de las pruebas deberan ser
entregados a la semana siguiente de haberse realizado.
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u) En las horas de permanencia que correspondan los profesores deberan:
1.-Reemplazar y atender a los estudiantes en los cursos con ausencia de profesor.

2.-Preparar clases, planificando las actividades presentes en el Texto del Estudiante y elaborando
material didactico.

3.-Atender a apoderados frente a citaciones o entrevistas solicitadas por ello.

4.-Supervisar y atender alumnos en los recreos y en horario de almuerzo, velando por su
seguridad, corrigiendo actitudes disciplinarias y preocupandose por una recreacion sana.

V) Los profesores de las asignaturas de Lenguaje y Matematica deberan participar del
trabajo colaborativo, socializando las adecuaciones curriculares junto a la educadora diferencial
correspondiente y elaborando Planes de acompafiamiento pedagdgico como el PAI y el PACI,
para estudiantes integrados.

w) Los profesores en las diferentes asignaturas que imparta elaboraran Planes de
acompafiamiento pedagdgico o Medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial segun el Decreto
67/2018, en conjunto con Direccion, Unidad Técnico Pedagdgica, Encargado de Convivencia
Escolar, Equipo PIE, asistentes de la educacion, profesores y apoderados en apoyo a estudiantes
con dificultades de aprendizaje y bajo rendimiento, respondiendo a las necesidades particulares
de cada estudiante, estas medidas de acompafiamiento pueden tomar multiples formas y aplicarse
en diferentes momentos durante el afio.

X) Puntualidad: Cumplir los horarios establecidos. Los atrasos seran descontados.
y) Ante 1 Inasistencia sin previo aviso se emitird una amonestacion por escrito.
) 2 amonestaciones por escrito constituyen causal de despido.

aa) 3 atrasos constituyen una amonestacion escrita.

bb)  Licencias médicas: Debera hacer llegar la licencia médica que acredite la causal en un
plazo maximo de 72 horas. Dicho Certificado debe ser presentado en original y con fecha
actualizada.

cc) Mantener una adecuada presentacion personal y condiciones de aseo.

dd) Participar en los consejos de profesores/as.

ee) Participar en reuniones de apoderados peridédicamente.

ff) Solicitar a los alumnos cumplir las indicaciones otorgadas por el Reglamento Interno y
respetar los protocolos propuestos en el Manual de Convivencia. Si el alumno se negara
se procederd a dejar un registro en la hoja de vida del alumno, ademéas de comunicase con
el apoderado.

gg) Mantener un comportamiento que contribuya a la sana convivencia escolar, tratando
respetuosamente a estudiantes, funcionarios y apoderados.

hh) Puntualidad en la entrega de planificaciones, planes de trabajo y evaluaciones.
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Alguna de las conductas indebidas de caracter grave, debidamente comprobadas, que a
continuacion se sefialan:

a) Falta de probidad del trabajador en el desempefio de sus funciones.

b) Conductas de acoso sexual.

b) Vias de hecho ejercidas por el trabajador en contra del empleador o de cualquier
trabajador que se desempefie en la misma empresa.

c) Injurias proferidas por el trabajador al empleador.

d) Conducta inmoral del trabajador que afecte a la empresa donde se desempefia.
e) Conductas de acoso laboral.

f) No concurrencia del trabajador a sus labores sin causa justificada durante dos dias
seguidos, dos lunes en el mes o un total de tres dias durante igual periodo de tiempo;
asimismo, la falta injustificada, o sin aviso previo de parte del trabajador.

Abandono del trabajo por parte del trabajador, entendiéndose por tal:

a) Lasalida intempestiva e injustificada del trabajador del sitio de la faena y durante
las horas de trabajo, sin permiso del empleador o de quien lo represente.

b) La negativa a trabajar sin causa justificada en las faenas convenidas en el
contrato

c) Actos, omisiones o imprudencias temerarias que afecten a la seguridad o al
funcionamiento del establecimiento, a la seguridad o a la actividad de los
trabajadores, o a la salud de éstos.

d) El perjuicio material causado intencionalmente en las instalaciones, maquinarias
herramientas, Utiles de trabajo, productos o mercaderias.

e) Incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato.

3.4. Derechos y deberes de los asistentes de la educacion.
Los asistentes de la educacion tienen derecho:
a) A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su integridad
fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

b) A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.

c) A participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que
estimaren Utiles.

d) A ser informados de los cambios de actividades y/ u horarios con el tiempo adecuado.
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Son deberes de los asistentes de la educacion:

Se entiende por asistente de la educacion a profesionales como. Fonoauditlog(a),
psicdlogo(a) y todo trabajador que ejerce funciones administrativas, de apoyo, taller,
convivencia escolar, cocina, aseo y ornato y que mantiene contacto con los estudiantes
durante la jornada escolar.

a) Ejercer su funcién en forma idénea y responsable.
b) Respetar las normas del establecimiento en que se desempefian.
c) Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

d) Puntualidad: Cumplir los horarios establecidos. Los atrasos seran descontados.
e) Ante 1 Inasistencia sin previo aviso se emitird una amonestacion por escrito.
f) 2 amonestaciones por escrito constituyen causal de despido.

g) 3 atrasos constituyen una amonestacion escrita.

h) Licencias médicas: Debera hacer llegar la licencia médica que acredite la causal en un
plazo méximo de 72 horas. Dicho Certificado debe ser presentado en original y con fecha
actualizada

i) Presentacion personal: Adecuada presentacion y condiciones de aseo.

j) Solicitar a los alumnos cumplir las indicaciones otorgadas por el reglamento interno. Si el
alumno se negara se procedera a dejar un registro en la hoja de vida del alumno, ademas
de comunicase con el apoderado.

k) Respetar protocolo propuesto en el Manual de Convivencia.

I) Mantener un comportamiento que contribuya a la sana convivencia escolar, tratando
respetuosamente a estudiantes, funcionarios y apoderados.

Alguna de las conductas indebidas de caracter grave, debidamente comprobadas, que a
continuacion se sefialan:

a) Falta de probidad del trabajador en el desempefio de sus funciones.

b) Conductas de acoso sexual;

c) Vias de hecho ejercidas por el trabajador en contra del empleador o de cualquier
trabajador que se desempefie en la misma empresa.
d) Injurias proferidas por el trabajador al empleador.

e) Conducta inmoral del trabajador que afecte a la empresa donde se desempefia.

f) Conductas de acoso laboral.
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g) No concurrencia del trabajador a sus labores sin causa justificada durante dos dias
seguidos, dos lunes en el mes o un total de tres dias durante igual periodo de tiempo;
asimismo, la falta injustificada, o sin aviso previo de parte del trabajador

Abandono del trabajo por parte del trabajador, entendiéndose por tal:

e) La salida intempestiva e injustificada del trabajador del sitio de la faena y durante las
horas de trabajo, sin permiso del empleador o de quien lo represente.

f) Lanegativa a trabajar sin causa justificada en las faenas convenidas en el contrato.

g) Actos, omisiones o imprudencias temerarias que afecten a la seguridad o al
funcionamiento del establecimiento, a la seguridad o a la actividad de los trabajadores,
0 a la salud de éstos.

h) El perjuicio material causado intencionalmente en las instalaciones, maquinarias,
herramientas, Utiles de trabajo, productos o mercaderias.

e) Incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato.
3.5. Derechos y deberes de los equipos docentes directivos.
Los equipos docentes directivos tienen derecho:

a) Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen derecho a
conducir la realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

Son deberes de los equipos docentes directivos.

a) Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y
propender a elevar la calidad de éstos.

b) Desarrollarse profesionalmente.

c) Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus
metas educativas, y cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conduce.

d) Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los miembros de estos equipos de los
establecimientos subvencionados o que reciben aportes del Estado deberan realizar
supervision pedagdgica en el aula.

Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las funciones
y responsabilidades delegadas por el sostenedor, segin corresponda.
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3.6. Derechos y deberes de los sostenedores de establecimientos educacionales.

Los sostenedores de establecimientos educacionales tienen derecho:

a) Los sostenedores de establecimientos educacionales tendran derecho a establecer y ejercer un
proyecto educativo, con la participacion de la comunidad educativa y de acuerdo a la
autonomia que le garantice esta ley.

b) A establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar, cuando
corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion vigente.

Son deberes de los sostenedores:

a) Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento
educacional que representan.

b) Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

¢) Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y cuando reciban
financiamiento estatal, rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado
financiero de sus establecimientos a la Superintendencia. Esa informacion sera publica.

d) Entregar a los padres y apoderados la informacion que determine la ley y a someter a sus
establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.

4. DERECHOS Y VIENES JURIDICOS INVOLUCRADOS EN LA OBLIGACION
DE CONTAR CON REGLAMENTO INTERNO.

El estudio del ordenamiento juridico efectuado a partir del modelo de fiscalizacion con enfoque
en derechos, ha permitido identificar en la normativa educacional vigente, los derechos y bienes
juridicos contenidos en ésta, asociados a la obligacion que tienen todos los establecimientos
educacionales reconocidos oficialmente por el Estado de contar con un Reglamento Interno. Los
principales, son los siguientes:

DERECHOS

BIEN JURIDICO

CONTENIDO

No ser
arbitrariamente

No discriminacion

El sistema educacional propende a eliminar toda forma de
exclusion o segregacion arbitraria que impida el ejercicio
de los derechos y participacion de los miembros de la
comunidad educativa.

Justo procedimiento

Las sanciones o medidas disciplinarias que se ejerzan en
contra de un miembro de la comunidad educativa, deben
ser aplicadas con sujecién a los procedimientos racionales
y justos que estén previamente contemplados en el
Reglamento Interno del establecimiento educacional,
garantizando el derecho del afectado, padre, madre o
apoderado a realizar sus descargos y a solicitarla
reconsideracion de la medida.

Estudiar en un

Buena convivencia

/Asegura un ambiente adecuado para el desarrollo de las
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ambiente de Escolar. relaciones cotidianas entre los miembros de la comunidad

aceptacion y educativa; siempre en un marco de respeto, participacion vy,

respeto mutuo. buen trato, que permita la vinculacion entre ellos y con el
medio en general.

Expresar su Libertad de Todo miembro de la comunidad educativa tiene el derecho

opinion. expresion. de manifestar sus opiniones o puntos de vista dentro de un
marco de respeto y buena convivencia.

Conducir la Libertad de La ley faculta a los particulares a abrir, organizar Yy

realizacion del ensefianza. mantener establecimientos educacionales.

proyecto educativo

del
establecimiento
que dirigen.
Recibir una /Acceso y Educacion |Garantiza la posibilidad de ingreso al sistema educativo,
atencion y permanenciaenel |de manera transparente y en igualdad de condiciones. Una|
adecuada, sistema educativo.  |vez incorporado, se asegura su continuidad sin que se vea
oportuna e interrumpida de manera arbitraria o por motivos no
inclusiva. contemplados en la normativa.
Calidad del Los establecimientos educacionales deben propender a
aprendizaje. asegurar que todos los alumnos 'y alumnas
independientemente de sus condiciones y circunstancias,
alcancen los objetivos generales y estandares de
aprendizaje que se definan en la ley.
Asociarse /Asociacion. Los miembros de la comunidad educativa tienen Ia
libremente. potestad de crear las instancias y agrupaciones que

estimen necesarias para representar libremente la
diversidad de intereses colectivos que puedan darse en el
escenario escolar.

Ser informados.

Informacién y
Transparencia.

En general, los miembros de la comunidad escolar podran
acceder a la documentacion que sirve de sustento o
complemento a todos los procesos, decisiones, gestiones,
gastos, e incluso uso de los recursos de un establecimiento
educacional, salvo las excepciones previstas por la ley.
Esta informacion debe ser otorgada en la forma y por los
medios que aseguren un total entendimiento del
solicitante.

Respeto a la
integridad fisica,
psicoldgica y
moral de los
estudiantes.

Justo procedimiento.

Las sanciones o medidas disciplinarias que se ejerzan en
contra de un miembro de la comunidad educativa, deben
ser aplicadas con sujecién a los procedimientos racionales
y justos que estén previamente contemplados en el
Reglamento Interno del establecimiento educacional,
garantizando el derecho del afectado, padre, madre o
apoderado a realizar sus descargos ya solicitarla
reconsideracion de la medida.

Seguridad.

Garantiza el cumplimiento de las exigencias que permiten

a los estudiantes desarrollar sus actividades en un
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ambiente 6ptimo, y que no presenten riesgosa la integridad
de los miembros de la comunidad educativa

Buena convivencia
escolar.

/Asegura un ambiente adecuado para el desarrollo de las
relaciones cotidianas entre los miembros de la comunidad
educativa; siempre en un marco de respeto, participacion y
buen trato, que permita la vinculacion entre ellos y con el
medio en general.

Salud.

Garantiza a los miembros de la comunidad educativa un
conjunto de condiciones minimas de salubridad e higiene,
de manera de asegurar

los procesos de ensefianza y aprendizaje en ambientes
libres de todo factor de riesgo

Participar en las
actividades que se
promuevan en el
establecimiento
educacional.

Participacion

Ser escuchados y
participar del
proceso educativo.

Participar en
instancias
colegiadas en el
establecimiento.

La ley promueve la intervencion de los miembros de I
comunidad educativa en distintas instancias de
planificacién,  gestion,  promocion  curricular |
extracurricular y convivencia de los establecimientos
educacionales.

Recibir educacion
que les ofrezca
oportunidades para
su formacion y
desarrollo integral.

/Acceso y
permanencia en el
sistema educativo.

Garantiza la posibilidad de ingreso al sistema educativo,
de manera transparente y en igualdad de condiciones. Una
\vez incorporado, se asegura su continuidad sin que se vea
interrumpida de manera arbitraria o por motivos no
contemplados en la normativa.

Formacién y
desarrollo integral del
alumno.

El proceso educativo debe considerar y promover la
formacion espiritual, ética, moral, afectiva, artistica y
fisica de los estudiantes, permitiéndoles conocer otras
realidades, valores o vivencias que le permitan vincularse
de forma sana con otros miembros de la sociedad.

Calidad del
aprendizaje.

Los establecimientos educacionales deben propender a
asegurar que todos los alumnos y alumnas, independiente
de sus condiciones o circunstancias, alcancen los objetivos
generales y estandares de aprendizaje que se definan en la

ley.
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5. CONTENIDO MINIMO DE LOS REGLAMENTOS INTERNOS.

Como ya se indico, el Reglamento Interno es el instrumento idoneo para regular las relaciones
entre miembros de la comunidad educativa y contar con dicha herramienta constituye un
requisito para la obtencion y mantencion del reconocimiento oficial del Estado por parte de los
establecimientos educacionales.

A continuacion, se sefialan los contenidos minimos que debe contemplar un Reglamento Interno,
para satisfacer las obligaciones legales asociadas. Dichos requerimientos, en ningun caso obstan
la facultad que posee la comunidad educativa de incorporar otras regulaciones que les parezcan
necesarias, siempre que se observen los principios sefialados en el numeral 2 precedente.

Con todo, se advierte que las disposiciones de los Reglamentos Internos que contravengan
normas legales, se tendran por no escritas y no podran servir de fundamento para la aplicacién de
medidas por parte del establecimiento a conductas de los miembros de la comunidad educativa.

5.1. REGULACIONES TECNICO - ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO.

Entre éstas se entienden comprendidas todas aquellas normas que permiten el adecuado
funcionamiento del establecimiento, pues regulan aspectos tales como:

5.1.1 Niveles de ensefianza que imparte el establecimiento:

Educacion Basica Desde 1° y 2° bésico a 8° basico
Primer ciclo: 1°y 2° basico a 3° y 4°basico (cursos fusionados)
Segundo ciclo: 5° a 8° basico.

Educacion Media Desde 1° a 4° medio.

5.1.2 El colegio ofrece un régimen de jornada escolar completa desde Educacion desde 1° y 2°
basico, hasta 4° afio de Ensefianza Media, de Educacion Cientifico Humanista. En Educacion
béasica en el horario quedaran incluidas 38 horas semanales y en Educacion Media 42 horas.

5.1.3 Horarios de clases, recreos, almuerzos y funcionamiento del establecimiento.
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CARGA HORARIA DEL ESTABLECIMIENTO DE LUNES A VIERNES,
EDUCACION BASICA.

8:15

3:45

3.45a %930

230 a10:13

10:13 a 10:30

10:30a 11:15

11:13 a 12:00

12:00 a 13:00

13:00 a 1345

13:43 a 14:30

14:30 a 13:00

15:a 1545

£

13:43 a 16:30

w0

13:43 a 16:30

16:30

16:30 2 18:30

159:00

CARGA HOFARIA DEL ESTABLECIMIENTO DIA VIERNES

8:13

8.45a 930

G-30 a 10:15

10:13 a 10:30

10:30a 11:15

11:15 a 1200

12:00 a 12:30

12:30 a 13:15

13:13 a 14:00

14:00 a 14:30
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CARGA HORARIA DEL ESTABLECIMIENTO DE LUNES A VIERNES,
EDUCACION MEDIA

3:15

3:45

1| 3.45 2930

2] 9:30al10:13
10:15 a 10:30
3| 10:30a11:15
4] 11:15a 12:00
12-00 a 13:00
51 13:00a1343
6] 13:45a 14:30
14:30 a 15:00
71 13:a1343

Bl 15:45a 16:30
Ol 15:45 a 16:30
16:30

16:30 2 15:30
19-00

CARGA HOFARIA DEL ESTABLECIMIENTO DIA VIERNES

8:13

1] 8432930

2] 8302 10:15
10:15 a 10:30
3] 10:300a11:15
4] 11:15 a2 12:00
12:000a 12:30
5] 12:30a13:15
6] 13:15 a 14:00
14:00a 14:30

Cada funcionario posee su propia carga horaria segun la cantidad de cursos y labores que
atiende, por lo que el presente detalle se refiere a las horas de funcionamiento del
establecimiento y se encuentra sujeto a modificaciones segun evaluacion y comportamiento.
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5.1.4 Organigrama del establecimiento y roles de los docentes, directivos, asistentesy

auxiliares.
SOSTENEDOR
T REPRESENTANTE LEGAL
DIRECTOR
PATRICIO YAREZ CARRILLO
UTP(UNIDAD TECHCO E,CONVIVENCIA ESCOLAR
PIE (PROGRAMA DE INTEGRACION ESCOLAR) PEDAGOG'FA) ANGEL CRISGSTOMO
ANGELICA SEPULVEDA/ GLORIA BRICERO. , ANGELICA SEPUIVEDA ‘
DOCENTES
CUERPO DOCENTES
{
|
' i ADMINISTRATIVOS
DOCENTES DE ASIGNATURA DOCENTES ENCARGADOS DE *
TALLERES
‘ ASISTENTES DE LA EDUCACION.
| | ‘
o, INSTRUMENTAL || DEPORTIVO AVUARES
FRANCSCO || EDUARDOALRCON
IANDRE&HIQUELME ptata
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ROLES DE LOS FUNCIONARIOS

Trabajador Funcién
1 |Patricio Yéanez Sostenedor: Corporacién Educacional Maria Luisa
Carrillo Director del Establecimiento

2 |Angélica Sepulveda efa Unidad Técnico-Pedagdgica

3 |Angel Cris6stomo Encargado de Convivencia Escolar/Profesor de Historia y Geografia en
1°y 2°y 3°y4°, Matemética en 2° basico, Ciencias Naturales en 3°y
4°y en 5°y 6° basico y Orientacion en 3° y 4° basico.

4 |[Estela Rubilar Secretaria Administrativa

5  |Nicanor Leiva Prof. De Lenguaje Ensefianza Media. Electivo Lenguaje 3° M y 4°
medio: “Lectura y escritura especializada” y Orientacion en 4°medio.
Educacion Tecnoldgica en 1° y 2° medio.

6 |[Paulino Salgado Prof. Matematicas desde 1°, 3° y 4° en primer ciclo basico y 5° a 8°
basico y Orientacion en 5° y 6° basico.

7 |Pamela Marcos Prof. Historia; Orientacion en 1°y 2° basico y Lenguaje en Ed. Basica
desde 1° y 2° a 6° bésico.

8 |Eduardo Alarcon Prof. De Taller Deportivo.

O  |Andrea Riquelme Prof. De Ed Fisica de 1°y 2°afio basico a 4° medio y encargada de
Taller de Danza. Orientacion en 2° medio.

10 |Javiera Ocampo Prof. Ciencias para la Ciudadania en 3° y 4°medio, Ciencias Naturales
en 7°y 8° basico, Orientacion/Consejo de Curso 3° medio, Biologia,
Fisica y Quimica en 1°y 2° medio, Electivo Ciencias en 3° y 4° medio
de Fisica.

11 |Ever Sierra Prof. Filosofia 3° y 4° Medio, y Lengua y Literatura en 7° y 8° basico y
Orientacion en 8° basico.

12 |Natali Rocha Prof. Inglés Ensefianza Media y Orientacion 1° medio. Artes Visuales y
Ed. Tecnologica en 1°y 2°y 3° y 4° basico.

13 |Robinson Reyes Prof. Matematicas de 1° a 4° Medio y Electivo 3° y 4° medio de
Limites, Derivadas e integrales.

14 |Jorge Vivanco Prof. Historia, Geografia y Ciencias Sociales desde 5°y 6° basico a 1°
y 2° medio y Educacion Ciudadana en 3° y 4° medio y Artes Visuales
en 7° y8° basico y Orientacion en 7° basico.

15 |Francisco Meneses  |Prof. Musica desde 1° y 2° béasico a 2° medio, Educacion Artes
Visuales en 5° y 6° basico, Ed. Tecnoldgica en 5°y 6°, 7° y 8° basico V|
encargado Taller Instrumental. Prof. Religién desde 1°y 2° a5° y 6°
basico.

16 [Beverly Cuevas Educadora diferencial 1° medio y 1° y 2° - 3° y 4° basico

17 |Gloria Bricefio Educadora diferencial 2° medio y 5° y 6° - 8° basico

18 |Grismary Matus Fonoaudidloga

19 Jenny Acuiia Encargada Centro de Recursos CRA.

20 |Danilo Yarfiez Conductor y encargado de finanzas

21 [Enrique Pérez Conductor y Auxiliar de aseo

22 [Erin Jeldres Auxiliar de aseo.
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5.1.5 Mecanismos de comunicacion con los padres y apoderados.

Los medios de comunicacion entre el establecimiento y padres, madres y apoderados son los
siguientes:

a) Contacto telefonico de apoderados con secretaria y viceversa.

b) Contacto telefonico profesores con estudiantes y apoderados.

c) Whatsapp del establecimiento, como medio de entrega de informacion a los apoderados de

actividades académicas, extraprogramaticas e informaciones administrativas.

d) Comunicados informativos desde Direccion, via Whatsapp o entrega presencial

e) Entrevista telefonica o presencial.

f) Vitrinas informativas del establecimiento.

g) Reuniones de apoderados y de Equipo PIE.

5.2 REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION.

Los establecimientos que cuentan con reconocimiento oficial deben regular en su Reglamento
Interno el proceso de admision de estudiantes definido para el ingreso al establecimiento.

Dicho proceso debera resguardar las normas generales de admision establecidas en la Ley General
de Educacion y respetar los principios de dignidad, objetividad y transparencia, equidad e igualdad
de oportunidades, no discriminacion, y el derecho preferente de los padres, madres o apoderados de
elegir el establecimiento educacional para sus hijos.

El articulo 13, sefiala que los procesos de admision de alumnos deberan ser objetivos y
transparentes, asegurando el respeto a la dignidad de los alumnos, alumnas y sus familias, de
conformidad con las garantias establecidas en la Constitucion y en los tratados suscritos y
ratificados por Chile.

Al momento de la convocatoria, el establecimiento informara sobre:

a) NUumero de vacantes ofrecidas en cada nivel.

b) Criterios generales de admision.

¢) Plazo y fecha de postulacion.

d) Documentacion a presentar: carpeta PIE en caso de pertenecer al Programa el afio anterior y
documentos generales.

e) Monto y condiciones de cobro del Centro de Padres y apoderados.

) Proyecto educativo del establecimiento, Reglamento Interno y Manual de Convivencia y ficha de
matricula.

El colegio CAHE de Pedregoso admite a alumnos sin discriminar, por nacionalidad, religion,
situacion socioecondmica, entre otros. La postulacion esté abierta a quienes deseen ser parte de la
comunidad educativa.

Los padres, madres o apoderados al momento de consultar por matricula ya sea via telefonica o
presencial, son informados sobre el funcionamiento, horario, niveles de ensefianza, régimen de
jornada escolar , horarios, evaluaciones anuales, medios de comunicacién entre otros.

La admision se rige por el Sistema de Admision Escolar (SAE dispuesta por el Ministerio de
Educacion)
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5.3 REGULACIONES SOBRE PAGOS O BECAS EN ESTABLECIMIENTOS QUE
CONTINUAN EN EL REGIMEN DE FINANCIAMIENTO COMPARTIDO

El establecimiento es de carécter particular subvencionado gratuito, se financia a través de recursos
que provienen del Estado, mediante la subvencion educacional tradicional. Se rige por lo
establecido en el Titulo | del Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 1998, del Ministerio de
Educacion.

Solo se cancela una cuota del Centro de Padres y apoderados.

5.4 REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR.

En el establecimiento CAHE de Pedregoso, los estudiantes no usan uniforme, deben asistir con ropa
cdmoda, sobria y propias a las actividades escolares y al contexto educativo.

En lo posible contar con el buso del establecimiento para actividades extraprogramaticas, salidas
pedagogicas y representaciones artisticas y deportivas, entre otras, en las cuales se representa al
establecimiento.

Para las clases de Educacion Fisica es necesario usar ropa comoda, ya sea calzas deportivas y
polera o buso deportivo que permita realizar las actividades fisicas y deportivas satisfactoriamente
sin perjudicar su salud y contar con una tenida de recambio e implementos basicos de higiene y
aseo.

5.5 REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO
DE DERECHOS.

Los reglamentos internos de los establecimientos educacionales deben considerar, a lo menos, las
siguientes regulaciones en este &mbito:

5.5.1 Plan Integral de Seguridad Escolar.

Con el proposito de reforzar las condiciones de seguridad de la comunidad educativa, se deben

establecer politicas de prevencion de riesgos e incorporar protocolos de actuacion ante diferentes
emergencias.
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& CAHE

DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

Introduccion

En este documento, se explicitan normas y medidas de seguridad, para prevenir accidentes en
diversas actividades curriculares y extra programaticas dentro y fuera del establecimiento.

A su vez, se presentan protocolos de actuacién y mecanismos de evacuacion en caso de
emergencias y catastrofes naturales.

Este trabajo se ha llevado a cabo, con el propdsito de disminuir la tasa de accidentes escolares en el
establecimiento y evitar situaciones de riesgo tanto para los estudiantes como para los funcionarios.

Objetivo General

Difundir medidas de prevencion y protocolos de actuacion frente a diversas situaciones que pueden
significar un riesgo para la integridad fisica de estudiantes y funcionarios del establecimiento.

Objetivos especificos:
- Prevenir situaciones de riesgo en actividades curriculares dentro del aula.

-Evitar accidentes en actividades deportivas dentro del gimnasio del establecimiento y al aire libre.

- Advertir instancias de poca seguridad en la infraestructura del recinto escolar.

- Estimular una respuesta adecuada durante instancias de riesgo y/o accidentes
escolares.

- Reconocer protocolos de actuacion durante catastrofes naturales y/o provocadas.

- Conocer salidas de emergencia y areas de seguridad, en caso de alarma de
evacuacion.

Participantes:

1. Directivos (responsable definitivo de la seguridad educativa)

2. Encargado de seguridad (coordina todas las actividades relativas a la seguridad escolar debe
tener permanente contacto con todos los participantes de la comunidad educativa)

3. Comite de seguridad (realiza acciones competentes al plan integral de seguridad escolar)

4. Profesores, Alumnos, Padres y Apoderados (deben cumplir e informar a la comunidad
escolar las tareas que se les asignen)

5. Redes de apoyo: Bomberos, Carabineros, Hospital.
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Protocolos de actuacion frente a catastrofes naturales y/o incendio

Aplicacion del plan

La O.N.E.M.I. (Oficina Nacional de Emergencia Ministerio del Interior) proporciona el Plan
General o Marco, pero cada establecimiento debe transformarlo en un plan especifico para su
comunidad escolar, en conformidad a su realidad.

La primera accién es la Formacion del Comité de Seguridad Escolar del establecimiento. El
Comité, con el apoyo de toda la comunidad escolar debe contar con el maximo de informacién
sobre los peligros al interior del establecimiento y entorno en que esta situado, como igualmente
sobre los recursos con que cuenta para controlarlos. La mision del comité es coordinar a toda la
comunidad escolar, para lograr la participacion de todos.

El programa operativo debe articularse segin la Metodologia ACCEDER, ésta comprende cada
una de las etapas que se deben realizar frente a una determinada emergencia:

> Alerta y Alarma.

: Comunicacién e Informacion.
: Coordinacion.

: Evaluacion Primaria.

: Decisiones.

: Evaluacién Secundaria.

: Readecuacion del Plan

~NoO ok~ WN

1. Alertay Alarma:

La Alerta es un estado declarado, indica mantenerse atento. La Alarma es la sefial o el aviso sobre
algo que va a suceder en forma inminente o que ya esta ocurriendo (es una sefial distinta al timbre
habitual). Por lo tanto, su activacion significa ejecutar las instrucciones para las acciones de
respuesta.

2. Comunicacion e Informacion:

Importante es manejar la cadena de comunicacién, para entregar el aviso oportuno sobre la
ocurrencia de una situacion o un hecho determinado. La informacion que se debe disponer es la
zonificacion de riesgos y recursos, listas de asistencia, listas de responsables, ndminas de teléfonos,
listas de verificacion, etc.

3. Coordinacion:

Es el logro de una armonia entre los elementos que se conjugan en una determinada situacion, bajo
un mismo objetivo. Por ello, se debe establecer la coordinacién interna especificando los roles y
mandos.
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4. Evaluaciéon Primaria:

Plantea una valoracién de las consecuencias producidas por una emergencia. Constituye una labor
destinada a objetivar las reales dimensiones del problema: ¢Qué pas6? ¢(Qué se dafié? ;Cuantos y
quiénes resultaron afectados? El énfasis en la evaluacion debe estar en las personas.

5. Decisiones:

Proceso de toma de decisiones que se relaciona con el tipo de emergencia, lo que inmediatamente
conlleva a la determinacion de las acciones y recursos a destinar de acuerdo a la siguiente
evaluacion:
Dafios: corresponde a la determinacion de los perjuicios o efectos nocivos ocasionados por la
emergencia.

Necesidades: este aspecto apunta directamente a satisfacer las demandas de las personas, de
acuerdo a la situacion creada.

Capacidad: esta asociada a la disponibilidad de recursos humanos y materiales al momento de la
emergencia y a la capacidad.

6. Evaluaciéon Secundaria:

Tiene como propdsito contar con antecedentes mas acabados sobre las repercusiones del fendmeno
adverso que afectd o aun estd afectando a la unidad educativa. Esta segunda evaluacion va a
depender de la magnitud de la emergencia y puede incluir un seguimiento a la comunidad afectada;
profundizacion sobre los dafios a la infraestructura y su entorno, estado del sistema de
comunicaciones y de transporte, etc.

7. Readecuacion del Plan:

Sera de responsabilidad del encargado, quien tomara nota de la situacion y vera lo que haya que
readecuar, corregir, implementar, mejorar y no repetir errores. Hara un analisis de la situacién que
los afectd, y realizara acciones para mejorar u optimizar las medidas de su Plan de Emergencia ya
establecido. Considerara, recomendaciones o0 acciones propuestas por otros entes externos, como
los servicios de emergencia (bomberos, salud, etc.), para darle solidez al plan propio adoptado.

Finalmente, se debe considerar un permanente seguimiento y ejercitacion del plan. Los programas
definidos en el Plan Especifico de Seguridad de la Unidad Educativa necesariamente deben ser
sometidos a un seguimiento de acuerdo a los cronogramas establecidos en su formulacion.

El seguimiento permitira ir verificando el logro de los objetivos y disefiando nuevos programas de
acuerdo a las nuevas realidades que se vayan presentando.

También es importante ir detectando la percepcidn que tiene toda la comunidad escolar sobre las
labores de Seguridad Integral del Establecimiento que se estan desarrollando.
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Definiciones y protocolos de accién.

Las Emergencias se producen con ocasion del tipo de riesgos presentes en nuestro medio ambiente
0 lugar de trabajo; como también, los producidos por efectos de la naturaleza. Estos pueden
ocasionar lesiones o algin grado de invalidez a las personas y dafios de diversos tipos y
magnitudes.

Por lo tanto, debemos entender y conocer algunos conceptos de lo que hoy conocemos como
POLITICAS DE PREVENCION DE RIESGOS, los cuales, nos llevan a adoptar acciones y
actitudes en beneficio de toda la comunidad.

1. PRE-EMERGENCIAS

Durante esta fase, que es antes de que ocurra cualquier tipo de accidente, se deben propiciar habitos
y actitudes favorables hacia la Prevencion de Riesgos, como mantener un Plan de Emergencia para
conocimiento de toda la comunidad escolar, sefial ética para la emergencia y evacuacion, charlas de
induccion, simulacros, campafias educativas, etc. Evitar situaciones de riesgos, mediante
inspecciones visuales y correctivas, programas de mantencion preventiva, las cuales se llevan a
cabo a traves de la administracion del colegio, asesorado por el prevencionista de riesgo.

2. LAS EMERGENCIAS
Durante esta fase, se debera tomar en consideracion y cumplir las siguientes reglas:

- Detectada una anormalidad, averigue y analice de qué se trata.

- Evaluar rapidamente la magnitud del problema y comuniquela inmediatamente al
encargado general de la emergencia, para que se dé la alarma interna o externa.

- Laalarma debe estar codificada y entendible para todos.

- Interrumpir toda actividad, apagar equipos, abrir puertas y dirigirse a la Zona de
Seguridad establecida para cada sala o dependencia escolar.

- Se deben seguir todos los procedimientos establecidos por los supervisores de la emergencia
y evacuacion.

- Ayudar a dirigirse a la Zona de Seguridad, a todas las personas que tengan algun
impedimento fisico, pre basica, visitas, apoderados, etc.

- Cerrar llaves de paso de sistemas de calefaccion, calefont, estufas, cocinas, tableros
eléctricos, en caso de fugas de gases.

- Mantener a la vista y en diferentes lugares del establecimiento, plano de la edificacion y que
en él se encuentre consignado, las vias de evacuacion y las Zonas de Seguridad.
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Todos deben seguir las disposiciones establecidas en el Plan de Emergencia y Evacuacion
Escolar. Una vez ubicados en la Zona de Seguridad, pasar lista o verificar que todos se
encuentren presente. Si por algiin motivo faltara alguien, dar aviso en forma inmediata a los
coordinadores de zona y buscar a la persona, con las debidas medidas de seguridad,
solicitando el apoyo externo si fuese necesario (Bomberos, Carabineros, Samu, etc).

COMO ACTUAR EN CASO DE SISMO
ANTES DEL SISMO

1.

Revisar y clasificar tipos de construccion, en relacion con su calidad estructural y por lo
tanto sus riesgos inherentes.

Determinar Zonas de Seguridad dentro de las salas para el agrupamiento de los alumnos,
siempre alejados de ventanales, tabiques, etc.

Determinar condiciones en que seria imperioso evacuar la sala de clases hacia Zonas
de Seguridad exteriores.

Conocer vias de evacuacion entre salas de clases y Zonas de Seguridad.

Conocer las Zonas de Seguridad externas al edificio, en sus patios y que ofrezcan seguridad.
En edificios de un piso, deberan ubicarse a 15 metros de distancia, en edificios de dos pisos
a 20 metros y en edificios de tres pisos a 25 metros. Deberan estar alejadas de la calle,
postes eléctricos y otros que puedan desplomarse alcanzando a las personas.

Corregir todas las condiciones que puedan generar accidentes durante el sismo,
produciendo graves consecuencias a las personas, en especial los existentes las vias de
circulacion: instalaciones, mobiliario, adornos, tubos fluorescentes, lamparas,
almacenamientos, vidrios, cables eléctricos, cornisas, tabiques, murallas debiles, etc.

Determinar necesidades de sefializaciones, sistemas de comunicaciones y sefiales, brigada
de emergencia, corte de suministros eléctricos, de gas, agua, sistema de iluminacion, ayuda
externa, etc.

Mantener un Botiquin de Primeros Auxilios.

Determinar programas de capacitacion y ejercitacion para alumnos, profesores y personal
general del colegio.

DURANTE EL SISMO

1.

2.

3.

El profesor debe mantener la calma y manejar la situacion, ordenando a sus alumnos, para
ubicarse en la Zona de Seguridad, controlando cualquier situacién de panico.

El profesor debe abrir o dar la instruccion para abrir las puertas o salidas de emergencia.

Los profesores de talleres, laboratorios, etc., previos a dirigirse a la Zona de Seguridad de la
sala, deberan desenergizar maquinas o equipos, cortar suministros de gas de calefactores,
mecheros y otras llamas si estuvieran abiertas.

En caso que se produzcan desprendimientos de iluminacion, objetos colgados u otros, los
alumnos deberan buscar proteccion debajo de las mesas o sillas y deben sujetar una pata de
la mesa o silla.
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5. En caso que, ubicados en Zona de Seguridad del piso, se visualicen peligros provenientes de
la intensidad del sismo, ser& necesario evacuar ordenadamente al curso hacia la Zona de
Seguridad externa, utilizando las vias de evacuacion preestablecidas.

6. Durante el proceso de evacuacion de las salas, tanto profesores como alumnos deberéan
mantener la calma, evitando correr y gritar, a fin de prevenir situaciones de panico
individual y/o colectivo, que s6lo complicarian ain mas la situacion.

7. EIl profesor deberd mostrar una actitud firme y segura, controlando el comportamiento del
grupo, instruyéndolo en forma simple y correcta y cerciorandose del cabal cumplimiento de
las mismas.

No se debe transportar objetos ni devolverse a buscarlos durante un sismo.

9. De no detectarse nuevos riesgos, debe el curso permanecer unidos y ordenados en la Zona
de Seguridad.

®

DESPUES DEL SISMO

1. Pasado el sismo, se debe proceder a la evacuacion del edificio, ocupando las Zonas de
Seguridad exteriores que se encuentran demarcadas para cada curso, manteniendo la calma
y el orden. Cada profesor debe asegurarse que se encuentren todos los alumnos del curso a
su cargo, informando las novedades y aguardando instrucciones. Es por esto, que debe
llevar el libro de clases o una lista de emergencia que esté pegada en la puerta de la sala
para verificar que los alumnos(as) que salieron de la clase estan todos presentes.

2. La bajada por las escaleras debe ser de la siguiente forma:

Apegados a la pared con las manos vacias (tener las manos libres de objetos y fuera de los
bolsillos).

Se debe bajar en forma réapida, con tranquilidad y ordenados, respetando a las personas que
van delante de cada uno.

Tener una actitud serena (calmada pero consciente del suceso), para lograr un ambiente mas
proactivo y seguro.

3. El comité de emergencia procederd, de acuerdo a la informacion, a revisar las dependencias
del edificio, tanto en sus aspectos estructurales como de instalaciones, cerciorandose que no
hayan incendios, escapes de agua, gas, etc., deterioro de conductores eléctricos, escaleras,
etc., determinando el grado de los dafios y riesgos, los cuales seran informados a la
Direccion, para determinar si las actividades en la sala de clases se suspenden o reinician
total o parcialmente.

4. De no observarse dafios, reponer gradualmente y por sectores los servicios de electricidad,
gas, agua, etc., observando cuidadosamente la ausencia de fugas.

5. Si existiera un evento de magnitud importante, el colegio realiza la accion a seguir de
acuerdo a la naturaleza del incidente; incendio, temblor, terremoto, etc., considerando
dentro del procedimiento.

6. Por ningun motivo se permitira a los alumnos retirarse sin la presencia de un adulto
responsable.
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7. Evaluar la situacion vivida y el comportamiento observado en el sismo, con el objeto de
reforzar las debilidades y fallas.

Plan de accion y responsabilidades Colegio Cahe Pedregoso.

1. Alerta, alarma
Director del establecimiento: Patricio Yafiez
Secretaria: Estela Rubilar (Elemento sonoro)

2. Corte de electricidad y/o gases de riesgo para la salud de la comunidad educativa.

Gases y elementos contaminantes: Erin Jeldres y/o Enrique Pérez (personal de aseo y
mantencion)

Electricidad: Danilo Yéafez y/o Estela Rubilar

3. Ejecucion del plan de accién.
Profesores que se encuentren en cada una de las aulas en el momento en que ocurra la
emergencia.

4. Encargado de zonas de seguridad.
Encargado de zona de seguridad: Jorge Vivanco

5. Evaluacion primaria y secundaria.
Directivos del establecimiento.

Nota: Cabe destacar que cada uno de los funcionarios del establecimiento conoce sus
responsabilidades y deberes en caso de presentarse una emergencia en el establecimiento Cahe
Pedregoso, previo a ensayos realizados.
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COLEGIOS

CAFHE

DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

PROTOCOLO EMERGENCIA VOLCANICA

El COLEGIO CAMILO HENRIQUEZ de Pedregoso a fin de precisar ain mas los planes
preventivos ante una posible emergencia volcénica y ajustandonos a lo emitido por la
Municipalidad de Villarrica, a través de la Direccion Comunal de Proteccion Civil y Emergencia,
adopta el siguiente protocolo:

El COLEGIO CAMILO HENRIQUEZ DE PEDREGOSO, se encuentra entre los
COLEGIOS EN ZONAS SEGURAS. Si bien no debemos efectuar ningln tipo de evacuacion y
podemos enviar a nuestros alumnos a sus domicilios, teniendo presente que:

1. Los alumnos que viven en zona de riesgo permaneceran en el establecimiento ya que no
pueden regresar a sus hogares hasta que la situacion se normalice o sean retirados por sus
padres o adulto responsable.

2. Los alumnos que viven en zona segura, como la ciudad de Villarrica seran enviados a
sus hogares, previo aviso a los apoderados por los medios de comunicacion oficial.
Los alumnos de 1° basico a 4° medio seran enviados a sus hogares previo aviso a sus
apoderados, por los medios de comunicacion oficial.

Hay que tener presente que:

(1 Ante una emergencia volcanica la planificacion de Carabineros contempla la suspension del
transito en las siguientes vias:
- Camino Villarrica —Pucon (salida e ingreso)

- Camino Villarrica- Lican Ray (salida e ingreso)

- Camino Villarrica Freire (ingreso)

[1 Como establecimiento se suspenderan las clases, solamente con una orden emanada desde
SECREDUC que indique especificamente que se aplica la medida para colegios Particulares
Subvencionados. De lo contrario no se justifica una suspension por encontrarnos en ZONA
SEGURA.

[0 Si la autoridad competente determina como riesgoso para la salud de las personas las
emisiones de gas y/o cenizas, el colegio proveerd de una mascarilla para cada alumno y
personal del establecimiento a la espera de que el alumno sea retirado antes del horario
habitual si el apoderado lo estima conveniente.
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COLEGIOS

CAFHE

DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A INCENDIO.

ACCION FRENTE A LA PERCEPCION DE PELIGRO

1.-El profesor debe mantener e infundir la calma en sus estudiantes evitando caer en panico.

2.-El profesor debe dirigirse a la puerta de acceso de su sala y asegurarse de que el acceso este
completamente libre.

3.- Esperar atento el timbre de evacuacion.

4.-El profesor debera detener las actividades con sus estudiantes y ubicarlos en una zona segura
hasta confirmar la emergencia.

5.-Si el profesor detecta o siente olor a humo se comunicara con la persona responsable de activar
los protocolos.

PROTOCOLO DE EVACUACION AL MOMENTO DE ESCUCHAR LA ALARMA DE
EVACUACION
1.- La persona encargada sera responsable de tocar la alarma de evacuacion.

2.- Mantenga la calma, e infunda tranquilidad entre sus alumnos.

3.- El profesor debe dirigirse a la puerta de acceso de su sala y asegurarse de que el acceso esté
completamente libre.

4.-El profesor ordenara a los estudiantes para evacuacion la sala.

5.- Los alumnos deben salir en fila de a uno, sin correr, a paso rapido, lo mas cercano posible a la
muralla interior, siguiendo la ruta de evacuacion designada para esa sala.

6.- El profesor debe abandonar la sala junto al tltimo alumno, velando porque no quede nadie en
ella.

7.- Si se encuentra con otro estudiante o visitas, llévelos con usted.
8.- El profesor y sus estudiantes debe dirigirse a la zona de seguridad.
9.- Manténganse en la Zona de Seguridad junto a sus estudiantes hasta que reciba otra instruccion.

10.-En la Zona de Seguridad, debera pasar lista de los alumnos de su curso, con el fin de evaluar
que esté el 100% de sus estudiantes En caso de ausencia de alguno de ellos espere el momento en
que se le consultara por esta situacion.

ACCIONES SUGERIDAS DURANTE EL PROTOCOLO DE EVACUACION

e Proceda con calma, en forma rapida (no corra) seguray en silencio.

e Los estudiantes deben formarse en fila india, ordene a los estudiantes, de acuerdo a la
estructura de asientos que existe en la sala y avance con tranquilidad.

e En el desplazamiento por las escaleras use los pasamanos.
e Por ningln motivo vuelva a buscar algo olvidado en la sala de clases.



e Encaso de incendio y el fuego impide salir:
1-. No abra las ventanas
2-. Toque las puertas antes de abrirlas para verificar si estan calientes, puede haber llamas al otro
lado.
3-. Movilicese gateando, evitando el humo.
4-. Con un pafio si es posible mojado cubra nariz y boca.
5-. En caso de quedar aislado, acérquese a una ventana y avise su presencia.

COMITE DE COORDINACION

Se debe designar un Comité de Coordinacién para casos de emergencias identificando a los
participantes para la respuesta de accion en caso de accidente y determinar sus funciones,
recursos y objetivos.

El Comité de Coordinacion lo integran los siguientes responsables:

1.-Jefe de Emergencia: persona encargada de Convivencia Escolar y administrativos.
2.-Coordinador por Area: auxiliares.

3.-Encargada de Primeros Auxilios: Encargada del CRA y educadora diferencial.

El jefe de emergencia es quien dirige las acciones y toma las decisiones necesarias en caso de un
acontecimiento no deseado.

Jefe de Emergencia:
Sus principales funciones son:

= Establecer las prioridades y aprobar los procedimientos ante emergencias y evacuaciones que se
elaboren.

= Dar la orden de evacuacion de algun sector y/o de toda la instalacion.

= Establecer contacto con Bomberos, Carabineros, Servicio de Atencion Primaria de Urgencias
(SAMU), cuando sea necesario.

= Coordinar con los encargados de cada area los simulacros de evacuacion, canalizando las
soluciones a las deficiencias detectadas.

Coordinador por Area:

Se designa a una persona para dirigir las acciones pertinentes a su area de trabajo en caso de que se
produzca una emergencia, teniendo cada uno de ellos conocimiento del Plan:

= Son los responsables de la evacuacion de su area, de acuerdo a instrucciones del Jefe de
Emergencia.

= Se encargan de instruir a todo el personal de su dependencia acerca del Plan y los
procedimientos a seguir en cada caso.

Encargado de Primeros Auxilios:

Se designa(n) a aquella(s) persona(s) que tenga(n) conocimiento de coémo dar la atencion primaria a
un accidentado con lesiones menores (Requisito minimo es haber participado en un curso impartido
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por Mutual de Seguridad C.CH.C.); se encarga(n) de coordinar el traslado de los heridos, si los
hubiera, hacia las zonas de seguridad y/o derivarlos a un Centro Asistencial dependiendo de la
gravedad de las lesiones.

Todo el Personal:

Para que el Plan de Emergencia tenga éxito, incorpore la participacion de todo el personal, quienes
deben colaborar siguiendo las instrucciones del Jefe de Emergencia y del Jefe de area, segun

corresponda.

PROCEDIMIENTOS Y CONTINGENCIAS A CONSIDERAR EN UN PLAN
DE EMERGENCIA

Deben disponer de procedimientos, donde cada integrante del Comité, tienen responsabilidades y
deben actuar durante y después de:

1.-Amago de Incendio.
2.-Movimientos sismicos.

3.-Asaltos y/o amenaza de bomba.

AMAGO DE

INCENDIO-DURANTE LA EMERGENCIA

Jefe de la emergencia

Encargado o Jefe de Area

Todo el personal

Mantener la calma.
Dar la alarma.
Autorizar a
Encargado del area
amagada, para que
evacue al personal
por una via (de
evacuacion) alejada
del fuego, hacia la
“Zona de Seguridad”
establecida.

Ordenar solicitar
apoyo de Bomberos,
Carabineros y/o
Ambulancias, si fuera
necesario.

Si no ha sido posible
combatir el fuego y el
siniestro esta
declarado, disponer
que se corten los
suministros de
electricidad, gas, y
aire acondicionado si
existiera.

Requerir informacion
a través del Jefe de

Al sonar la alarma o timbre,
producto de un amago de

incendio,

proceda como

sigue:

Mantener la calma.

Ordenar la interrupcion de
actividades y disponer el
estado de alerta al personal
(estado de alerta implica,

guardar  pertenencias Yy
documentacion, apagar
computadores, cerrar

ventanas, no usar teléfonos,
citofonos, etc.) y espere
instrucciones del Jefe de la
Emergencia.

Ordenar al personal del
area amagada a evacuar.

Si el amago de incendio es
en otro sector, aleje al
personal de ventanas Yy
bodegas.

Al ordenar la evacuacion
verifique la presencia de
todas las personas que se
encuentran en el Adrea,
(incluyendo  socios o

Al descubrir un amago de incendio en su
area, proceda como sigue:

Mantener la calma.

Toda persona que detecte un principio
de incendio, debe comunicar
inmediatamente a traves de citéfono o en
forma verbal, al Jefe de emergencia o
Jefe Directo, informando la magnitud, el
area y si hay personas heridas.

Si ha sido capacitado en el uso de
extintores, combata el fuego incipiente,
cierre ventanales.

Si es posible guardar pertenencias Yy
documentacion, apagar computadores,
cierre las puertas y ventanas de su area.
No usar teléfonos, citéfonos, etc., y
espere instrucciones del Jefe de Area.

En caso de encontrarse en otro sector y se
ordena una evacuacion, debera integrarse
a ella sin necesidad de volver a su propio
sector.

La evacuacion debe ser rapida, sin correr
y debe dirigirse a las Zonas de Seguridad
ya establecidas, donde deben mantener el
ordeny la tranquilidad.

No se debe gritar en la evacuacion. Si
existen escaleras circule por su costado
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Area afectada.

Disponer el estado
de alerta y evaluar la
situacion de
emergencia.

Ordenar la
desactivacion de la
alarma 0 sefal

correspondiente.

visitas) e inicie la
evacuacion por la ruta que
esté absolutamente
despejada.

Disponer que se evacue el
area amagada por una via
de evacuacién, hacia la
“Zona de Seguridad” en
coordinacién con el Jefe
de la Emergencia.

Recuerde al personal que
s6lo la Empresa, esta
facultada para  emitir
informacién oficial del
siniestro, a los medios de
comunicacion (si éstos se

presentaran)

Una vez finalizado el
estado de Emergencia,
junto al Jefe de la
Emergencia, evalie las

condiciones resultantes.

derecho, mire los peldafios y témese del
pasamanos.

En caso de tener que circular por lugares
con gran cantidad de humo, recuerde que
el aire fresco y limpio lo encontrara cerca
del piso por lo que debe desplazarse
gateando por el suelo, protegiendo su
nariz y boca con un pafio himedo. Esto le
ayudard a enfriar y filtrar los gases.
Eliminar obstaculos en puertas y rutas de
evacuacion.

En caso de existir ascensores, solo use las
escaleras.

En la evacuacion, si encuentra puertas
cerradas, toéquelas y si estan calientes, no
las abra.

No reingrese a su lugar de trabajo hasta
que el Coordinador o Jefe de area lo
ordene.

Recuerde que solo la Empresa, esta
facultada para emitir informacion oficial
del siniestro, a los medios de
comunicacion (si éstos se presentaran).
Siga las instrucciones de su supervisor,
jefe directo o Jefe de Emergencia.

AMAGO DE

INCENDIO- DESPUES DE LA EVACUACION

Jefe de la emergencia

Encargado o Jefe de Area

Todo el personal

Una vez

gvacuacion:

Cerciorese que no quede|=

finalizado

la|Una vez
gvacuacion:

finalizado

Verifique que todo su personal | =

la|Una vez finalizado la
evacuacion:
Siga las instrucciones de su

personal en las areas de fue evacuado. supervisor, jefe directo Jefe
trabajo siniestradas. = |nstruya para que no se de Emergencia.

Evaluar condiciones reingrese al lugar de trabajo,

resultantes e informe sus hasta que el Jefe de Ila

novedades y conclusiones a

la Empresa. = En caso de encontrarse fuera
Prohibir el ingreso de de su area de responsabilidad,
terceros al lugar, excepto de utilice el camino mas corto y
ayuda externa como seguro, para regresar a su
Ambulancia, Bomberos y sector.

Carabineros.

Controlar y comprobar que
cada Encargado de Area|=
evacuado
completamente al personal.

haya

Emergencia.

Emergencia lo autorice.

= Requiera informacion a través
del personal de su area.

Disponga estado de alerta y
evalue los dafios con el Jefe de
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SISM OS-DURANTE LA EMERGENCIA

Jefe de la emergencia

Encargado o Jefe de Area

Todo el personal

Al iniciarse un movimiento

sismico, proceda como sigue:

= Mantener la calma vy
permanecer en su &rea de
trabajo.

= Aléjese de ventanales,
lamparas  colgantes o
muebles grandes. Protéjase
debajo de escritorios 0

marcos de puertas y/o
debajo de las vigas
estructurales de la
instalacion.

Al

iniciarse un movimiento

sismico, proceda como sigue:

Mantener la calma vy
permanecer en su &rea de
trabajo.

Instruya para que el
personal y visitas se alejen
de los ventanales y lugares
de almacenamiento en
altura. Deben protegerse
debajo de  escritorios,
marcos de puertas y/o vigas
estructurales de la
instalacion.

Al

iniciarse un  movimiento

sismico, proceda como sigue:

Mantener la calma y permanecer
en su area de trabajo.

Aléjese de ventanales, lamparas
colgantes o muebles grandes.
Protéjase debajo de escritorios o
marcos de puertas y/o debajo de

las vigas estructurales de la
instalacion.
Desconecte los equipos

eléctricos que estén encendidos.
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S1SMOS-DESPUES DE LA EMERGENCIA

Jefe de la emergencia

Encargado o Jefe de Area

Todo el personal

Terminado el
sismico:

movimiento

Establezca contacto con los
Jefes de Area para evaluar la
situacion.

Dar la instruccién necesaria
para la evacuacion una vez que
estén las condiciones.

Revisar las dependencias del
Centro, tanto en sus aspectos
estructurales como de
instalaciones, cerciorandose que
no hayan incendios, escapes de
agua, gas, etc., deterioro de
conductores eléctricos,
escaleras, etc., determinando el
grado de los dafios y riesgos,
para  determinar  si las
actividades se suspenden o
reinician total o parcialmente.

Si hay escapes de gas, abra las
ventanas, corte la llave de paso
principal, desconecte la
electricidad, abandone el lugar
y solicite ayuda de Bomberos.
Al comprobar indicios de
incendio no ingrese a las
dependencias, instruya el no uso
de fuego (fésforos,
encendedores, etc.).

Use una radio portatil para
enterarse de las novedades y en
especial de las instrucciones de
las autoridades.

Recuerde que solo la Empresa,

estd facultada para emitir
informacion oficial  del
siniestro, a los medios de
comunicacion (si  éstos se
presentaran).

Una vez finalizado el estado de
Emergencia, evalle las
condiciones resultantes e
informe sus novedades y

conclusiones a la Empresa.

Terminado el
sismico:

movimiento

Verifique la presencia de todas
las personas que se encuentran
en el area, (incluyendo socios o
visitas) e inicie la salida a la
“Zona de Seguridad” por la
ruta autorizada por el Jefe de
Emergencia o de Area

Junto al Jefe de la Emergencia
evalle las condiciones
resultantes.

Verifique y evalle dafios en

compaiiia del Jefe de Ia
Emergencia.
Al comprobar indicios de

incendio o presencia de gas, no
ingrese a las dependencias,
instruya el no uso de fuego
(fésforos, encendedores, etc.),
interrumpa el suministro del

gas, electricidad, y espere
instrucciones del Jefe de la
Emergencia.

Recuerde que solo la Empresa,
estd facultada para emitir
informacion oficial  del
siniestro, a los medios de
comunicacion (si  éstos se
presentaran).

Pasado el sismo, cada

trabajador debe ir informando
las novedades y aguardando
instrucciones. No olvidar que
se pueden producir réplicas.
Reponer los servicios de
electricidad, gas, agua, etc.,
observando cuidadosamente la
ausencia de fugas.

Terminado el movimiento
sismico:

= Si el Jefe de Emergencia
o Jefe de Area ordenan la
evacuacion, proceda a
ella por la ruta de
evacuacion autorizada.

= En el caso de existir
escaleras, deben mirar
los peldafios y tomarse
del pasamanos

* No encienda fésforos,
velas o algun otro objeto
inflamable en el interior
del recinto, pues podrian
haber escapes de gas u
otro combustible.

= Atengase a las
instrucciones del Jefe de
area.

= No reingrese a su lugar
de trabajo hasta que el
Jefe de Area o Jefe de
Emergencia de area lo
ordenen.

= Por posibles
considere la
anteriormente
mencionada.

= Evacue si se encuentra en
el exterior, procurando
llegar, tan pronto como
sea posible a la Zona de
Seguridad (areas abiertas
alejadas de edificios,
cables de alta tension o
de cualquier estructura
que pueda caer).

= Recuerde que so6lo la
Empresa, estd facultada
para emitir informacion
oficial del siniestro, a los
medios de comunicacion
(si éstos se presentaran).

réplicas,
instruccién
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ASALTOSY/O AMENAZA DE BOMBA-DURANTE LA EMERGENCIA

Jefe de la emergencia

Encargado o Jefe de Area

Todo el personal

Al producirse un asalto en sus
instalaciones, proceda como

sigue:

= Mantener la calma.

= Instruir para que no se
oponga resistencia 'y se

calme el personal.

= No efectuar acciones que
puedan alterar a los
asaltantes. Recomiende que
se sigan sus instrucciones.

= Observar los siguientes
detalles: NUmero de
asaltantes; contextura fisica;
tipo de armamento utilizado;
alguna caracteristica fisica
importante;  cantidad de
vehiculos utilizados, colores,
patentes; conocimiento del
lugar que demuestren, etc.

= Al ser requerido solo
entregue informacion basica
(idealmente con
monosilabos, sin  agregar
comentarios no solicitados).

= Si al retirarse los asaltantes
dejan una amenaza de
bomba, evacle al personal
completamente, por una ruta
expedita y segura; informe a
Carabineros 'y espere su
llegada antes de ordenar el
reingreso.

Al producirse un asalto en sus
instalaciones, proceda como sigue:

Mantener la calma.

Instruya para que no se oponga
resistencia y se calme el personal.
No efectuar acciones que puedan
alterar a los asaltantes.
Recomiende que se sigan sus
instrucciones.

Observar los siguientes detalles:
NUmero de asaltantes; contextura
fisica; tipo de armamento
utilizado; alguna caracteristica
fisica importante; cantidad de
vehiculos utilizados, colores,
patentes; conocimiento del lugar
que demuestren, etc.

Al ser requerido s6lo entregue
informacion basica (idealmente
con monosilabos, sin agregar
comentarios no solicitados).
Impida el acceso de toda persona
que pueda borrar, alterar o
destruir posibles evidencias hasta
la llegada de Carabineros o
Investigaciones de Chile.

Instruya para que no se reingrese
al lugar de trabajo, hasta que el
Jefe de la Emergencia lo autorice.
Si al retirarse los asaltantes dejan
una amenaza de bomba, evacle
al personal completamente, por
una ruta expedita y segura, en
coordinacion con el Jefe de la
Emergencia

Recuerde al personal que sdélo

Empresa, estd facultada para
emitir informacion  oficial del
siniestro, a los medios de
comunicacion  (si  éstos  se
presentaran)

Al término del estado de
emergencia, evalie e informe

novedades y conclusiones al Jefe
de la Emergencia.

Al producirse un asalto en

sus instalaciones, proceda

como sigue:

= Mantener la calma.

= No oponga resistencia y
siga las instrucciones de
los asaltantes.

= Observar los siguientes
detalles:  NOumero  de
asaltantes; contextura

fisica; tipo de armamento

utilizado; alguna
caracteristica fisica
importante; cantidad de

vehiculos usados, colores,
patentes; conocimiento del
lugar que demuestren, etc.

= Al ser requerido por los
asaltantes, sélo entregue
informacion basica
(idealmente con
monosilabos, sin agregar
comentarios no
solicitados).

= Al retirarse los asaltantes,
espere instrucciones de su
Encargado de Area al
iniciar cualquier actividad

= En caso de tener que
evacuar el lugar, recuerde
que al salir no debe correr;
en las escaleras mire los
peldafios y tomese del
pasamanos.

» Recuerde que solo
Empresa, esta facultada
para emitir informacién
oficial del siniestro, a los
medios de comunicacion
(si éstos se presentaran).
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ASALTOS Y/O AMENAZA DE BOMBA-DESPUES DE LA EMERGENCIA

Jefe de la emergencia

Encargado o Jefe de Area

Todo el personal

Luego de la situacion vivida

proceda como sigue:

= Si sabe de amenaza de
bomba, disponer de la
evacuacion.  Comuniquese
con Carabineros y Policia de
Investigaciones, para dar
aviso de la situacion y para
las declaraciones a
organismos competentes.

= Disponga que el Comité de
Coordinacion proteja el sitio
del suceso, impidiendo el
acceso de toda persona que
pueda borrar, alterar o
destruir posibles evidencias
hasta la  llegada de
Carabineros 0
Investigaciones de Chile.

= Recuerde al personal que
solo Empresa, estd facultada
para emitir  informacion
oficial del asalto, a los
medios de comunicacion (si
éstos se presentaran).

Luego de Ila

situacion vivida

proceda como sigue:

Si sabe de amenaza de bomba,
disponer de la evacuacion, segun
instrucciones  del Jefe de
Emergencia.

Declare todo lo sucedido ante
organismos competentes.

Luego de la situacion vivida
proceda como sigue:

= Declare todo lo sucedido
ante organismos
competentes.
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Zonas de sequridad v vias de evacuacion.

Salida de emergencia
1°y 2° bésico
3°y 4° bésico

v

3° medio
Profesores
Personal administrativo.
1°,2°y 4° medio
. . Profesores
Salida de emergencia - Zona
Zona P Auxiliares
< segura
segura .
Profesores y auxiliar

Encargada del CRA
Encargados(as) casinos
5°y 6° basico

7° basico

8° basico

Salida de emergencia

5.5.2 Estrategia de prevencion ycP_rotocoIo de actuacion frente a la deteccion de situaciones de
vulneracion de derechos de estudiantes.

Este Reglamento Interno incorpora estrategias de informacion y capacitacion para prevenir
situaciones de riesgo de vulneracion de derechos a las que puedan verse enfrentados los estudiantes.
Estas técnicas deben estar dirigidas a los diferentes actores de la comunidad educativa, de acuerdo a
las a particularidades del nivel y modalidad educativa.
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COLEGIOS

CAHE

DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE
DERECHOS

Con fecha 26 de enero de 1990 el Gobierno de Chile suscribié la Convencién sobre los Derechos
del Nifio, adoptada por la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas el 20 de
Noviembre de 1989.

Recordando que en la Declaracion Universal de Derechos Humanos las Naciones Unidas
proclamaron que la infancia tiene derecho a cuidados y asistencia especiales.

Convencidos de que la familia, como grupo fundamental de la sociedad y medio natural para el
crecimiento y el bienestar de todos sus miembros, y en particular de los nifios, debe recibir la
proteccion y asistencia necesarias para poder asumir plenamente sus responsabilidades dentro de la
comunidad.

Reconociendo que el nifio, para el pleno y armonioso desarrollo de su personalidad, debe crecer en
el seno de la familia, en un ambiente de felicidad, amor y comprension,

El articulo 1, sefiala:

Para los efectos de la presente Convencion, se entiende por nifio todo ser humano menor de
dieciocho afos de edad, salvo que, en virtud de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la
mayoria de edad.

En el articulo 3, inciso 1y 2 sefala:

1.En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de
bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los organos legislativos, una
consideracion primordial a que se atendera sera el interés superior del nifio.

2. Los Estados Partes se comprometen a asegurar al nifio la proteccion y el cuidado que sean
necesarios para su bienestar, teniendo en cuenta los derechos y deberes de sus padres, tutores u
otras personas responsables de él ante la ley y, con ese fin, tomaran todas las medidas legislativas y
administrativas adecuadas.

El establecimiento debe prevenir situaciones de riesgo de vulneracion de derechos a los que pueden
verse enfrentados los estudiantes.

Algunas situaciones son:
-No atender las necesidades basicas como alimentacion, vestuario, vivienda, entre otros.
-Cuando no se proporciona atencion médica basica, o no se brinda proteccion y/o se le expone ante
situaciones de peligro o riesgo.
-Cuando no se atienden las necesidades psicoldgicas o emocionales.
-Cuando existe abandono.
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Procedimiento de accion:
1.- Cualquier integrante de la comunidad educativa, que observe una situacion de vulneracion de
derechos o indicios de éstos, dara aviso a la persona encargada de Convivencia Escolar.

2.-La persona encargada de Convivencia Escolar indagara con el profesor jefe del estudiante, con
los profesores de asignatura, educadora diferencial, entre otros, con la finalidad de reunir
antecedentes.

3.- Se informara al Director de la situacion y sobre los antecedentes recopilados.

4.-La persona encargada de Convivencia se entrevistara con el apoderado, dara a conocer la
situacién e indagara mayores antecedentes.

5.-Si los antecedentes demuestran vulneracion de derechos en conjunto con el Director se
determinard la derivacién a atencion psicolégica o pedagdgica, 0 a la institucion externa
correspondiente.

6.- Direccion o la persona encargada de Convivencia Escolar se entrevistara con el apoderado para
informar sobre los pasos a seguir.

7.- La persona encargada de Convivencia Escolar realizara la derivacion a la red de apoyo
correspondiente.

Algunas redes de apoyo son:
-Consultorios de atencidn primaria.
-Oficina de proteccion de derechos(OPD)
-Comisaria mas cercana.

-Tribunales de Familia.

-Fiscalia.

8.- Si esté involucrado un funcionario del establecimiento en alguna situacion de vulneracion de
derechos, se procedera a separar al eventual responsable de sus funciones directas con él o la
estudiante.

9.- Si el funcionario es confirmado culpable, se pondra en conocimiento del hecho que constituya
una vulneracion de derechos, de manera formal, ya sea a traves de carta, correo electronico u otro
medio a los tribunales de familia.

10.-La comunidad educativa resguardara en todo momento la intimidad e identidad del estudiante.

5.5.3 Estrategias de prevencidn y protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de
connotacidn sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes.

El Reglamento Interno debe incorporar estrategias de informacion y capacitacion para prevenir
hechos de connotacion sexual y agresiones sexuales dentro del contexto educativo que atenten
contra la integridad fisica y psicoldgica de los educandos, asi como para fomentar al autocuidado y
el reconocimiento de los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos y libertades
fundamentales.

El contenido que se utilice debe estar especialmente dirigido a los diferentes miembros de la
comunidad educativa de acuerdo a las particularidades del nivel y modalidad educativa.
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DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA ATENCION Y ABORDAJE
DE SITUACIONES DE MALTRATO INFANTIL, AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS
DE CONNOTACION SEXUAL.

En este contexto, el espacio escolar adquiere especial relevancia dado su rol educativo, por lo que
debe constituirse en un sistema que promueva y garantice una convivencia pacifica, respetuosa e
inclusiva, donde la comunidad educativa, en su conjunto, asuma una postura de rechazo decidido
ante toda forma de maltrato y abuso hacia la infancia y la adolescencia, en el que se establezcan
procedimientos claros ante situaciones de vulneracién. Se requiere avanzar hacia un sistema
educativo que contribuya a la formacion integral de nifios, nifias y adolescentes, a la vez que
promueva y proteja sus derechos.
Conceptualizacion

Agresiones sexuales: son aquellas acciones de caracter sexual proferidas a un miembro de la
comunidad educativa por uno de sus integrantes o un tercero, sin el consentimiento del o la
afectada, que se materialicen por cualquier medio incluyendo los digitales, como internet, celulares,
redes sociales, etcétera, dentro o fuera del establecimiento educacional, y que le provoquen un dafio
o afliccion que haga necesaria la intervencion del establecimiento.

Maltrato infantil: cualquier accion (fisica, sexual o emocional) u omision no accidental en el trato
hacia un menor, por parte de sus padres o cuidadores, que le ocasiona dafo fisico o psicolégico y
que amenaza su desarrollo integral adecuado. Hay que tener también en cuenta que no
necesariamente todos los actos de maltrato tienen por qué dejar secuelas inmediatas y visibles en el
menor; esto es especialmente relevante por cuanto las consecuencias importantes de los casos de
maltrato infantil no suelen ser las fisicas, sino las que afectan al desarrollo del menor a medio y
largo plazo.

Dentro del concepto maltrato infantil se establecen distintas categorias, en funcién de diversas
variables:

1. Maltrato fisico: cualquier accién no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que
provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o adolescente, o signifique un grave riesgo de
padecerlo. Puede tratarse de un castigo unico o repetido y su magnitud es variable (grave, menos
grave o leve).

2.-Maltrato emocional o psicoldgico: se trata del hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o
implicito hacia el nifio/a o adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizarlo, ignorarlo
o corromperlo. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es otra forma de maltrato
emocional o psicologico.

Negligencia: se refiere a la falta de proteccion y cuidado minimo por parte de quienes tienen el
deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los/as responsables del cuidado y educacién de los/as
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nifios/as y adolescentes no atienden ni satisfacen sus necesidades bésicas, sean estas fisicas,
sociales, psicoldgicas o intelectuales.

Abandono emocional: es la falta persistente de respuesta a las sefiales (llanto, sonrisa), expresiones
emocionales y/o conductas de los/as nifios/as y adolescentes que buscan proximidad y contacto
afectivo, asi como la falta de iniciativa de interaccién y contacto, por parte de una figura adulta
estable.

El abuso sexual y el estupro, son una forma grave de maltrato infantil. Implica la imposicién a un
nifio, nifla o adolescente de una actividad sexualizada en que el/la ofensor/a obtiene una
gratificacion, es decir, es una imposicion intencional basada en una relacion de poder. Esta
imposicion se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la seduccion, la
intimidacidn, el engafio, la utilizacion de la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presion o
manipulacion psicoldgica.

Abuso sexual infantil: dentro del maltrato infantil, el abuso sexual es tal vez el mas dramatico,
constituye un tema doloroso, duro de abordar.

El Ministerio de Salud lo define como “toda participacion de un nifio o adolescente en actividades
sexuales que no esta en condiciones de entender, inapropiadas para su edad y su desarrollo
psicosexual, forzada, con violencia o seduccion, o que transgrede los tabues sociales”.

En la ley 19.617 de delitos sexuales, del afio 1999, se establecio que todo abuso sexual es un delito,
se tipificaron los distintos tipos y se definié lo que debe entenderse como violacion, estupro,
sodomia y abuso sexual, antiguamente llamados abusos deshonestos.

Al respecto el Ministerio de Educacion sefiala en sus orientaciones que “Se debe tener mucho
cuidado en no catalogar como abuso una situacion entre dos nifios/as que puede tratarse de una
experiencia exploratoria que es necesario orientar y canalizar sana y adecuadamente, y no penalizar
ni castigar, no se trata de abuso sexual, por ejemplo, las experiencias sexualizadas que puedan
ocurrir entre estudiantes de la misma edad, pero si se trata de conductas que resultan agresivas o
que demuestren un conocimiento que los nifios y nifias naturalmente no podrian haber adquirido sin
haberlas presenciado o experimentado , podria ser indicador de que uno/a de ellos/as esta siendo
victima de abuso sexual por parte de otra persona”

En la elaboracion del protocolo se consideran los siguientes documentos: “Maltrato, acoso, abuso
sexual, estupro en establecimientos educacionales. Orientaciones para la elaboracion de un
Protocolo de Actuacion” y Convencidn sobre los Derechos del Nifio, aprobada por la ONU en 1989
y ratificada por Chile en 1990.

Si bien existen distintas definiciones de abuso sexual infantil, todas ellas identifican los
siguientes factores comunes :

« Relacion de desigualdad o asimetria de poder entre el/la nifio/a y el/la agresor/a, ya sea por
madurez, edad, rango, jerarquia, etc.

» Utilizacion del nifio/a como objeto sexual, involucrandolo/a en actividades sexuales de cualquier
tipo.

» Maniobras coercitivas de parte del agresor/a, seduccion, manipulacion y/o amenazas.
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Indicadores para la deteccion del maltrato, acoso, abuso sexual o estupro.

En términos generales, la persona adulta detecta una situacion de maltrato y/o abuso, cuando se
produce al menos una de las siguientes situaciones:

a) El propio nifio, nifia o adolescente le revela que esta siendo o ha sido victima de maltrato,
abuso sexual o de otra situacion abusiva.

b) Un tercero (algiin/a compafiero/a del nifio o nifia afectada, una persona adulta) le cuenta que
un/a nifio/a o adolescente determinado esta siendo o ha sido victima de maltrato, abuso
sexual u otra situacion abusiva.

c) La o el adulto nota sefiales que le indican que algo esta sucediendo con un/a nifio/a o
adolescente en particular, es decir, identifica conductas que no evidenciaba anteriormente o
nota un cambio en su comportamiento, en sus habitos o formas de relacionarse con los
demas.

d) Entre estas sefiales, es importante prestar atencion a lo siguiente:

i. Cambios bruscos de conducta: aislamiento, baja de animo, tristeza, llanto.

ii. Brusco descenso de notas, repentina desmotivacion por los estudios y/o actividades de su
interés (deporte, banda musical, talleres).

iii. Lesiones fisicas reiteradas y/o que no sean comunmente atribuibles a actividades habituales
a su edad y etapa de desarrollo.

iv. Miedo o rechazo a volver a su hogar.

v. Miedo o rechazo a asistir a la escuela o liceo o a estar en lugares especificos de este.

Deberes y derechos

a)Es deber de la familia mantener constante supervision y comunicacion fluida con sus hijos con
el fin de reconocer cambios en la conducta de los estudiantes, que puedan ser consecuencia de
maltrato infantil, agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual, dentro o fuera de la
escuela.

b)En caso de sospecha por parte de los padres y/o apoderados de una posible situacion de
maltrato infantil, agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual, que afecte a algin
alumno(a) dentro o fuera del establecimiento, la denuncia debe realizarse en primera instancia
con la direccion del establecimiento, la que deberd presentar mecanismos de investigacion y
reparacion del dafio en un periodo no mayor a 24 horas a partir de la denuncia.

c)En caso que el establecimiento mantenga sospechas o certeza de una posible situacion de
maltrato infantil, agresiones sexuales y hechos de connotacidn sexual, fuera de la escuela, sera
obligacién del profesor a cargo del curso realizar la denuncia en la direccion de la escuela, la que
debera presentar mecanismos de investigacion y reparacion del dafio en un periodo no mayor a
24 horas a partir de la denuncia.

También se debe considerar:

. Disponer las medidas para proteger al nifio/a, activando los protocolos de actuacion

dispuestos para tal efecto, incluyendo la comunicacién inmediata con la familia.



. Recopilar antecedentes administrativos y otros de caracter general, describiendo la situacion
sin emitir juicios, para colaborar con la investigacion y/o en las medidas que se adopten
posteriormente.

. Es importante no confundir la responsabilidad que tiene el establecimiento educacional con
la de los organismos especializados: la funcion de los establecimientos educacionales NO ES
INVESTIGAR EL DELITO NI RECOPILAR PRUEBAS SOBRE LOS HECHOS, sino actuar
oportunamente para proteger al nifio/a, denunciar los hechos y/o realizar la derivacion pertinente.

d)Al detectar una situacion de maltrato o abuso sexual infantil es imprescindible actuar para
interrumpir la vulneracion de derechos del nifio, nifia o adolescente y facilitar el proceso de
reparacion; se debe denunciar y/o derivar el caso, LO QUE NO IMPLICA NECESARIAMENTE
DENUNCIAR O IDENTIFICAR A UNA PERSONA ESPECIFICA: lo que se debe denunciar es el
hecho, proporcionando todos los datos disponibles, ya que la identificacion de el/la o los/as
agresores/as y la aplicacion de sanciones es tarea del Ministerio Publico y Tribunales de Garantia,
no del establecimiento educacional.

e)Los mecanismos de investigacion y/o reparacion de los posibles dafios, en los casos de una
sospecha o certeza de maltrato infantil, agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual hacia
el alumno seran indicados posteriormente a una sesion con el equipo multidisciplinario competente
formado por educadora diferencial a cargo, psicologo, equipo de gestion, encargado(a) de
Convivencia Escolar y Direccion del establecimiento, quienes deberan entregar un informe del
procedimiento en un periodo no mayor a 24 horas.

f)Establecer comunicacion con las familias. Es importante tomar contacto con el/la apoderado/a,
familiar o persona adulta que asuma la proteccion del nifio, nifia o adolescente.

g)Si es necesario se debe trasladar al estudiante a un centro asistencial. Si se observan sefiales
fisicas en el cuerpo del nifio, nifia 0 adolescente, o0 este/a expresa alguna molestia fisica que haga
sospechar de maltrato y/o abuso sexual, el o la profesional encargado/a del protocolo de
actuacién debe acompariarlo/a al centro asistencial mas cercano para que lo/a examinen, como lo
haria si se tratase de un accidente escolar.

h)Es compromiso de la escuela realizar talleres de manejo de la sexualidad y entregar pautas de
prevencion tanto a los alumnos como a sus padres y apoderados, a lo largo del afio escolar.

i)Es deber de la familia fortalecer en el hogar los talleres realizados en la escuela, repasando los
contenidos abordados y entregando valores emocionales y morales a sus hijos.

j)La persona encargada de Convivencia Escolar en conjunto con el Director se determinara
disponer medidas pedagdgicas o la derivacion a atencion psicoldégica o a la institucion
correspondiente.

k)La persona encargada de Convivencia Escolar realizara la derivacion a la red de apoyo
correspondiente.
Algunas redes de apoyo son:
» Consultorios de atencién primaria.
» Oficina de proteccién de derechos (OPD)
» Comisaria més cercana.

> Tribunales de Familia.
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» Fiscalia.
» Policia de Investigaciones de Chile.

[)Toda accion realizada quedard registrada en Planilla de Registro de Convivencia Escolar,
guardando la confidencialidad del alumno(a) afectado(a).

m)Es importante realizar seguimiento y acompafiamiento: luego de dar a conocer a las
instituciones pertinentes una situacion de vulneracion de derechos, el/la nifio/a requiere de
apoyo, comprension y contencion, cuidando de no estigmatizarlo/a como “victima”.

n)El o la profesora jefe tiene un rol clave en este aspecto, implementara estrategias de
informacién y/o comunicacién y de contencién con el resto de los compafieros y compafieras,
con las y los apoderados del curso y con sus docentes. Y en relacion al nifio o nifia afectada,
contribuir, en la medida de lo posible, a que conserve su rutina cotidiana, evitando su
estigmatizacion y promoviendo a la contencion desde su comunidad mas inmediata, su curso.

fA)En el consejo de profesores se deben acordar estrategias formativas y didacticas. Ademas
conservando la debida reserva, resguardando la identidad de los/las involucrados y los detalles de
la situacion.

La realizacion del Consejo de Profesores/as del curso tiene como propdsito:

i) Informar la situacion y definir estrategias de trabajo formativo y pedagogico en las diferentes
asignaturas.

ii) Definir estrategias de informacién y/o comunicacion con el resto de los comparieros y
comparfieras.

iii) Determinar fechas de evaluacion del seguimiento.

0) En todo momento se debe resguardar la intimidad e identidad del nifio, nifia o adolescente, sin
exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa.

p) Es necesario alejar a la victima del agresor, apartando al profesional de la educacion de sus
funciones.

q)Es deber de la escuela respetar las imposiciones de la ley 20.244, con relacion a la idoneidad
psicoldgica de los asistentes de la educacion, de manera de prevenir situaciones de vulneracion
en la escuela.
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COLEGIO CAMILO HENRI'QUEZ DE PEDREGOSO

PROGRAMA DE EDUACION SEXUAL

IDENTIDAD DE GENERO CONTEXTUALIZACION Y PROTOCOLOS DE ACTUACION

El rol fundamental de cada institucion educacional a nivel nacional es velar por el acceso a los
estudiantes de todo Chile el derecho de la educacion, sumado a lo anterior, es deber de cada
institucién brindar los espacios necesarios para este efecto, y asi, atender efectivamente sus
necesidades, tomando en consideracion las diversidades sociales creando espacios seguros donde
prime el respeto a la dignidad y fomente el desarrollo integral de cada individuo en formacion.
Objetivo que nuestra institucion Colegio Camilo Henriquez de Pedregoso comparte.

En este sentido, se suma a los descriptores del derecho a la educacion presentes en nuestra
constitucion, otro principio, en donde se destaca, que toda persona tiene derecho a la educacion, sin
discriminacion alguna basada en su orientacion sexual e identidad de género.

Por lo tanto, nuestra institucion toma en consideracion este aspecto, conforme a la instruccion
brindada por el ministerio de educacion el afio 2018. Considera en tanto que dentro de nuestras
funciones como institucion inclusiva es colaborar en la ensefianza de la identidad de género,
brindando los espacios de didlogo y resguardos necesarios que nos permitan capacitarnos y por
tanto, tener la oportunidad de aprender y mejorar dia a dia. Para lo cual es fundamental atender los
diferentes contextos y realidades de la diversidad humana, cultural, diversidad afecto-sexual y de
género, buscando alternativas metodolédgicas que promuevan el dialogo, la interaccién, la igualdad,
solidaridad y empatia, todo en un marco de respeto y madurez, ofreciendo experiencias en donde
cada persona sea reconocida, valorada y protegida, en consecuencia, buscar mediante la educacion
y reconocimiento el buen trato frente a la diversidad de género, no dando pie a la violencia en este
aspecto.

En ese escenario, es necesario definir los conceptos a tratar de acuerdo al marco normativo
existente tanto nacional como internacional, para que tanto las familias, padres madres y
apoderados/as, como todos los miembros de la comunidad educativa, tengan conocimiento y
realicen una adecuada intervencion en términos de apoyo Yy las acciones pertinentes, de acuerdo a
su rol y facultades, para no reproducir situaciones de discriminacion y violencia de género.

En este aspecto nace la necesidad de reconocer el concepto de identidad de género, a lo que refiere
a personas Lesbianas, Gay, bisexuales, Trans e Intersex, con la nomenclatura (LGBTI).

En este sentido, este protocolo de identidad de género tiene el objetivo de atender efectivamente por
parte del Colegio Camilo Henriquez de Pedregoso, los procedimientos necesarios para educar,
dialogar, interactuar y resguardar fisica y Psicoldgicamente a estudiantes con identidad de género
definida, promoviendo la buena convivencia de toda la comunidad educativa no dando cabida a la
violencia y discriminacion sancionando de forma efectiva en el caso de observar conductas que
atenten el buen trato, la dignidad, la inclusién y la diversidad.
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Lo anterior se sustenta bajo los principios dispuestos, en “Orientaciones para la inclusién de las
personas LESBIANAS, GAY, BISEXUALES, TRANS E INTERSEX en el sistema educativo
chileno”, del MINISTERIO DE EDUCACION.

Principios orientadores:

Dignidad del ser humano

El desarrollo pleno, libre y seguro de la sexualidad, la afectividad y género
Interes superior del nifio, niﬁagl adolescente

Derecho a participar y a ser oido.
Autonomia progresiva

No discriminacion arbitraria.

Marco normativo internacional:

Declaracién de los derechos humanos
Convencién americana de los derechos Humanos
Convencioén de los derechos del nifio

Principios de Yogyakarta

El Articulo 4°.- de la Ley n° 21120 que “Reconoce y da Proteccion al Derecho a la Identidad de
Género. Ministerio de justicia y Derechos Humanos.

Sefiala : GARANTIAS ASOCIADAS AL GOCE Y EJERCICIO DEL DERECHO A LA
IDENTIDAD DE GENERO. Toda persona tiene derecho:

a) Al reconocimiento y proteccion de la identidad y expresion de genero. Se entendera por
expresion de género la manifestacion externa del genero de la persona, la cual puede incluir modos
de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de comportamiento e interaccion social,
entre otros aspectos.

b) A ser reconocida e identificada conforme a su identidad y expresion de género en los
instrumentos publicos y privados que acrediten su identidad respecto del nombre y sexo, en
conformidad con lo dispuesto en esta ley. Asimismo, las imagenes, fotografias, soportes digitales,
datos informaticos o cualquier otro instrumento con los que las personas figuren en los registros
oficiales deberan ser coincidentes con dicha identidad.

c) Al libre desarrollo de su persona, conforme a su identidad y expresion de género, permitiendo su
mayor realizacion espiritual y material posible.

Ninguna persona natural o juridica, norma o procedimiento, podra limitar, restringir, excluir,
suprimir o imponer otros requisitos que los contemplados por esta ley para el ejercicio de este
derecho. No sera condicion para el reconocimiento del derecho a la identidad de género haberse
sometido a algun tipo de intervencion o tratamiento modificatorio de la apariencia.

Lo anterior es sin perjuicio del ejercicio legitimo de los derechos fundamentales reconocidos en la
Constitucién Politica de la Republica y los tratados internacionales de derechos humanos
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.
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Marco normativo nacional:

[]
[]

Ley n° 20.370, que establece la ley general de educacion

Ley N° 20.845 de Inclusién Escolar que regula la admisién de los y las estudiantes, elimina
el financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que
reciben aportes del Estado.

Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar

Ley N° 20.911, que crea el Plan de Formacion Ciudadana para los
Establecimientos Educacionales Reconocidos por el Estado

Ley N° 20.609 que establece medidas contra la Discriminacién

Ley n°® 21120 que “Reconoce y da Proteccion al Derecho a la Identidad de Género.
Ministerio de justicia y Derechos Humanos

La realidad sociocultural que se visualiza en Chile particularmente nos sugiere a utilizar
términos y modificar nuestro lenguaje en pro de desarrollar un lenguaje inclusivo que valore
el respeto, la diversidad, fortaleciendo el desarrollo de personas integras y tolerantes.

En sintesis, nuestra comunidad educativa abrira espacios para la reflexion, reconociendo y
acercando la informacion pertinente sobre los derechos de las personas LGBTI, para asi
resolver en gran medida los requerimientos, intereses e inquietudes de las personas LGBTI
y la comunidad educativa, tratando de eliminar estereotipos y prejuicios que la sociedad
manifiesta.

Se reconoceran en este sentido para el lenguaje inclusivo considerar los géneros masculinos
y femeninos como en los siguientes ejemplos, “estimados y estimadas- alumnos y
alumnas, profesores y profesoras”, ajustando estos términos segun lo dispuesto en la
gramatica espafiola y lo que se considere socialmente aceptado por una comunidad.

TERMINOS ASOCIADOS CON LA IDENTIDAD DE GENERO

LGBTI: Acronimo cominmente utilizado para denominar la diversidad de orientaciones e
identidades de género. Se refiere a lesbiana, gay, bisexual, trans e intersex.

SEXO: Clasificacién asignada al nacer de las personas como hombre, mujer o intersex,
basadndose en sus caracteristicas bioldgicas y anatomicas.

GENERO: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y
culturalmente en torno a cada sexo bioldgico; que una comunidad en particular reconoce en base
a las diferencias bioldgicas.

ORIENTACION SEXUAL: Se refiere a la capacidad de cada persona de sentir una profunda
atraccién emocional, afectiva y sexual hacia otras personas, ya sean de un género diferente al
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suyo, de su mismo género, o de mas de un género; asi como a la capacidad de mantener
relaciones intimas y sexuales con estas personas.

IDENTIDAD DE GENERO: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como
cada persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo al nacer,
incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

EXPRESIONES DE GENERO: Se refiere al como una persona manifiesta su identidad de
género, y la manera en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresion
de sus roles sociales y su conducta en general, independiente del sexo asignado al nacer.

HETEROSEXUAL.: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia
personas de género distinto al propio.

HOMOSEXUAL.: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia personas
del mismo género. Por lo general, las personas se refieren con los términos gay y lesbiana
para la persona homosexual hombre y mujer, respectivamente.

LESBIANA: Mujer que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia otras mujeres.

GAY: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia personas de su mismo
sexo. Tradicionalmente se utiliza para hablar de hombres que se sienten atraidos hacia otros
hombres.

BISEXUAL.: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia hombres y
mujeres.

TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se
corresponde con las normas y expectativas sociales, tradicionalmente asociadas con el sexo
asignado al nacer.

INTERSEX: Persona que ha nacido con caracteristicas sexuales (incluidos genitales,
gonadas y patrones cromosomicos) que varian respecto del estandar fisiologico de hombres y
mujeres culturalmente vigente.

DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD ESCOLAR RESPECTO DE LA
IDENTIDAD DE GENERO Y DIVERSIDAD SEXUAL

Derechos de la comunidad educativa en torno a la identidad de género y diversidad
sexual

Todo individuo perteneciente a la comunidad educativa tiene derecho a:

1. Derecho al reconocimiento y de la identidad de género versus intereses o creencias de
terceros.

2. Derecho a ser escuchados y tomados en cuenta en decisiones relacionadas con la identidad
de género.

61



3. Derecho de los padres o representantes legales para orientar y apoyar a los jovenes en
relacion a la identidad de género.

4. Derecho a la libertad de ser y sentirse con alguna identidad en especifico LGBTI.

5. Derecho estar en un entorno y espacio libre y seguro para desarrollar su identidad de
género.

6. Derecho al uso del nombre social del estudiante o cualquier miembro de la comunidad
educativa dentro del espacio institucional.

7.Que la institucion cuente con todos los espacios necesarios para informar, capacitar, contener,
apoyar y promover actividades que fomenten la educacion en identidad de género.

Todo individuo perteneciente a la comunidad educativa tiene el deber de:

1. Informarse y educarse en torno a la identidad de genero y diversidad sexual.

2. Deber de respetar, empatizar y no discriminar las diferencias que puedan presentarse en
individuos con relacion a la identidad de género y diversidad sexual.

3. Detener o denunciar cualquier situacion que afecte la convivencia escolar en relacion a
la violencia (acoso psicoldgico, violencia fisica, etc.) hacia un compariero/a o cualquier
persona de la comunidad educativa, basado en su orientacion sexual, identidad de
género, expresion de género o caracteristicas sexuales.

En cuanto a los padres, apoderados o familiares tienen el deber y derecho de:

Informarse de los espacios garantizados que dispone el establecimiento para solicitar entrevista
con el o la profesional de la institucion que tenga competencias sobre inclusion de personas
LGBTI, buscando orientacion y toda la informacion necesaria para educarse en estos temas.

Participar activamente de las reuniones de apoderados para interiorizarse de los procesos que
viven los nifios, nifias y estudiantes.

Solicitar entrevista con el profesor o profesora jefe para manifestar preocupacion, solicitar
ayuda o denunciar alguna situacion que afecte fisica, psicoldgica o socialmente tanto a su hijo o
hija 0 algln otro estudiante, considerando siempre que existe la Ley N° 20.536 sobre Violencia
Escolar, que promueve la buena convivencia escolar y previene toda forma de violencia fisica o
psicoldgica, agresiones u hostigamientos.

Mantener una comunicacion fluida y una actitud acogedora con el nifio, nifia o estudiantes en
todo momento, fomentando la confianza entre todas las partes. Estar muy atento a las sefiales
gue manifiesta el nifio, nifia o estudiante frente a cuadros de aislacion, depresion, retraimiento,
incomodidad, desgano por asistir a clases u otra conducta poco frecuente.
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’ COLEGIOS

CAHEe

DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A VULNERACION DE DERECHOS EN
TORNO A LA IDENTIDAD DE GENERO Y DIVERSIDAD SEXUAL

Frente a cualquier caso que se considere en vulneracion a los derechos relacionados con la
identidad de género y personas LGBTI dentro del establecimiento y que se manifieste en toda
accién, omision y que constituya discriminacion, hostigamiento o cualquier tipo de agresion
fisica, psicologica verbal y no verbal, desarrollado por cualquier medio o( red sociales,
mensajes, llamados, tanto fuera como dentro del establecimiento, por parte de estudiantes,
profesores, asistentes de la educacidn, padres y/o apoderados y en general todo miembro
perteneciente 0 no a la comunidad educativa, que promueva la violencia de género, sera
considerado como falta grave.

Todo miembro de la comunidad educativa que observe algun tipo de falta asociada a los derechos
sobre identidad de género tiene el deber de dar aviso al profesor jefe, a la persona encargada de
Convivencia Escolar y/o Equipo de Gestion, quienes determinaran las acciones formativas o
sancionadoras.

ACCIONES:

1. Ante una situacion de violencia de género sufrida por parte de un estudiante, quien sea
testigo directo o indirecto de esta situacion debera hacer la denuncia al encargado de
convivencia escolar, quien se reunira c y profesor jefe para evaluar la situacion.

2. La persona encargada de Convivencia Escolar y/o Equipo de gestion informara a direccion
sobre la situacion de violencia de género

3. Se adoptardn medidas pertinentes y ajustadas a protocolos y reglamento interno para
proteger al estudiante agredido y medidas de sanciones formativas y educativas para el
estudiante agresor y en el caso de persistir el agresor con la conducta se determinaran
medidas punitivas.

4. En el caso de existir agresion fisica con muestra evidente de ello o lesiones se realizara
constatacion de lesiones en centro de salud y en el caso de ser necesario la denuncia por este
caso se denunciara a Carabineros.

5. La persona encargada de Convivencia Escolar y Equipo de Gestion se haran cargo de citar
a padres y apoderados de las partes involucradas a fin de buscar alternativas tanto
formativas y/o sancionatorias para solucionar los conflictos y llegar a acuerdos.

6. Una vez adoptadas las medidas primarias, la persona encargada de Convivencia Escolar
recopilaré la informacion de las fuentes:
-Recopilacion de informacion sobre el estudiante afectado y el agresor o agresora
-Reconstruccion de los hechos
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-Se debe contrastar opiniones con otros compafieros/as de clase, profesores, padres y/o
apoderados/as.

7. Una vez recopilada toda la informacion, la persona encargada de Convivencia Escolar
entregard a Direccién la conclusion de la informacion recopilada, quien, junto al Equipo de
Gestion, adoptara las medidas disciplinarias para el/la estudiante agresor/a de acuerdo a lo
estipulado en el Reglamento de Convivencia Escolar.

8. La persona encargada de Convivencia Escolar, informara a las familias de los estudiantes
implicados/as, las medidas de caracter individual que adoptaron para corregir la situacion.

& CAHE

DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6

MINISTERIO DE EDUCACION

PROTOCOLOS DE ACTUACION PARA CONTENCION Y RESPALDO PARA EL
INTEGRANTE DE LA COMUNIDAD ESCOLAR EN ESPECIAL ESTUDIANTES QUE
SUFRAN VIOLENCIA LIGADA AL GENERO O SEXUALIDAD

Tras el reconocimiento de su identidad de género o develacion frente a cualquier miembro de la
comunidad educativa:

1.- Quien recepcione la develacion tendra el deber de informar dicha situacion a la persona
encargada de Convivencia Escolar quien determinard las acciones a seguir para contener y
apoyar al estudiante o miembro de la comunidad educativa que requiera asistencia y
orientacion.

2.- La persona encargada de Convivencia Escolar hara la respectiva derivacion a especialista en
la materia o Psicélogo para apoyar al estudiante con dificultades para definir su orientacion de
género.

3.- La persona encargada de Convivencia Escolar citara a los apoderados para orientar y educar
en relacion a la identidad de género para asi brindar apoyo al estudiante desde el nucleo
familiar y asi involucrar a la familia en el proceso educativo en esta area.
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5.5.4 Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion para abordar situaciones
relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento.

Incorporar la temética del consumo de alcohol y drogas en el espacio educativo requiere instalar
en la comunidad educativa condiciones favorables para abordar este fendmeno desde una
perspectiva comprensiva e inclusiva, asi como también permanente en el tiempo.

Consiste en una serie de acciones que permiten evitar y/o postergar el
consumo de drogas en la poblacidn. Se clasifican en:

CJUniversal: estrategia preventiva que desarrolla acciones dirigidas de
manera general a toda la poblacion independiente del nivel de riesgo
a que esta sometida, la cual pretende fortalecer los factores protectores

Prevencion | y disminuir los factores de riesgo.

[1Selectiva: Estrategia Preventiva que desarrolla acciones dirigidas a
un segmento de poblacién concreto que por caracteristicas personales
del entorno familiar, social, sociocultural y de relacion, se hallan

expuestos a diversos factores de riesgo, capaces de generar problemas

relacionados con las drogas.

(1 Indicada: Estrategia Preventiva orientada a menores de edad que ya

estan haciendo consumos sistematicos de drogas y con importantes

trastornos de conducta y autocontrol, ademas de déficits adaptativos
potenciados por su consumo problematico.

El modelo a través del cual se desarrollan las intervenciones

preventivas lo constituye el modelo de factores protectores y factores
de riesgo, estos son entendidos como:

Factores [1 Factores protectores: Aquellos elementos personales, interpersonales
Protectores |y sociales, que disminuyen la probabilidad de que una persona consuma

y factores de | droga.

riesgo. (1 Factores de riesgo: Aquellos elementos personales, interpersonales y
sociales que aumentan la probabilidad de que una persona consuma
droga.

Percepcion de |Idea subjetiva acerca de que si un individuo considera peligroso consumir
Riesgo. drogas o0 no. Esta se mide a traves de preguntas directas a las personas

respecto a cuan peligroso consideran el consumo de tales sustancias, ya
sea en forma ocasional o frecuente.

La organizacion Mundial de la Salud (OMS) define a la droga como
cualquier sustancia natural o sintética que al ser introducida en el
organismo es capaz, por sus efectos en el sistema nervioso central, de
Drogas alterar y modificar la actividad psiquica, emocional y el funcionamiento
funcionamiento del organismo. Se entiende por drogas ilicitas aquellas
entiende por drogas ilicitas aquellas, cuya produccion, porte, transporte y
comercializacion esta legalmente prohibida o que son usadas sin
prescripcion médica. Se distinguen segun su origen en drogas naturales
(provenientes de alguna planta) o sintéticas (elaborada a partir de alguna
Sustancia quimica)

Hace referencia al proceso de intervencion dirigido a la superacién de

Tratamiento y problema de abuso y/o dependencia a las drogas, que incluyen el

Rehabilitacion desarrollo de un conjunto de acciones de caracter sanitario, psicoldgico,
social, ocupacional y educativo, tanto a nivel individual como grupal y
familiar.

Consumo de Para identificar los distintos tipos de consumidores, elaboramos la

sustancias siguiente propuesta:




[1 Consumo Experimental: Corresponden a situaciones de contacto
inicial con una o varias sustancias que puede acompariarse de abandono
de las mismas o de continuidad en su consumo. La adolescencia es la
etapa en que con mayor frecuencia surge este tipo de consumo. Las
motivaciones pueden ser varias; curiosidad, presion del grupo, atraccion
por lo prohibido o el riesgo, busqueda de placer y de lo desconocido. No
hay habito y generalmente, no se compra la sustancia, sino se comparte.
[1Consumo Ocasional: El uso intermitente de la/s sustancia/s, sin
periodicidad fija y con largos intervalos de abstinencia. Entre las
Motivaciones principales estan facilitar la comunicacion, la basqueda de
placer, relajacion y transgredir las normas, entre otras.

[1 Consumo Habitual: Supone una utilizacion frecuente de drogas. Esta
préctica puede conducir a otras formas de consumo dependiendo de la
Sustancia, la frecuencia con que se emplee, las caracteristicas de la
persona, el entorno que la rodea, etc. Entre las motivaciones expresadas
para mantener el uso de las drogas estan intensificar las sensaciones de
Placer; pertenencia al grupo y necesidad de reconocimiento dentro de
éste; mitigar la soledad, el aburrimiento, la ansiedad; reafirmar
independencia o aversion a la sociedad y reducir el hambre, el frio, la

Poli consumo.

la debilidad o el cansancio.

1 Consumo Abusivo: El individuo necesita la sustancia y toda su
\vida gira en torno a ésta, a pesar de las complicaciones que le pueda
ocasionar.

(] Dependencia: Situacion fisioldgica en la que el consumidor ha
desarrollado una tolerancia al uso de drogas, cuya suspension brusca
puede generar una patologia denominada abstinencia.

Corresponde a un patron particular de consumo de drogas que se
caracteriza por la alternancia en el uso de distintos tipos de drogas de
parte del sujeto, su especificidad no esta dada por haber probado en
alguna oportunidad alguna droga distinta de la que se consume
habitualmente, sino por consumir indistinta y simultdneamente mas
Una sustancia como conducta recurrente.

Deteccion
Precoz

/Accidn de identificar signos, sefiales claves o situaciones
(indicadores) que hacen presumir consumo de drogas o alcohol.

Trafico/ Micro
trafico.

“Se entendera que trafican los que, sin contar con la autorizacion
competente, importen, exporten, transporten, adquieran transfieran,
sustraigan, posean, suministren, guarden o porten tales sustancias o
materias primas”. En tanto la referencia al microtréafico, sefiala que “el
que, sin la competente autorizacion posea, transporte, guarde o porte
consigo pequefias cantidades de sustancias o drogas estupefacientes o
sicotropicas, productoras de dependencia fisica o siquica, o de materias
primas que sirvan para obtenerlas...”

Sospecha de
consumo y/ o
Trafico de drogas.

Un miembro de la comunidad escolar relata que un estudiante, consumo
y/o trafico drogas, sin contar con pruebas para comprobar el hecho.

Certeza de consumo
y/o trafico de
drogas.

Existen pruebas concretas de consumo Y/ trafico de drogas.
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Los establecimientos educacionales deben velar por la adecuada gestion de situaciones
relacionadas con drogas y alcohol aquellas referidas al consumo o porte de dichas sustancias
dentro del establecimiento, o fuera de este, cuando se trate de actividades curriculares o
extracurriculares, en que participan los estudiantes con uno o mas adultos de la comunidad
educativa como responsables. (Salidas pedagdgicas, paseos de curso, viajes de estudio, entre
otros)

El Reglamento Interno debe contener estrategias de informacion y capacitacion para prevenir el
consumo Yy porte de drogas y alcohol. Se deben indicar las redes de apoyo y/o derivacién a cuéles
recurrir en caso de ser necesario.

Toda accion que se implemente debe tener una finalidad formativa y protectora, asumiendo la
comunidad educativa un rol de apoyo en la restitucion de los derechos vulnerados del nifio, nifia
0 adolescente involucrado.
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DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

“PROTOCOLO DE ACCION PARA CASOS DE CONSUMO Y TRAFICO DE DROGAS
EN ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES”

CONCEPTOS TECNICOS

El siguiente apartado pretende dar a conocer la definicion de conceptos que se
encuentran incorporados en este documento y que permiten orientar las acciones a desarrollar
en el establecimiento.

PROTOCOLO DE ACCION EN CASOS DE CONSUMO DE DROGAS Y TRAFICO

INDICE

INTRODUCCION Pag. 3
1. El abordaje del consumo de drogas y alcohol ... Pag. 4
en el ambito escolar

2. Marco Legal Pag. 5
3. Flujos de referencia . Pag. 14
4. Instituciones de referencia . Pag. 17
ANEXO: Conceptos Orientadores ... Pag. 19
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INTRODUCCION

La elaboracion de un protocolo de accion en torno a casos de consumo de drogas
licitas e ilicitas, como también en trafico de éstas sustancias al interior del establecimiento
educacional, tiene el objetivo de orientar nuestra labor frente a estos casos, brindando un
marco legal que sustente nuestro accionar, a su vez atendiendo a las caracteristicas
particulares de nuestros y nuestras estudiantes, considerando los indices de vulnerabilidad
social, y otros elementos del contexto en el que se encuentran inmersos/as.

Nuestra institucion entiende que, en muchas ocasiones, el establecimiento
educacional es el Unico ente protector frente a problematicas sociales y conductas de riesgo
como al consumo de drogas y alcohol. Ademas, no cabe duda de que el consumo Y tréfico
de drogas interrumpe los procesos educativos, y de desarrollo de los adolescentes. Es por
estas razones que tomamos un fuerte compromiso con la prevencion del consumo Yy tréfico
de drogas y alcohol entregando lineas de accion, en términos practicos, acerca del como
actuar frente a estos casos a través de un flujo-grama para casos de consumo y trafico. Asi
mismo se entrega un listado con aquellas instituciones y organizaciones, que son parte de la
red en este proceso, a nivel comunal, y regional.

Por ultimo, a través de un glosario, se dan a conocer conceptos que se encuentran
incorporados en este documento y que permiten comprender su lectura.

1.- EL ABORDAJE DEL CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS EN EL AMBITO
ESCOLAR

Segun amplia evidencia cientifica aportada por SENDA, el periodo en donde se
concentra el mayor riesgo de iniciar consumo o desarrollar dependencia a sustancias
adictivas, es antes de los 21 afios. Después de esta edad, las probabilidades de desarrollar
un consumo problematico disminuyen significativamente.

Los establecimientos escolares en nuestro pais constituyen un espacio ideal para detectar
precozmente posibles factores de riesgo entre los adolescentes y jovenes. Los profesores/as,
asi como directores/as, sostenedores/as y apoderados/as, entre otros actores de la
comunidad educativa, son agentes preventivos debido a su cercania con los alumnos/as, a
su papel como modelos y a su funcién educadora.

Es el colegio que posibilita Ilegar a los jovenes escolarizados en el periodo de mayor
riesgo de inicio de consumo de drogas y alcohol, por ello es que nuestra institucion decide
capacitarse y realizar programas de prevencién validados y sistematicos, incluyendo a todos
los estamentos de la comunidad educativa. Dentro de estas acciones el profesional
encargado de prevencion es la persona encargada de Convivencia Escolar, quien coordinara
con el Equipo HPV3, talleres, charlas y actividades a desarrollar en el establecimiento, y
vele por el cumplimiento del protocolo.

Considerando lo anteriormente expuesto, recalcamos la importancia de la existencia de
protocolos de accién en torno a casos de consumo Yy trafico de drogas, de tal forma de
desarrollar la accién desde un punto de vista institucional, donde el establecimiento, a
través de su Direccidn, da cuenta de una posicion firme y normas claras con respecto a este
tipo de conductas.

2.- MARCO NORMATIVO

Existe un marco normativo que regula y penaliza, aquellas acciones desarrolladas en torno al
consumo Y tréafico de drogas y alcohol. Asi también, es necesario tener en cuenta que los nifios,
nifias y adolescentes deben ser considerados como sujetos de derecho, protegidos por nuestro
marco legislativo.

A continuacidn, se entregaran los principales antecedentes legales que respaldan las acciones
que el establecimiento desarrolla, éstos son: la Convencién por los Derechos del Nifio/a, Ley de
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Responsabilidad Penal Adolescente y leyes vinculadas al consumo de alcohol, el consumo vy
trafico de drogas y el consumo de tabaco, con la intencion de sustentar las acciones que se
explicitan en el protocolo.

2.1 CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO/A

La problemética del consumo de drogas se ha convertido en nuestro pais en uno de los
depositarios predilectos del temor, la angustia y la exclusion social; funciona muchas veces como
receptaculo de las tensiones de la comunidad, centrando el miedo en un “otro”, al que se
estigmatiza: “él/la drogadicto”. Sin embargo, es necesario avanzar desde esta mirada marcada
por el prejuicio, ya que genera una fuerte y creciente exclusién social, hacia una mirada de
inclusion social, incorporando estrategias para la prevencién y el tratamiento como factores
claves en la relacion con el consumo de drogas y alcohol.

En consonancia con este planteamiento, consideramos necesario recordar la Convencion sobre
los Derechos del Nifio/a; y cuando hablamos de “Convencion” estamos hablando de leyes que
protegen a la infancia y la adolescencia y cuya esencia es considerar a los nifios, nifias y
adolescentes como personas sujetos de derecho.

Especificamente, la Convencion manifiesta que todo nifio/a tiene derecho a que se cuide su
salud y se lo proteja de la enfermedad. Tiene derecho a ser educado/a, a desarrollar su
pensamiento critico, a apropiarse del saber y la cultura y a convertirse en un ciudadano/a pleno/a,
capaz de decidir y de hacerse responsable. Tiene derecho también a ser escuchado/a, a conocer lo
que se dice de él/ella, y a su defensa.

Por tanto, las familias y el estado son los principales garantes de estos derechos. Sin embargo,
muchos padres y madres estan tan desprotegidos como sus propios hijos e hijas, por lo que, a
pesar de ser adultos/as, les resulta dificil protegerlos y atender a sus necesidades. En este caso es
el Estado, a través de las instituciones correspondientes, el que debe acompanar, asesorar y suplir
esta falencia.

Uno de los sistemas por los cuales el Estado otorga a las familias la posibilidad de criar a sus
hijos/as en buenas condiciones y con el maximo de oportunidades es el sistema de educacion, a
través del cual el Estado debe ocuparse de todos y cada uno de los nifios y nifias de pais, debe
garantizarles el bienestar, haciendo que se respeten cada uno de sus derechos. Es relevante
recalcar que cada adulto de esta sociedad tiene responsabilidad por cada nifio/a, velando por
protegerlo/a y exigir que el Estado ampare sus derechos. En particular, los adultos del sistema
educativo son responsables doblemente, como adultos y como docentes, de velar por el
cumplimiento de los derechos y de informar a los organismos de proteccion y promocion de los
derechos locales en el caso de que estos no sean respetados.

En articulo 28 nimero 1 (C.D.N) sefiala que se reconocen el derecho del nifio a la educacion y,
a fin de que se pueda ejercer progresivamente y en condiciones de igualdad de
oportunidades ese derecho, y en la letra ) Adoptar medidas para fomentar la asistencia regular
a las escuelas y reducir las tasas de desercion escolar.

En articulo 29 refiere que los Estados Partes convienen en que la educacion del nifio debera
estar encaminada a desarrollar la personalidad, las aptitudes y la capacidad mental y fisica
del nifio. El nifio deberia aprender a respetar su cultura y la de los demas.

2.2 LEY DE RESPONSABILIDAD PENAL ADOLESCENTE: LEY N° 20.084

La ley de Responsabilidad Penal Adolescente establece un sistema de responsabilidad para
los adolescentes entre 14 y 18 afios que violen la ley penal. Su principal objetivo es reinsertar
a los jovenes en la sociedad a través de programas especializados. “Hacer efectiva la
responsabilidad de los adolescentes por los hechos delictivos que cometan, de tal manera
gue la sancién forme parte de una intervencion socioeducativa amplia y orientada a la
plena integracién social” (Art. 20°).
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Las infracciones que sanciona no estan sefialas directamente en la Ley de Responsabilidad
Penal Adolescente, sino en las leyes que rigen en el sistema penal para adultos. Con esta ley,
los/las jovenes tienen derecho a defensa gratuita, y en caso de ser condenados a penas
privativas de libertad, ya no seran derivados a recintos carcelarios adultos, sino a centros
especiales. Recibirdn ademas, un conjunto de garantias, como acceso a educacion y programas
de rehabilitacion antidrogas y alcohol.

Si un joven es sorprendido en una falta, podra recibir una amonestacion por parte del juez o
una multa a beneficio fiscal, que no podra exceder las 10 UTM. Otra de las penas en caso de
falta es la "reparacion del dafio causado", es decir, la obligacion de reparar a la victima el
perjuicio, ya sea mediante una prestacion en dinero, la restitucion del objeto de la infraccién o
un servicio no remunerado a su favor, o bien la "prestacion de servicios en beneficio de la
comunidad”, que consiste en realizar actividades no remuneradas a favor de la colectividad o
de personas en situacion de precariedad.

Es importante considerar que para los jovenes la escuela es un lugar de referencia y el
hecho de que se les dificulte sostener su escolaridad no implica que la escuela no sea parte de
sus “intereses”. En es0s momentos es muy importante brindarles apoyo y es entonces cuando
los docentes tienen posibilidades de intervencion ofreciéndoles alternativas. En este caso es
fundamental intentar mantener el lazo que el joven conserva con la escuela, que puede llegar a
ser el Unico con el que un adolescente cuenta en ese critico momento de su vida.

2.3 LEY 19.925 SOBRE EXPENDIO Y CONSUMO DE BEBIDAS ALCOHOLICAS
Del Expendio de Bebidas Alcoholicas

Articulo 4°.- No podra concederse autorizacion para la venta de bebidas alcoholicas a
menores de dieciocho afios.

Articulo 8°.- “Tampoco se concedera patentes para el funcionamiento de alguno de los
establecimientos indicados en el inciso primero (hoteles, cabaret, expendio de bebidas
alcoholicas, entre otros) que estén ubicados a menos de cien metros de establecimientos
de educacion”. La distancia se medira entre los extremos mas proximos de los respectivos
establecimientos, tomando la linea de acceso principal mas corta, por aceras, calles y
espacios de uso publico.

De las medidas de prevencion y rehabilitacion

Articulo 25°.- Se prohibe el consumo de bebidas alcohdlicas en calles, caminos, plazas,
paseos y demas lugares de uso publico.

Sanciones:
1° Multa de hasta una unidad tributaria mensual.
2° Amonestacion, cuando aparecieren antecedentes favorables para el infractor.

Articulo 26.- Lo dispuesto en el articulo precedente también tendra lugar respecto de
quienes fueren sorprendidos en la via publica o en lugares de libre acceso al publico en
manifiesto estado de ebriedad.

Articulo 28°.- Si un menor de dieciocho afios de edad fuere sorprendido realizando alguna
de estas conductas prohibidas, como medida de proteccién sera conducido por Carabineros
al cuartel policial o a su domicilio, con la finalidad de devolverlo a sus padres o a la
persona encargada de su cuidado, siempre que ésta fuere mayor de edad.

Si el menor fuere conducido al cuartel policial, Carabineros adoptara las medidas
necesarias para informar a su familia o a las personas que él indique acerca del lugar en el
gue se encuentra, o0 bien le otorgara las facilidades para que se comunique telefonicamente
con alguna de ellas
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Avrticulo 33°.- En todos los Servicios de Salud del pais habra un programa de tratamiento y
rehabilitacion para personas que presentan un consumo perjudicial de alcohol y
dependencia del mismo, lo que incluira atencion ambulatoria en todos los establecimientos
de salud de nivel primario, sean dependientes de los municipios o de los Servicios de Salud
y atencion especializada ambulatorio o en régimen de internacion.

En los programas de tratamiento y rehabilitacion para bebedores problemas y
alcohdlicos, deberdn establecerse actividades especiales para los menores de dieciocho
afos.

Articulo 39°.- En todos los establecimientos educacionales, sean de ensefianza parvularia,
basica 0 media, se estimulara la formacién de habitos de vida saludable y el desarrollo de
factores protectores contra el abuso del alcohol. Se incluiran temas relativos a cultura
gastrondmica y actividades sociales que consideren un consumo adecuado de bebidas
alcohdlicas, a fin de prevenir positivamente el alcoholismo.

Con el objeto de contribuir a la finalidad prevista el inciso precedente, el Ministerio de
Educacion proporcionara material didactico a los establecimientos educacionales de menores
recursos y capacitara a docentes en la prevencién del alcoholismo.

Se prohibe la venta, suministro o consumo de toda clase de bebidas alcoholicas en los
establecimientos educacionales.

De las sanciones y procedimientos

Articulo 42.- El que vendiere, obsequiare o suministrare bebidas alcohdlicas, a cualquier
titulo, a un menor de dieciocho afios, en alguno de los establecimientos sefialados en el
articulo 3°, sera sancionado con prision en su grado medio y multa de tres a diez unidades
tributarias mensuales.

2.4 LEY 20.000 QUE SANCIONA EL TRAFICO ILICITO DE ESTUPEFACIENTES Y
SUSTANCIAS PSICOTROPICAS.

De los crimenes simples y delitos

Articulo 1°.- Los que elaboren, fabriquen, transformen, preparen o extraigan sustancias o
drogas estupefacientes o sicotrépicas productoras de dependencia fisica o siquica, capaces de
provocar graves efectos toxicos o dafios considerables a la salud, sin la debida autorizacion,
seran castigados con presidio mayor en sus grados minimos a medio y multa de cuarenta a
cuatrocientas unidades tributarias mensuales.

Incurren también en este delito, quienes tengan en su poder elementos, instrumentos,
materiales o equipos comunmente destinados a la elaboracion, fabricacion, preparacion,
transformacion o extraccion de las sustancias o drogas a que se refieren los incisos anteriores.

Articulo 2°.- La produccion, fabricacion, elaboracion, distribucion, transporte,
comercializacion, importacion, exportacién, posesion o tenencia de precursores o de
sustancias quimicas esenciales, con el objetivo de destinarlos a la preparacion de drogas
estupefacientes o sustancias sicotropicas para perpetrar dentro o fuera del pais. Seran
castigados con presidio menor en su grado maximo a presidio mayor en su grado minimo y
multa de cuarenta a cuatrocientas unidades tributarias mensuales.

Articulo 3°.- Quienes trafiquen, bajo cualquier titulo, con las sustancias a que dicha
disposicion se refiere, o con las materia primas que sirvan para obtenerlas y a quienes por
cualquier medio induzcan, promuevan o faciliten el uso o consumo de tales sustancias.

Se entendera que trafican los que, sin contar con la autorizacion competente, importen,
exporten, transporten, adquieran, transfieran, sustraigan, posean, suministren, guarden o
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porten tales sustancias 0 materias primas. Seran castigados con presidio mayor en sus grados:
minimo a medio, y multa de cuarenta a cuatrocientas unidades tributarias mensuales.

Avrticulo 4°.- El que sin la competente autorizacion posea, transporte, guarde o porte consigo
pequefias cantidades de sustancias o drogas estupefacientes o sicotrdpicas, productoras de
dependencia fisica o siquica, o de materias primas que sirvan para obtenerlas. Seran
castigados con presidio menor en sus grados medio a maximo y multa de diez a cuarenta
unidades tributarias mensuales.

En igual pena incurrira el que adquiera, transfiera, suministre o facilite a cualquier titulo
pequefias cantidades de estas sustancias, drogas o materias primas, con el objetivo de que sean
consumidas o usadas por otro.

Articulo 5°.- El que suministre a menores de dieciocho afios de edad, a cualquier titulo,
productos que contengan hidrocarburos aromaticos, tales como benceno, tolueno u otras
sustancias similares. La sancion serd de presidio menor en sus grados: medio a maximo, y
multa de cuarenta a doscientas unidades tributarias mensuales.

Articulo 8.- El que, careciendo de la debida autorizacion, siembre, plante, cultive o coseche
especies vegetales del género cannabis u otras productoras de sustancias estupefacientes o
sicotropicas, incurrird en la pena de presidio menor en su grado maximo a presidio mayor en
su grado minimo y multa de cuarenta a cuatrocientas unidades tributarias mensuales.

Articulo 12°.- Quien se encuentre, a cualquier titulo a cargo de un establecimiento
educacional de cualquier nivel, u otros abiertos al pablico, y tolere o permita el trafico o
consumo de alguna de las sustancias mencionadas en el articulo 1°. Este sera castigado con
presidio menor en sus grados medio a maximo y multa de cuarenta a doscientas unidades
tributarias mensuales.

Articulo 13°.- El funcionario publico que, en razon de su cargo, tome conocimiento de alguno
de los delitos contemplados en esta ley y omita denunciarlo al Ministerio Pdblico, a los
funcionarios de Carabineros de Chile o de la Policia de Investigaciones, o de Gendarmeria en
los casos de los delitos cometidos dentro de los recintos penitenciarios, o ante cualquier
tribunal con competencia en lo criminal. Este sera castigado con presidio menor en sus grados
medio a maximo y multa de cuarenta a cuatrocientas unidades tributarias mensuales

De las circunstancias agravantes

Articulo 19°.- Tratandose de los delitos antes descritos, la pena deberd aumentarse en un
grado si concurre alguna de las circunstancias siguientes:

c) Si se suministrd, promovio, indujo o facilité el uso o consumo de drogas o sustancias
estupefacientes o sicotropicas a menores de dieciocho afios de edad, o a personas con sus
facultades mentales disminuidas

f) Si el delito se cometié en las inmediaciones o en el interior de un establecimiento de
ensefianza o0 en sitios a los que escolares y estudiantes acuden a realizar actividades
educativas, deportivas o sociales.

De las faltas

Articulo 50.- Los que consumieren alguna de las drogas o sustancias estupefacientes o
sicotropicas de que hace mencidn el articulo 1°, en lugares publicos o abiertos al publico, tales
como calles, caminos, plazas, teatros, cines, hoteles, cafés, restaurantes, bares, estadios,
centros de baile o de musica; o en establecimientos educacionales o de capacitacion.
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Sancion:
a) Multa de una a diez unidades tributarias mensuales.

b) Asistencia obligatoria a programas de prevencion hasta por sesenta dias, o tratamiento
o rehabilitacién en su caso por un periodo de hasta ciento ochenta dias en instituciones
autorizadas por el Servicio de Salud competente.

c) Participacion en actividades determinadas a beneficio de la comunidad, con acuerdo
del infractor y a propuesta del departamento social de la municipalidad respectiva,
hasta por un maximo de treinta horas. Esta medida se cumplira sin afectar la jornada
educacional o laboral del infractor.

De las faltas especiales

Articulo 51.- Si la falta de que hace mencién el articulo anterior se cometiere en un lugar de
detencidn, recinto militar o policial por personas ajenas a él o en un establecimiento
educacional o de salud por quienes se desempefien como docentes o trabajadores, la
sancién pecuniaria se aplicara en su maximo.

Articulo 53.- Las disposiciones de este titulo se aplicaran también al menor de dieciocho
afios, el que seré puesto a disposicion del juez de menores correspondiente.

a) Asistencia obligatoria a programas de prevencidn, hasta por sesenta dias, o tratamiento
0 rehabilitacion, en su caso, por un periodo de hasta ciento ochenta dias, en
instituciones consideras idoneas por el Servicio de Salud de la ciudad asiento de la
Corte de Apelaciones respectiva. Esta medida se cumplira, en lo posible, sin afectar la
jornada escolar o laboral del infractor.

b) Participacion del menor, con acuerdo expreso de éste, en actividades determinadas a
beneficio de la comunidad, a propuesta del departamento social de la municipalidad
respectiva, hasta por un maximo de treinta horas, o en cursos de capacitacion por un
namero de horas suficiente para el aprendizaje de la técnica o arte objeto del curso.
Esta medida se cumplira sin afectar la jornada escolar o laboral del infractor.

251 EY 19.419 REGULA ACTIVIDADES QUE INDICA RELACIONADAS CON EL
TABACO

Articulo 4°.- Se prohibe la comercializacion, el ofrecimiento, distribucioén o entrega a titulo
gratuito de los productos de tabaco a las personas menores de 18 afios de edad. Las maquinas
expendedoras automaticas de este tipo de productos sélo podran instalarse en
establecimientos, lugares o recintos a los cuales, por disposicion de la ley, no tengan acceso a
menores de edad.

Se prohibe la venta de estos productos en aquellos lugares que se encuentren a menos de
cien metros de distancia de los establecimientos de educacidn basica y media. La distancia se
medirad desde cada puerta de acceso de los respectivos establecimientos, por aceras, calles y
espacios de uso publico.

Articulo 7°.- Los planes y programas de estudio de la Educacién General y de la Educacién
Media de ambas modalidades deberan considerar objetivos y contenidos destinados a educar e
instruir a los escolares sobre los dafios que provoca en el organismo el consumo de productos
de tabaco y la exposicidn al humo del mismo, como también el caracter adictivo de estos.

Habra un plan nacional de educacién sobre el tabaco y sus dafios, el que debera actualizarse
al menos cada cinco afios.



Avrticulo 10°.- Se prohibe fumar en los siguientes lugares:

b) Espacios cerrados o abiertos, publicos o privados, que correspondan a
dependencias de:

1. Establecimientos de educacion parvularia, basica y media.

Avrticulo 16°.- La infraccion de las disposiciones de la presente ley sera sancionada en
conformidad a las reglas siguientes:

3) Multa de 1 a 50 unidades tributarias mensuales, y de 101 a 500 unidades tributarias
mensuales si la infraccidn es cometida por una persona natural o juridica perteneciente a

la industria tabacalera, ademas del comiso de los bienes materia de la infraccion, en los
siguientes casos:

a).- Venta de productos de tabaco en lugares que se encuentren a menos de 100 metros de
distancia de establecimientos de ensefianza basica y media, con infraccion a lo dispuesto en el
articulo 4°. Ademaés, en caso de reincidencia, se podra decretar la clausura del
establecimiento, comercio o lugar donde se cometié la infraccion por un periodo de quince
dias.

b).- Multa de 3 a 50 unidades tributarias mensuales y de 30 a 300 unidades tributarias
mensuales si la infraccion es cometida por una persona natural o juridica perteneciente a la
industria tabacalera, ademas del comiso de los bienes materia de la infraccion, por
comercializar, ofrecer, distribuir o entregar a titulo gratuito productos de tabaco a menores de
18 afos de edad, en contravencion a lo dispuesto en el inciso primero articulo 4°.

3.- FLUJOGRAMAS

A través de los siguientes flujo gramas, se representan graficamente, la serie de pasos a
seguir en el caso de deteccion de un consumo de drogas y/o alcohol en el establecimiento,
como tambien para aquellos casos de trafico de drogas en pequefias cantidades. Para este
Proceso es necesario revisar tres aspectos principales:

1) Es importante que este instrumento se adapte a la realidad de cada establecimiento.

2) Se debe difundir a la comunidad educativa, que al menos incluya a padres/apoderados,
alumnos, asistentes de la educacion y docentes.

3) Si bien se presentan instituciones de control en el caso del trafico, a modo de
recomendacion se recomienda desarrollar acciones en torno al tratamiento del consumo de
drogas y /o consumo de alcohol.
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3.1 FLUJOGRAMA PARA CASOS DE TRAFICO DROGAS EN PEQUENAS CANTIDADES

FLAGRANCIA
EN EL DELITO DE SOSPECHA DE TRAFICO
TRAFICO DE DROGAS
ILEGALES
A\ 4
h 4 ENCARGADO CONVIVENCIA ESCOLAR
Y DE PREVENCION: ANGEL
DENL_JNClAZ I?DI,, CRISOSTOMO
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FAMILIAR SE SOCIALIZA EL
Se socializa: PROCESO
|| Marco Legal

Reglamento Interno

Informe de investigacion
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3.2 FLUJOGRAMA PARA CASOS DE CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL

SOSPECHA DE
CONSUMO

A 4

ENTREVISTA PERSONAL

E.DE CONV ESCOLAR
Y DE PREVENCION
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consumo)

v

CONSUMO DE
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conocer Ley 20.000,
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A4
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4.- INSTITUCIONES DE REFERENCIA

Es importante mencionar que el establecimiento cuenta con el apoyo del equipo HPV3,de la
Municipalidad de Villarrica, quien nos apoya en diferentes areas directamente relacionadas con
situaciones o problematicas que afectan a los estudiantes desde 7° basico a 4° medio, como una red de
apoyo, que realiza los contactos y derivaciones de nuestros estudiantes a diversas instituciones locales.

Es relevante, para el establecimiento educacional, conocer aquellas instituciones y organizaciones,
que permitan su vinculacion, y la de sus alumnos/as en casos de consumo de drogas y alcohol, y de
trafico de drogas.

Las instituciones de referencia a nivel comunal son las siguientes:

Centros de Tratamiento Ambulatorio

(1 Centro de Tratamiento Paréntesis
Direccidn: Calle Pudeto 555, Sector San Antonio, Temuco. Teléfono: (045) 272629

[J Centro de Tratamiento Ambulatorio Pucon
Direccidon: Enrique Novoa 805, Pucdn Teléfono: (045) 2443753

[1 Comunidad Terapéutica La Roca, Programas Adolescentes
Direccion: Valentin Letelier 893, Villarrica Teléfono: (045) 2415548

1 CESFAM Luos Volcanes, Programa Intervencion Breve Alcohol
Direccion: 22 faja al volcan 800, esquina Pino Huacho, Villarrica.
Teléfono: (045) 2415630- 2413310.

Centros de Tratamiento Residencial

' Centro Residencial de Mujeres Domo Paihuen Direccion: Alberto
Pool 0271, Loncoche Teléfono: (09) 66281849- 75793230

[1 Centro Residencial de Hombres La Roca
Direccion: Km 8 camino Angol- Collipulli, Quinta mi rincén.
Teléfono: (09) 97485018-92772751

Programa SENDA Previene. llustre Municipalidad de Villarrica
Teléfono: (045) 2 412464

Proyecto de Alcoholes. llustre Municipalidad de Villarrica
Direccion: Aviador Acevedo 715, Villarrica Teléfono: (045) 2412464

7° Comisaria Carabineros comuna de Villarrica
Direccion: Manuel Antonio Matta 230, Villarrica. Teléfono: (045) 2 466284.

Brigada de Investigacion Criminal (PDI)
Direccion: José Miguel Carrera 825, Villarrica Teléfono: (045) 2413140.
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5.5.5 Protocolo de accidentes escolares.
COLEGIOS

CAHE

DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA ATENCION DE ACCIDENTES ESCOLARES
Conceptualizacion

Accidente escolar: Es toda lesion que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios, o
en la realizacion de su practica profesional o educacional, y que le produzca incapacidad o muerte.
Se consideran también los accidentes de trayecto que sufran los alumnos.

Seguro escolar: Todos los alumnos regulares de un establecimiento se encuentran protegidos por el
seguro escolar desde el momento en que se matriculan oficialmente. Lo que significa que quedan
cubiertos sus gastos médicos de los accidentes que sufran con ocasion de sus estudios o en la
realizacion de su Préactica Profesional, o en el trayecto directo, de ida o regreso, entre su casa y el
establecimiento educacional, o el lugar donde realice su practica.

Procedimiento:

a) En caso de acontecer un accidente escolar dentro del establecimiento, el profesor
responsable del curso en el momento del accidente o cualquier integrante de la comunidad
educativa que haya presenciado el accidente debe dar aviso al encargado de esta instancia,
el cual realizara control de las pulsaciones, revision de heridas, movimiento ocular y
evaluara la posibilidad o necesidad de realizar traslado del alumno a servicio de urgencia o
atencién primaria.

b) En caso de traslado a Servicio de urgencia o atencion primaria, se contactara a los padres
y/o apoderados del alumno, para que asistan a la institucion que se indique.

c) En caso de acontecer un accidente escolar de trayecto, el alumno o apoderado responsable
debe asistir de inmediato 0 en un periodo no mayor a 24 horas a la escuela para que se le
llene formulario de accidentes escolares y pueda hacer uso de este seguro en el servicio de
atencién médica que requiera.

d) Toda accidn sera inscrita en el Registro diario.
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COLEGIOS

CAHE

DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

PROTOCOLO PREVENCION DE RIESGOS EN CLASES DE EDUCACION FISICA Y
TALLERES

Concepto de accidente: Cuando pensamos en un accidente se nos vienen a la mente situaciones
angustiosas que ocurren de repente y que provocan un dafio determinado. En base a esto, se podria
decir que un accidente es una situacion imprevisible y sorpresiva que provoca una alteracion en
alguna de las estructuras corporales, causando un dafio fisico o mental.

Principales riesgos en las actividades fisico-deportivas

Para evitar accidentes, el primer paso es prevenirlos, por tanto se debe conocer los riesgos especificos
de cada actividad y entorno fisico-deportivo donde habitualmente se desarrollan actividades fisicas

escolares.

Hemos seleccionado los lugares donde los escolares realizan estas actividades, analizando los
accidentes potenciales e indicando las recomendaciones basicas para prevenirlos y evitarlos en nuestro
establecimiento educativo.

Estos espacios son:

- El gimnasio y su entorno.
-1 Actividades en el campo.

En la clase de educacion fisica y su entorno

Los percances que determinan la accidentabilidad en las clases de educacion fisica dependen
principalmente de tres factores.

1. Eltipo de actividades y tareas a realizar.
2. La organizacion del material de educacion fisica.
3. Accidentes provocados por mal estado o inadecuado uso del mobiliario de educacion fisica.

Habilidades gimnasticas. Dentro de la educacion fisica, una de las tareas mas complejas son las
relacionadas con la gimnastica. Volteretas, equilibrios o desplazamientos en situaciones desequilibrantes
requieren una concentracion 6ptima y ayudas adecuadas. Dentro de este apartado, los principales
accidentes se relacionan con las caidas, las malas posturas o la carga inadecuada de pesos
(compafieros). Para evitar accidentes en este tipo de actividades recomendamos:
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Realizar un buen calentamiento.

Partir de lo simple a lo complejo.

Acondicionar el lugar de practica (colchonetas, quitamiedos...)

7 Ensefiar las ayudas antes que la propia practica.

"1 Ensefar mediante explicacion-demostracion y utilizar feedbacks de forma continuada.
7 En las construcciones humanas, los participantes mas fuertes formaran la base.

7 Adecuar las actividades al nivel fisico y cognitivo del alumnado.

7 Realizar estiramientos al finalizar la sesion.

[

Deportes de gran contacto fisico. Son muchos los deportes que una de sus principales caracteristicas
es el contacto fisico. Balonmano, rugby o incluso futbol no son ajenos a golpes y encontronazos que
pueden desencadenar un accidente. Proponemos las siguientes recomendaciones para evitar percances.

"1 Realizar un correcto calentamiento.

7 Equipacion adecuada con protecciones si fuese necesario (rodilleras, guantes, coderas...)

"1 Terreno de juego en buenas condiciones (sin charcos, desniveles, piedras u otros objetos que
pudieran dafiar al deportista)

"1 Materiales en buen estado y con los anclajes de seguridad pertinentes (porterias, canastas, etc..)

-1 Control de la agresividad, sancionando los comportamientos violentos o antideportivos y dando
feedbacks ante las acciones deportivas.

Actividades en el campo

Las actividades en el campo se encuentran en auge dentro de la educacion fisica escolar. Salidas al
campo para realizar carreras de orientacion, senderismo o caminatas didacticas ocupan un lugar
importante dentro de las propuestas deportivas.

Las consideraciones a tener en cuenta son:

- La indumentaria. Tiene que ser apropiada al lugar donde se va a desarrollar la actividad y a poder
ser de gran visibilidad (colores vivos que se pueden identificar a gran distancia). Es muy importante
prestar atencion al calzado, ya que puede condicionar el buen desarrollo de la actividad. Si los terrenos
son agresivos recomendamos botas o zapatillas de trekking. Para terrenos méas suaves y blandos, unas
buenas zapatillas de deporte sera lo que necesitemos.

- La climatologia. EIl parte del tiempo debe ser consultado antes de salir. Hoy en dia se puede conocer
con varios dias de antelacién y con una alta fiabilidad, en Internet, en los medios de comunicacion.

Si nos sorprende una tormenta con aparato eléctrico debemos protegernos en un lugar seguro, y evitar
estar en contacto con objetos metalicos. Si por el contrario, el sol y el calor son los "acompafiantes” de
nuestra actividad, estableceremos paradas para hidratarse y recuperar energias a la sombra.
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Durante la actividad

"1 Hidratarse en todo momento.

71 Protegerse del elementos sol/frio/lluvia.

" Nunca caminar solo.

7 El mas lento ira delante.

1 Sise percibe un peligro, avisar a todo el grupo.

1 Sino se conoce el lugar o se tienen dudas, mejor no acercarse.

71 Si te pierdes no te pongas nervioso. Mantente en el mismo lugar hasta ser hallado.

La organizacion del material de educacion fisica

Muchos accidentes son causados por un deficiente acondicionamiento del medio donde se realiza
la practica deportiva. Unas veces es motivado por la mala colocacion del material, otras por el mal
estado y otras por el mal uso. Las indicaciones a tener en cuenta son:

7 Revisar el estado general de la instalacién antes de comenzar la actividad.

"1 Comprobar todo el material que se va a utilizar antes de que los nifios lo manipulen.

1 Prestar en todo momento atencion durante la actividad. A veces el material puede fallar, ain
comprobandolo con anterioridad. Debemos ser capaces de detectar esas situaciones.

1 Utilizar material de proteccion complementariamente a los aparatos que se utilicen para la
sesion.

1 Explicar al alumnado el uso del material antes de ser manipulado.

1 El profesor sera el ultimo en abandonar la instalacion, asi se asegurara que no suceda nada al
finalizar la clase.

Accidentes provocados por mal estado o inadecuado uso del mobiliario de educacion fisica Cada
poco tiempo podemos leer en la prensa sucesos relacionados con el material deportivo. Canastas,
porterias o grandes colchonetas que caen sobre algin nifio y que le causan importantes dafios.

Cuadros de luz accesibles, cables a la vista, piscinas con bordes cortantes 0 demasiado deslizantes,

etc.

En estos casos se debe informar de forma inmediata y por escrito a la direccion del establecimiento que
dara la informacion al propietario de la instalacion o material dafiado para que realice el mantenimiento
necesario, de la instalacion y por supuesto, se debe evitar realizar practicas deportivas en estas
instalaciones potencialmente peligrosas.

Coémo intervenir en caso de accidente.

Normalmente un accidente genera una situacion muy confusa. La ansiedad del momento puede
provocar que tomemos decisiones erréneas o simplemente quedarnos en blanco y sin reaccion. Para
intentar evitar que nos ocurra algo asi, debemos memorizar y entrenar mentalmente las siguientes
recomendaciones (T.A.V.1.)

T: TRANQUILIZARSE
A:AYUDAR
V:VALORIZAR

I: INTERVENIR
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TRANQUILIZARSE: intentar tranquilizarse y realizar una composicion de lugar (qué esta
ocurriendo / qué ha ocurrido / qué puede ocurrir).

AYUDA: indicar a alguien de aviso a la direccion del establecimiento, coordinador general o secretaria
administrativa, los cuales deben llamar répidamente a los teléfonos de emergencia 131, 132, 133
dependiendo el caso de la emergencia o gestionar el traslado a un recinto asistencial primario.

VALORAR: realizar rapidamente una valoracion del accidentado, comprobando el nivel
de consciencia, la respiracion y el pulso.

INVERVENIR: realizar los primeros auxilios indicados para el estado del accidentado, por
personal capacitado por la mutual de seguridad.
Conclusiones

Las actividades educativas y recreativas en gimnasios y al aire libre deben considerar las buenas
practicas necesarias para asegurar el adecuado uso de implementos y el debido resguardo de la
integridad fisica de los alumnos. Algunas de estas practicas son:

a) Todas las actividades siempre deben desarrollarse bajo la supervision de un docente o asistente
de la educacion.

b) Privilegiar y promover al inicio de cada actividad recreativa o practica deportiva, una instancia
en done se realice un breve aviso- advertencia sobre el uso responsable y correcto de los
elementos accesorios y deportivos, y sus riesgos en caso de mala utilizacion.

c) El establecimiento debe mantener en sus instalaciones y a disposicion de las actividades
materiales y equipamientos livianos y de superficies lisas y fabricadas con materiales que no
sean nocivos ni toxicos, que permitan reducir el riesgo o dafio de la salud de los estudiantes.

d) El profesor a cargo de cada actividad debe revisar periodicamente y antes de cada actividad el
estado de los implementos deportivos que se encuentran dentro del establecimiento escolar o
recinto deportivo. Evitar el inicio de la actividad sin el chequeo previo.

e) El profesor a cargo de cada actividad es los responsables de recalcar a los estudiantes que los
implementos deportivos y/o los elementos recreativos del establecimiento mal utilizados
pueden causar problemas, accidentes y nunca deben ser utilizados para fines distintos a los que
estan destinados.

f) El profesor a cargo de cada actividad debe asegurarse de que en los recintos en donde realicen
sus actividades, los arcos de fatbol y/o similares se encuentren fijados al suelo de manera de
evitar su volcamiento y deben dar a viso a la Direccion del establecimiento, en caso de que esto
no ocurra.

g) El profesor debe evitar que los estudiantes muevan por si solos implementos deportivos de gran
envergadura, tamafio o peso a riesgo de sufrir lesiones.
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5.5.6 Medidas orientadas a garantizar la higiene, limpieza y desinfeccion del establecimiento
educacional, y protocolo casos Covid.

El establecimiento educacional mantiene sus espacios y recintos en buenas condiciones de orden y
limpieza, considerando la fumigacion y desratizacion del establecimiento una vez al mes a cargo de una
empresa externa debidamente certificada.

Ademas, cuenta con Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, que aborda normas e
instrucciones de prevencion, higiene y seguridad, entre otros.

&CAHE

DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

PROTOCOLO COVID COLEGIO CAMILO HENRIQUEZ DE PEDREGOSO, ANO 2022.

Protocolo de medidas
sanitarias y vigilancia
epidemioclogica para
establecimientos

educacionales
Febrero 2022
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Protocolo de medidas sanitarios y viglancia
opidomiciogica para estoblecimiantos oducocionales
Fobrero 2022

l. Medidas Sanitarias en g ~
Establecimientos Escolares (V]

1. Clases y actividades presenciales

Los establecimientos de educocion escolar deben realizar
actividades y clases presenciales en todas las fases del ’ ’ ’ ’ ’
Plan Paso a Paso.

Lo asistencia presencial de los estudiantes es obligatoria.
Se retoma lo jornada escolar completa.

. Distancia fisica y aforos

Considerando que se ha alcanzado mas del 80% de los
estudiantes de educaclion escolar con su esquema de
vocunacion completo, se elimina la restriccion de aforos
en todos los espacios dentro de los establecimientos
educacionales, propiciando el distanciamiento en las
actividades cotidianas en la medida de lo posible.

. Medidas de prevencion sanitarias vigentes:

Ventilacion permanente de las salas de clases y espacios
comunes, es decir, se debe mantener al menos una ventana
o la puertc abierta siempre. En cquellos espocios donde
seq posible, se recomienda mantener ventilacion cruzada
para generar corrientes de aire (por ejemplo, manteniendo
la puerta y una ventana ablerta simultaneamente). S

las condiciones cimaticas lo permiten, se recomienda
mantener todas las ventanas ablertas




Protocolo de medidas sonttorias y viglancio
opidamiciogica pora establecimiantos educocionales
Fobroro 2022

mascariios sagan los siguientas parametros’:

- Menores de 5 anos: no recomendodo.

- Ninos entre 6 y 11 anoe: obilgatono y debe hacarse una evaluacion de
resgo tenjendo en cuenta lo supenvision odecuada de un odulto y

i0s nstrucciones para el ninNo /a sobre como ponerse, quitarse y llevar ~
puesta o mosceria de forma segura.

- Desde los 12 anos: cbigatorio en los mismos supuestos que en
odultos.

- Implementar rutinas de lavado de manos con jabon o uso de
alcohol gel cada 2 o 3 horas para todas los parsonas de lo
comunidod educativa.

- Eliminar los saludos con contacto fisico.
-+ Recomendar a los apoderados estar alerta ante la presencia

- Uso obligatorio de mascarillas: segun las recomendaciones de la '
Orgonizocion Mundial de la Salud, se define el uso obligatorio de I
~

de sintomas diariamente. De presentar algun sintorma de
COVID-R, se debe acudir a un centro asistencial y no asistir al
establecimiento hasta ser evaluado por un médico.

- Comunicacion efectiva y clara a ko comunidad escolar,
informando sobre los protocoios y medidas implementadas.

- Seguir el protocolo de transporte escolar, que Incluye lista de
pasgieros, ventilocion constante y prohibicion de consumo de
alimentos.

- Realizocion de actividad fisica en lugares ventilodos, de
preferencia al aire libre.

Todos los establecimientos cuentan con un protocolo para
proceder ante casos sospechosos o confirmados de COVID-19, el
que otorga instrucciones especificas para abordar los distintos
escenarios. Estos protocolos deben adecuarse a lo indicado por
la autoridad sanitaria respecto de la vigilancia epidemiolégica en
contextos educacionales.

1 En ol cano de NNA de cudiguer edad com recesidodss edutntivas expeciales o condciores

du sk sapec oo o wac de mascodda dete ser evduado cowo o como por los educadores
corstderando s s uso e tolerodo ¥ ¥ o condicion o perrite. De todas formas, el uso de
mascan o no debe ser obiigstoro par los NNA con grave defcencias cogntivas o resgirstonas
que tengon dfodtades pors e une moxofc

3
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Il. Protocolo de vigilancia
epidemiologica, investigacion
de brotes y medidas sanitarias

A continuacion, se presenton las Indicaciones de prevencion

y seguridad sanitarig, vigiioncia epidemiologica y medidas
sanitarias que se deben tomar frente a la oparicion de covid-19
en contextos educacionales. Estas Indicaciones se han
elaborado a partir de lo Indicado por el Ministerio de Salud.

1. Definiciones de casos
La cutoridad sanitaria ha indicado los sigulentes tipos de casos:

Caso Sospechoso

a. Personc que presenta un cuadro agudo con ol menos un
sintoma cardinal o al menos dos casos de los sintomas
restantes (se considera un sintoma, un signo nuevo para la
persona y que persiste por mas de 24 horas).

b. Persona que presenta una infeccion Aguda Respiratoria
Grave que requiere hospitalizocion.

Medidas y Conductas:

- Reaqlizorse un test PCR o prueba de deteccion de antigenos
en un centro de salud habilitado.

2 Sreomas Cadirclex: febee ldesds termpertua comporsi de 7 BC perduic brusca v
compiena del ofcts (anceviol y serddo brusce © comgienta del guato logeual

Srtcman no cadnales 1oa © extomudos, congeetion rascl dhcutod resprotono (ereal
Fumano de b frecusrc e mapotona Roguoreds, dolor de gargarta al trogar (odnofagal
dolor musculor micigicsl, debiidod gereral © fatiga, dolor tomvico, colcefos, darea
INCrEOS © NOMEaE O vOrios, dolor de cabens (cefaleal

4
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Caso Probable

Persona que cumple con la definicién de Caso Sospechoso,
con un test PCR o de antigeno negativo o indeterminado,
pero tiene una tomografia computarizada de térax (TAC) con
imagenes sugerentes de COVID-19.

Medidas y Conductas: /\

- Mantener aislamiento por 7 dias desde la aparicién
de los sintomas. Los casos asintomdticos terminan su
aislamiento 7 dias después de la toma de ka muestra.

B NeG
I-
:

Caso Confirmado
a. Persona con una prueba de PCR para SARS-CoV-2 positiva.

b. Persona que presenta una prueba de deteccion de
antigenos para SARS-CoV-2 positiva, tomada en un centro
de salud habilitado por ka Autoridod Sanitaria o entidad
delegoda para la realizocién de este test.

Si una persona resulta positiva a través de un test
doméstico de antigeno (no de anticuerpos) realizado fuera
de la red de laboratorios acreditados por la SEREMI de
Salud, debe seguir las mismas conductas respecto a dias de
aislamiento. Se recomienda realizar un test PCR dentro de
un centro de salud habilitado.

Medidas y Conductas:

= Dar aviso de su condicién a todas kas personas que cumplan
con la definicién de persona en alerta Covid-19

- Mantener aislamiento por 7 dias desde la aparicion de los
sintomas. Los casos asintomaticos terminan su aislomiento 7
dias después de la toma de la muestra. En el caso de personas
con inmunocompromiso, el aislomiento termina cuondo han
transcurrido al menos 3 dias sin fiebre, asccioda a una mejoria
clinica de los sintomas y han transcurrido 21 dios desde la
aparicion de los sintomas o ka toma de la muestra.

5
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Persona en Alerta Covid-19

Persona que pernocta o ha estodo a menos de un metro de
distancia, sin mascanillo o sin el uso correcto de mascarilla, de
un caso probable o confirmado sintomatico desde 2 dios antes
y hasta 7 dias después del inicio de sintomas del caso o de la
toma de muestra.

Medidas y Conductas:

- Realizarse un examen confirmatorio por PCR o prueba de
detecciéon de antigenos en un centro de salud habilitado
por la autoridad sanitaria dentro de los 2 primeros dias
desde el contacto con el caso. Si la persona presenta
sintomas, debe ser de inmediato. Ademas, debe estar
atenta a la aparicién de sintomas hasta 10 dias desde el
ultimo contacto con el caso.

- Como medida de autocuidado, debe evitar actividodes
sociales y lugares aglomerados y sin ventilacion.

Contacto Estrecho

Los personas consideradas contacto estrecho seran definidas
solo por la autoridad sanitaria en caso de confirmarse un
brote. Correspondera a la autoridad sonitania determinar si

se cumplen las condiciones para ser contacto estrecho. No

se considerara contacto estrecho a una persona durante un
periodo de 60 dios después de haber sido un caso confirmado.

Brote
En el contexto de los establecimientos

probables en 3 0 mas cursos en un lapso de 14 dios.

Protocolo de medidas sanitarias y vigliancia
epidemiologica para establecimientos educacionales

Febrero 2022

it

POS
-
13
educacionales, se considerard un brote sienun ﬁ q
establecimiento hay 3 0 mas casos confrmados o \ ‘\
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2. Plan Estratégico

Desde el MINSAL (Departamento de Epidemiologia), se mantendra
un monitoreo diario de las comunidades educacionales a través
de los registros de la plataforma EPIVIGILA y laboratorio, cruzada
con la base de datos de parvulos, alumnos y docentes de los EE
proporcionada por el Ministerio de Educacién (MINEDUC). Con esta
estrategia se busca pesquisar oportunamente la presencia de
casos confirmados o probables, y eventuales brotes de COVID-19
en cada EE. Esto generara alertas tempranas respecto a la
aparicion de posibles brotes en las comunidades educativas, para
realizar ka investigacion y tomar las medidas para la mitigacion

y control de la propagocion del SARS-CoV-2. Esta informacion
estara diariamente disponible (dia habil) para las SEREMI de Salud
a través de la carpeta SFTP.

Los protocolos de seguimiento de casos se activaran cuando
existe al menos un caso confirmado o probable para COVID-19 en

un EE y la alerta temprana realizada desde el Ministerio de Salud,
permitird pesquisar un curso’ con 3 o mas estudiantes confirmados
o probables, asi como también un EE que tenga 3 o mas cursos
con 3 0 mas casos confrmados o probables en un lapso de 14 dias
(brote, para efectos de vigilancia en EE).

En el monitoreo de derta temprana realizado en el MINSAL, se
incluirén los casos sospechosos en cada EE; sin embargo, estos no
influyen en el conteo de casos por curso (solo casos confrmados y
probables), pero si influiran en la evaluacion del riesgo para coda EE
y la toma de decisiones por parte de la SEREMI de Salud.

Cuando se detecten dos o mas casos en docentes, administrativos
o personal awdlior de EE, con o sin relacion con casos en
estudiontes de un mismo curso, debe octivarse el Protocolo
*Trazabdidad de casos confrmados y probables de COVID-19

en trabaojodores y Contactos estrechos laborales en brotes o

conglomerados” vigente disponible en http//epi minsalcl/.

3. Curso/Grupo: 20008 105 OstudicNtos QUa COMPOrtan uUna misma Salo 0o ciasas. Pore ofoctos
0@ esto protocoko, an oqualos astobloomiontos SJUCCCIONGIas QU TUNCICNGN COMO INtaModos,
%0 JobO COonNSiRrer COMO Curso g Ios astudiontos Que comparton saia y tombidn a los
estudiantos QuUo comparton habitockn

En odeionta, 20 ontendard Que 103 1eforencios 8 ‘tursa” Inciuyen tomdikn @ os grupos da nifios
on estobiacimiontos 6o educacion parvuiana
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Gestion de Casos COVID-19 en el EE
a. Medidas de Prevencion y Control

Estodo Descripcion Medidas

Alicrmionto ool cowo

Quorartena’ o portir 4o io fochc del URIMe cortocto de companors ouo
%0 sionton o Manos de 1 metro do dstoncia®™, on of Cos0 do 08 POrvVios, on

loozo da
estudionto

o parvulo 5U GTUDO FIMOCIGES GO trabelo
confirmodo o
bable an un Rasto col cursa/grupe 20N conicordos Darsonas an akrta do COMD-W y

PuUOCon CONtiNUGr CON CO30s PRLONTICCS

. Reoforzor madioas 00 vantiodon, ovitar 0giomarotionss y Iavaco frecucnte
g do monos an ol EE

mismo curso/

Allomionto g0 ks cosos

Cucronteno G partr do 10 fochc A URIMO CONOCTo G0 CompPanoros Que
%0 sonton o Mancs 4o 1 metro do Astoncia®™, on o Coso 4o s Parvios, on
SU Qrupo FImocicto oo trabcie

ROS20 S0l Cursd 50N POrsonas an ciarta g COVID- y pudden continucr
con closos prosanciaios

Reforzor modaas 00 vanticdon, ovitor ogiomarosioncs y I3vaco frecuento
do monos an of EE

Allcrmiants dol cawo

Cucrontona a partr da 1 fochs G GRIMO cortocto 00 toco of cursa, por o
QUO 30 IWIPCNCEN 103 CA30S DICIONCIDNS DO 020 Cursa”™™

Direccidn col EE cebo ovisar ¢ Ic SEREM do Soud da o220 situocion

Roforzor medads 00 vantiodon, vitar CgiomaroTiones y Iavado frecucnto
da monos on of EE

Mismas medidas Que on Fase C paro coda curso/grupo

Lo droccidn odi EE on coordinacian con SEREM g0 EQucocicn dabo avisar
0 l0 SEREM Co Sahud do a3t stuodicn

Lo SEREM 00 503 00i70re MestiQoCion COICCmIcHcg y estotiocars
MAAIIaE ONtro 103 CUaKe O3t AMRNMMINGT CUSINtSNaS” 40 POFSCNAS, CLISOS,
nivaios, Cicion O ool EE compiato

3 omas curzos on
eztado C duronte
los dltimos 14 dics

7 dics dencde &z apancion de sirtomas © ks toma de musstn
*"Dutancia de | meto Ined, meddo desde ko cobess de coda extudonte e todas kas drecciores

*5 muntaos el cune cumple B cucentena, gporecen extudiortes © Parvuins Que ENtondo en xus hagares INcion sirMomas
o tieren resitodos positivos @ COND-N, debeon evaluarse con un medco v cumplt ndicocioras o ef ctalomierto segin
normative vigerte. Extos cascs gue fueron deteciodos en enta fose, no afecton el penodo de cuametere entobiecido of st
del curso Los docertes gue hayen hecho doses en estos cursos no deben sumorse o b cuaerters, o menos gue trubajen con
el mmo curm durcrte toda o grom parte de o Jormadae bbord sseciciments e Cursos D -eacolows o bascal
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Es Importante considerar que, s! un parvulo o estudiante comienza con sintomas
estando presente en el EE, este deberd aislarse en una sala 0 espoacio dispuesto para
estos fines, mientras se gestiona la salida del caso fuera del EE.

b. Lugar de aislamiento

Cada establecimiento educativo debe contar con un espocio
determinodo para el aisiomiento de casos sospechosos,
confirmados o probables de COVID-19 que hayon asistido al
EE, para que puadan esperar sin exponer a enfermar a otras
personas, mientras se gestiona su salido del EE

Estos lugares de aisiomiento deben contar con las sigulentes
carocteristicas:

- El espocio deberd ser adoptodo para esta finalidad y tener
occeso limitodo.

= Ellugar debera contar con ventilacion naturcl

- El oduito responsabie de casos COVID-1 en el EE que acompana
al caso hasta el lugar de aislomiento deberd portar en todo
momento con mascariiia de tipo quinirgica y mantener una
distancia fisica mayor a 1 metro con &l caso hdice

= Uno vez que el coso se retire del lugar de aislomiento, el personal
encargodo de impieza del EE, deberd mantener ko ventilocion
por a lo menos 30 minutos antes de Iimpiar y desinfector suelos
y superficies. El parsonal de impieza debe utilizor medidas
de proteccion de mascartlia y guantes, ideaimente pechera
desachable, elementos que deben desecharse al final del
procedimiento en una boisa, con posteanor lavado de manos.

c. Medidas para funcionarios y docentes

Todo funcionario que sea un caso confirmado o probable de
COVID-¥ deberd cumplir con aislamiento por lo que establezco

la definicion de caso wigente. Cuando en el EE se presenten dos o
mas trabojodoras confrmados o probables de COVID-K, se estard
frante a un brote koboral, con lo cual la SEREM realizarg las occiones
establecidas en el protocolo de “Trazabilidod de cosos confirmodos
y probabiles de COVID-19 en trabajodores y Contactos estrechos
laborales en brotes o conglomerodos” vigente disponible en

httn/ /eol minsal cl/

A
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St un docente es caso confirmado, debe cumplir con aislamiento
y los estudiantes de los cursos en los que hizo clases pasan o ser
personas en alerta COVID-19 por lo que contintan con sus closes
presenciales.

Si el trabajodor comienza con sintomas estando presente en

el EE, este debera retirarse del EE 0 en su defecto aislarse en

un espacio habilitodo para estos fines, mientras se gestiono

la salida del caso fuera del EE. El trabojador confirmado de
COVID-19 deberd avisar de su condicion a las personas que
cumpian con la definicion de personas en aglerta de COVID-19, lo
que Incluye dar aviso a la direccion del EE para que este avise a
los apoderodos de parvulos o estudiantes que sean clasificados
como personas en alerta de COVID-19 segan normativa vigente.

d. Cuadrillas Sanitarias

Para las occiones requeridas de prevencion y control, se
establece la estrategia de cuadrilios sanitarios, formadas con
representantes de jos estamentos de la comunidod educativa
vinculodos al EE. Las funciones, objetivos y pautao de trabgjo de
las cuadrilios sonitarios escolares se encuentran descritas en la
“Guia para ko conformacion de Cuadrilos Sonitarios Escolares”
del Departomento de Promocion de Salud y Participacion
Ciudadana-DIPOL, ORD. B31/N® 405,

Para mantener un segumiento octivo de las medidos de
prevencion y control a través de ko comunicocion de rlesgo,
educacion y promocion de la salud, existird un referente en el
Ministerio de Educacion (coordinador/a del Comité de formacion
integral y convivencia escolor del MINEDUC) quien se vinculara
directamente con el area de Promocion de la Salud de lo SEREMI
de Salud pora el trabojo con las cuadrilias sonitarias. Generando
dicho vinculo, se podra reqlizar un trabojo integrado que
identifique los necesidodes de cada comunidad escoloar y focllite
acciones en beneficio de dicha comunidad, a fin de mantener
una buena situacion sonitoria en los EE.

& OR0 BIUN' 405, erewm 2021 Guls pors ko condormacion de Cucdrics Soreanias Escoloms
20\ Departamerto de Promocitn de Solud v Porticipacion cludodana, DIPOL, Subsecrwtosa
du Salud 20 de erwrs de 2021

10
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5.7 REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA
MATERNIDAD Y PATERNIDAD.

5.7.1 Regulaciones técnico-pedagdgicas.
Entre estas regulaciones se encuentran aquellas referidas a:
a) Supervision pedagogica.

El equipo Directivo, especificamente la Unidad Técnico Pedagdgica es la encargada de realizar
acompafiamientos y supervision de actividades pedagogicas. Se realizan acompafiamientos de aula para
todos los docentes con la finalidad de mejorar las practicas pedagdgicas y las competencias
metodoldgicas de las actividades desarrolladas durante la clase, a través de la retroalimentacion de sus
practicas , adquisicién de compromisos y seguimiento para lograr aprendizajes significativos en todos
los estudiantes.

Otra instancia de perfeccionar las practicas pedagogicas y con esto mejorar los aprendizajes de los
estudiantes es realizar la revision de Planes de Trabajo mensual, de Certdmenes, de pruebas de
comprension de lectura, entre otros.

b) Planificacion curricular.

Durante el afio escolar se elaboran, actualizan o modifican las planificaciones anuales, divididas en
semestres, segun los Programas de Estudio y Textos del Estudiante con su respectiva Guia Didactica
Docente.

El Articulo 2° del Decreto N° 40, de 1996, del Ministerio de Educacion, indica que se entiende por plan
de estudio al documento de caracter normativo que sefiala para cada curso, los subsectores de
aprendizaje, asignaturas y actividades de caracter genérico, con indicacion de la respectiva carga
horaria semanal.

El establecimiento cuenta con jornada escolar completa diurna, con 38 horas semanales de trabajo
escolar en ensefianza basica y 42 horas para ensefianza media.

Los establecimientos educacionales subvencionados reciben del Ministerio de Educacion textos
escolares para los alumnos y guias didacticas para los docentes, de manera totalmente gratuita, desde el
1° nivel de transicion hasta 4° medio de ensefianza media, para las asignaturas incluidas en los planes
de estudios oficiales.

El proceso de planificacidn de la ensefianza se basa en los estudiantes y su aprendizaje, por lo tanto, los
docentes toman decisiones en torno a la seleccion, estructuracién de contenidos y metodologia con la
finalidad de lograr aprendizajes significativos en todos los estudiantes.

c) Evaluacién del aprendizaje.

Los docentes a través de sus practicas pedagdgicas, evalian el aprendizaje de sus estudiantes,
considerando los resultados y la posibilidad de mejorar las calificaciones o la modalidad de la
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evaluacion para que todos los estudiantes puedan demostrar lo aprendido y con esto fortalecer el
proceso de ensefianza aprendizaje.

Los contenidos de las evaluaciones se basan en los Programas de Estudio y los Textos del Estudiante.

El Consejo de Profesores es una instancia de evaluar el proceso educativo y realizar las mejoras
correspondientes en funcién de lograr aprendizajes significativos en todos los estudiante.

Otra instancia de evaluacion de los aprendizajes es la exposicion de la Cobertura Curricular semestral, a
través de la cual se analiza el avance de la cobertura curricular y los resultados académicos, lo que
permite generar Planes de acompafiamiento pedagdgico para apoyar el aprendizaje de los estudiantes y
asi evitar la repitencia y la desercion escolar.

d) Participacion del Programa de Integracion en la evaluacion del aprendizaje y apoyo en la
aplicacion de Planes de acompafiamiento.

El Equipo PIE participa activamente en la evaluacion de los resultados de los estudiantes y elabora en
conjunto con los profesores de Lenguaje y Matematica durante el Trabajo colaborativo, en la
elaboracion de Planes de acompafiamiento para estudiantes integrados (PAI / PACI)y también para
aquellos que no pertenecen al programa, apoyando el aprendizaje de los estudiantes, la promocion y
evitando la desercion escolar, sobre todo de aquellos estudiantes que presentan NEE

El Consejo de profesores no tiene caracter resolutivo, es una instancia de analisis y reflexion en torno a
las practicas pedagdgicas, aprendizajes de los estudiantes y situacion socioemocional de éstos, asi como
del funcionamiento del establecimiento en el cumplimiento en entregar una educacion de calidad.

5.7.2 Regulaciones sobre promocion y evaluacion.

El establecimiento educacional cuenta con normas sobre promocion y evaluacion, a través del
Reglamento de Evaluacion y Promocion, con el fin de resguardar el derecho de los estudiantes a ser
evaluados y promovidos, de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, debiendo considerar las
reglas especiales para aquellos que requieran evaluacion diferenciada, segun el Decreto 67 del 2018,
sobre Calificacion y Promocion Escolar.

5.7.3 Protocolo de retencion y apoyo a estudiantes, padres, madres y embarazadas.

Los y las estudiantes que son padres y madres, y las que estan en situacion de embarazo, gozan de los
mismos derechos que los demas educandos respecto al ingreso y permanencia en los establecimientos
educacionales.

La normativa educacional contempla una serie de exigencias a los establecimientos educacionales,
tendientes a retener y apoyar a estos estudiantes, velando por su permanencia en el sistema educativo, y
disponiendo el otorgamiento de facilidades académicas y administrativas, resguardando la especial
atencién gue dichos estudiantes merecen en el ejercicio del derecho a la educacion.
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COLEGIOS

CAFHIE

DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EMBARAZO

El embarazo en adolescentes es una preocupacion constante para las sociedad chilena, si bien las
estadisticas han manifestado una baja, para el 2016 las nifias embarazadas llegaban a una cifra de
22.349, sin embargo esta realidad sigue siendo una preocupacion constante para Chile y también lo es,
para el sistema educacional, quienes en muchas oportunidades tienen que velar por la seguridad tanto
de la futura madre como el futuro padre.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, un embarazo adolescente se sitda en etapas tempranas en
jovenes comprendido entre los 10 y 19 afios, un periodo en el cual el adolescente logra una maduracién
en la parte fisica, sexual. Dentro de este punto cabe destacar y aclarar el sentido del concepto
adolescencia que deriva de la palabra “adolece” que significa carencia o falta de madurez, en este
sentido, no es recomendable para jovenes enfrentar un responsabilidad tan grande ya que estan en
pleno desarrollo del aspecto Psicosocial e identidad del estudiante.

En efecto es necesario atender la magnitud y consecuencia a las cuales se ve enfrentado en un
estudiante al momento de verse envuelto ante este tema, generando conflictos a nivel social,
economico, salud y en definitiva impactando profundamente en la familia y su entorno mas cercano.

Por lo anterior, nace la necesidad dentro del Colegio Camilo Henriquez de Pedregoso abordar este tipo
de situaciones, por lo tanto, nuestra institucion responde a esta inquietud formando un protocolo
ajustado a la normativa nacional en cuyo objetivo esta brindar al estudiante embarazado todo el apoyo
necesario para que lleve su proceso los mas seguro posible, dentro del cual, prima velar por la salud de
los padres como también del bebé que viene en camino, entregando todas las herramientas necesarias y
profesionales para que continden sus estudio, a su vez, buscard ademas, fomentar y fortalecer una
educacion sexual integral con un énfasis centrado en el sector mas vulnerable.

LA ESTUDIANTE EMBARAZADA TIENE LOS SIGUIENTES BENEFICIOS Y DERECHOS

1. Apoyo y resguardo del derecho a la educacion.

2. Expresar el derecho de la alumna embarazada a utilizar durante los recreos las dependencias de la
biblioteca o demas espacios que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés, asegurando
de esta manera su seguridad e integridad fisica.

3. Reconocer el derecho de las estudiantes embarazadas a asistir al bafio las veces que lo requiera, sin
que se le pueda reprimir o reprochar por dicho motivo por parte del personal docente o asistente de la
educacion.

4. Consagrar el derecho de las estudiantes embarazadas a participar en organizaciones estudiantiles, asi
como en cualquier ceremonia o actividad extraprogramatica que se realice al interior o exterior del
establecimiento educacional, en la que participen los y las estudiantes de manera regular.
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5. Acceder a apoyos pedagdgicos, facilidades académicas y si fuera necesario a contar con un
calendario flexible que le permita cumplir con sus responsabilidades académicas.
6. Acceder a evaluaciones fuera del plazo establecido.

7. Ser promovida de curso con un porcentaje menor a la asistencia establecida, siempre que cumpla con
los requisitos de promocion establecidos por el reglamento de evaluacion.

8. Asistir a los controles de embarazo informando con anterioridad al profesor jefe e coordinacion
general y/o encargado de convivencia escolar.

9. Amamantar a su hijo(a), para esto tiene la autorizacion de salir en los recreos u horarios que estime
conveniente.

10.  Se darén facilidades para la madre y padre en situaciones donde el hijo se encuentre enfermo
necesitando cuidado especifico.

10.Ser respetados los periodos de pre y post natal determinados por el médico tratante.
11.Subida a plataforma para beneficios JUNAEB.

12.Las alumnas madres o embarazadas les sera aplicable lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 313,
del 1972, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que reglamenta el Seguro Escolar.

13.Redes de apoyo: Centro de salud mas cercano a su hogar y el Equipo HPV3

LA ESTUDIANTE EMBARAZADA TIENE LOS SIGUIENTES DEBERES

1. Mostrar certificado médico cada vez que falte a clases por razones asociadas al embarazo
(maternidad/paternidad).

2. Contar con todos los materiales necesarios para atender su condicion en caso contrario el colegio
buscara la forma de entregar algin requerimiento material en el caso de contar con ello.

3. El apoderado debera informar al establecimiento la situacién de embarazo y ser responsable
constante sobre la condicion de su pupilo, haciendo el seguimiento respectivo acorde a su
responsabilidad como apoderado y tutor.

1.-Pasos a seguir ante el relato de un embarazo frente a un asistente de la educacion.

a) Informar al Director, Equipo de Gestion o Encargado de Convivencia Escolar acerca de la
situacion de embarazo maternidad/paternidad.

b)EI Director, Equipo de Gestion o Encargado de Convivencia Escolar se contactara con el
apoderado a la brevedad para informar sobre la situacion.

c)El Director, Equipo de Gestion o Encargado de Convivencia Escolar informara formalmente al
cuerpo docente y paradocente y/o asistentes de la educacion sobre la situacion acontecida,
resguardando la informacion e identidad en un principio para realizar sensibilizacién a la comunidad
educativa y asi estar preparados para socializar la informacién ya que se considera de caracter
reservado e intimo, en este punto en el caso de que los involucrados lo requieran.
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d)Se informa al Psicdlogo para realizar seguimiento y orientacion.
2.-Pasos a seguir ante el relato de embarazo a profesor/a jefe

a)Se comunica la situacién al Director y a la persona encargada de Convivencia Escolar.
b)Profesor/a jefe cita al apoderado/a de la estudiante embarazada.

C)El profesor jefe registra datos relevantes de la situacion de embarazo como fecha del posible parto,
condicion de salud, meses de embarazo junto con solicitar al apoderado un certificado médico de la
estudiante a fin de facilitar el proceso y etapas del embarazo.

d)Se hace un seguimiento constante por parte del profesor jefe y de la persona encargada de
Convivencia Escolar.
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FLUJOGRAMA ANTE UN EMBARAZO EN UN ESTUDIANTE
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5.7.4 Regulaciones sobre salidas pedagogicas y giras de estudio.

Segun se establece en el articulo 1 del Decreto Supremo N°2.822, de 1970, del Ministerio de
Educacién, se entendera por viaje de estudio el conjunto de actividades educativas extra-
escolares que planifiquen, organicen y realicen, dentro del territorio nacional, grupos de
estudiantes de un establecimiento educacional, con el objeto de adquirir experiencias en los
aspectos economicos, sociales, culturales y civicos de la vida de la regién que visiten, que
contribuyen a su formacion y orientacion integrales.

Los viajes o giras de estudio y las salidas pedagdgicas, constituyen una actividad organizada por
el establecimiento educacional, complementaria al proceso de ensefianza, en tanto permiten el
desarrollo integral de los estudiantes. Por lo mismo, el Reglamento Interno debe contener normas
y procedimientos que regulen la implementacion y ejecucion de este tipo de actividades , de
manera de resguardar la seguridad e integridad de los participantes.

Todas las acciones planificadas deben ser una experiencia de aprendizaje relacionada con los
distintos ambitos que sefialan las Bases curriculares de cada nivel.

COLEGIOS

CAHE

DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

PROCEDIMIENTOS PARA SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO

Las salidas pedagogicas y las giras de estudios son instancias de desarrollo de los
objetivos fundamentales como de los objetivos transversales de la educacion de los
alumnos, por lo que permiten sistematizar contenidos abordados en clases por lo tanto
tienen un fin educativo.

Fomentar encuentros sociales entre los diversos agentes de la comunidad educativa,
compartir experiencias y estimular habilidades sociales.

La realizacion de este tipo de actividades requiere de una planificacién sistematica y
gue se encuentra registrada tanto en las planificaciones anuales, mensuales y semanales de
los educadores como en la proyeccién del calendario escolar anual del establecimiento, con
sus respectivos objetivos, indicadores de evaluacion y actividades de sistematizacion.

En consecuencia las salidas de los alumnos dependiendo la distancia, el lugar y los
objetivos, deben ser planificadas y solicitadas a la direccion del establecimiento con un
plazo minimo de 20 dias, para que la direccion solicite autorizacion con 10 dias de
anticipacion, mediante oficio al departamento de educacion municipal, gestione transporte
y alimentacion en caso de ser necesario.
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Los profesores que participen de la salida deben sefialar sus antecedentes y adjuntar:

- Proyecto, convocatoria o planificacion de la actividad, con sus respectivos
objetivos, material de apoyo Yy sistematizacion de la salida.

- Autorizaciones escritas de los padres y apoderados.

- NoOmina de los alumnos que participan con datos personales.

- NOmina de los educadores y/o apoderados que acomparian.

Adjuntar documentos del medio de transporte que se utilizard, al dia y antecedentes del
conductor junto a su Licencia de Conducir al dia, nimero de patente, permiso de circulacion,
y Registro de seguros del Estado al dia

Toda la documentacion se enviard al Departamento Provincial para solicitar autorizacion en
correspondiente y posterior a decepcionar la autorizacion de dicho estamento, se registrara
la salida en el libro correspondiente y en el Registro diario del Establecimiento.

1.8 DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA Y NORMAS,
FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTO.

Conceptualizacion

Reglamento Interno: Instrumento por medio del cual se regulan, las obligaciones y
prohibiciones a las cuales deben sujetarse los miembros de una comunidad educativa.

Manual de Convivencia: Instrumento por medio del cual se entregan pautas de
construccion de una relacion armoniosa y sin violencia entre las personas que conforman
la comunidad educativa.

Plan de Gestion de la Convivencia Escolar: Protocolo de actuacion, derivaciones y
cronograma de actividades programadas por el establecimiento con el fin de promover la
prevencion y el abordaje de diversas situaciones que alteran la relacién armoniosa entre
los diversos agentes de la comunidad educativa.

NORMAS, PROHIBICIONES , FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y
PROCEDIMIENTOS DEL ESTABLECIMIENTO.

5.8.1 Descripcion precisa de las conductas esperadas de acuerdo al nivel educativo del

estudiante y las acciones u omisiones que seran consideradas faltas, graduandolas de
acuerdo a su menor 0 mayor gravedad.
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De las prohibiciones
Los y las estudiantes se comprometen a respetar las siguientes prohibiciones

Se prohibe ingresar al Colegio toda Clase de objetos como:
Armas de fuego, armas corto punzante, toxicos, explosivos, pornografia de cualquier tipo.

Si el objeto o la sustancia es utilizado(a), ya sea para amedrentar a algin(a) compafiero(a), o
atentar contra su integridad fisica, procede, inmediatamente, citacion al Apoderado.

Se prohibe ingresar al Establecimiento elementos como:

*Cigarrillos, licores, y todo tipo de sustancias ilicitas y/o licitas (drogas y/o medicamentos que
pudieran ser utilizados como tal), en general.

Se prohibe el uso de implementos tecnoldgicos dentro del establecimiento, a menos que se
encuentre presente en la planificacion diaria de algin educador, se permitira el uso exclusivo
durante dicho periodo de clases, se entiende como implementos tecnoldgicos articulos como:
celulares, MP3, MP4, Ipod, notebook, tablet, pendrives, audifonos, juegos electrdnicos,
planchas para el cabello, juguetes electronicos, entre otros.

Se prohibe comercializar todo tipo de articulos o productos de cualquier indole en salas,
pasillos, bafios, patios y cualquier dependencia del Establecimiento.

Nota: La pérdida de cualquier objeto mencionado con anterioridad, no sera
responsabilidad del colegio.

NOTA: Cualquier situacion de Convivencia Escolar, no contemplada en este
Reglamento, sera resuelta por el Consejo de Profesores del establecimiento.

1.8.2 Descripcion de las medidas disciplinarias que se aplicaran a las faltas
establecidas.

Las medidas disciplinarias van desde una medida pedagogica hasta la cancelacion de

matricula. En la determinacion y aplicacién de dichas medidas, siempre se deben respetar

los principios de proporcionalidad y de legalidad.

Las medidas disciplinarias aplicables al personal del establecimiento que infrinjan lo dispuesto
en el Reglamento Interno deberdn encontrarse incorporadas en éste, independientemente de la
regulacion gque el sostenedor realice como empleador en el Reglamento de Higiene y Seguridad.
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Los establecimientos educacionales

De las sanciones

Las sanciones, aplicardn a conductas impropias de los(as) alumnos(as) en actividades
curriculares diarias, recreos y actividades extra-programaticas, dentro y fuera del
Establecimiento, en las que participen en calidad de alumnos(as) del Colegio CAMILO
HENRIQUEZ de Pedregoso.

Las sanciones deben ser sometidas al andlisis del equipo directivo y docentes
constituido en el acta de Consejo de Profesores y que se encuentra descrito en el Manual
de Convivencia del Establecimiento.

Las sanciones deben acogerse al flujograma expuesto en el protocolo de actuacion
detallado en el Manual de Convivencia, descrito mas adelante y que se adscribe a la
legislacion vigente.

Para efectos de las Sanciones se considerara:

FALTA LEVE:

Se considera falta leve las conductas o comportamientos de los estudiante que alteren el
normal desarrollo del proceso de ensefianza - aprendizaje y que no afecta, o repercute
directamente, sobre algin miembro de la comunidad escolar, sin afectar a su integridad
fisica o psiquica. Faltas que son ocasionales.

FALTA GRAVE:

Se considerara falta grave a toda aquella conducta que perturban las normas de
convivencia, que cause dafio y repercuta en algin miembro de la comunidad escolar.

FALTA GRAVISIMA:

Se considerara falta gravisima a toda aquella accion que dafie fisica y psicolégicamente
a algun miembro de la comunidad escolar. Corresponden a hechos que afectan
gravemente la Convivencia escolar.

Se considera dentro de este item todas las conductas transgresoras de la legislacion
vigente.

Procedimientos ante el quebrantamiento de los Deberes:

a) Ante el incumplimiento de deberes académicos se otorgaran nuevas oportunidades y si no
cumple , se avisara al apoderado y si aun no cumple, se evaluara con nota minima 2.0

b) El alumno que sea sorprendido dafiando o destruyendo los bienes muebles e
inmuebles del establecimiento debera responder monetariamente por el dafio causado
o reponiendo el objeto dafiado. Si esta conducta es intencional y habitual se derivara
a Convivencia Escolar quienes determinaran la sancién correspondiente.
(Reconociendo caracteristicas personales de cada involucrado).
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c) Incumplimiento de deberes significa sancidn escrita en hoja de vida del estudiante y
si la situacidn es reiterativa involucra citacion a apoderado, durante la entrevista con
el apoderado se haré registro de la conversacion y firma de compromiso, desde la
cuarta anotacién negativa ademas, el profesor jefe hara la correspondiente derivacién
al Encargado de Convivencia Escolar para elaborar un plan de apoyo pedagdgico o
Psicosocial.

d) Toda sancion sera analizada por el Equipo de Convivencia respetando flujo grama

propuesto en los protocolos de actuacion descritos en el Manual de Convivencia mas
adelante.

Flujo grama v protocolos a sequir en sanciones de conducta.

El establecimiento atendiendo a su rol formador debe priorizar las medidas disciplinarias
de caracter formativo, esto es, preferir aquellas de caréacter pedagdgico y que incorporen
mediante las medidas de apoyo psicosocial, de modo de favorecer en los estudiantes la
toma de conciencia y responsabilidad por las consecuencias de sus actos, la reparacion
del dafio causado y el desarrollo de nuevas conductas conforme a los valores y normas de
su comunidad educativa. (Principios que deben respetar los Reglamentos Internos.
Principio N°6 de proporcionalidad))

La siguiente tabla se dan a conocer las sanciones a realizar y sus respectivas acciones
ante faltas leves, graves y gravisimas descritas en el reglamento interno anteriormente
mencionadas. DFL N°2 de Subvenciones y Aula Segura 21.128

Faltas leves, graves y gravisimas

Faltas leves

Conducta y/o /Accion y /o sancidn a realizar Responsable de
Transgresion aplicar la sancion.
1.-Insultar, descalificar, -Registro de anotacion negativa, -Profesor de
discriminar a un en hoja de vida del estudiante. asignatura.
compafiero 0 provocar -Corregir en el momento la -Profesor jefe.
conflictos en la sala de situacion  por el profesor -Encargado de
clase. responsable sin estigmatizar al o Convivencia

los estudiantes. Escolar.

-Informar a la persona encargada
de Convivencia Escolar, el cual
asistira a la sala , conversara con
el curso e individualmente con el
0 los estudiantes involucrados.

2.-Incumplimiento de -Registro de anotacion negativa, -Profesor de
deberes académicos, en hoja de vida del estudiante. asignatura.

como: no rendir o -Aplicacion del Reglamento de -Profesor jefe.
presentar  evaluaciones, Evaluacion. -Encargado de
no trabajar en clases en -Asignacion de Medida de apoyo Convivencia de
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de disciplina.

reparacion de los dafios.

de apoderados.

reiteradas ocasiones. pedagogico o psicosocial. Escolar.
3.- Copiar en prueba, -Registro de anotacion negativa, -Profesor de
enviar o recibir mensajes en hoja de vida del estudiante. asignatura.
de texto a través del -Aplicacion del Reglamento de -Profesor jefe
celular, con informacion Evaluacion. -Encargado de
de la prueba, plagio u -Asignacion de Medida de apoyo Convivencia de
otro. pedagogico o psicosocial, si la Escolar

situacion es reiterativa en el

tiempo.
4.-Hurto de colaciones, - Registro de anotacion negativa, -Profesor de
Utiles escolares u otros en hoja de vida del estudiante. asignatura.
objetos. -Corregir en el momento la -Profesor jefe

situacion  por el profesor -Encargado de

responsable sin estigmatizar al o Convivencia de

los estudiantes. Escolar

-Citacion apoderado para aplicar

medida reparatoria y reponer el

dafio causado.

-Si la situacion es reiterativa en

el tiempo derivar a la persona

encargada de  Convivencia

Escolar, el cual asistird a la sala ,

conversara con el curso e

individualmente con el o los

estudiantes involucrados.
5.-Rayar el mobiliario, - Registro de anotacion negativa, -Profesor de
murallas o infraestructura en hoja de vida del estudiante. asignatura
del establecimiento en -Limpiar las mesas o sillas. -Profesor feje
reiteradas ocasiones.
6.-Romper mesas, -Registro de la situacién, en hoja -Profesor jefe.
paredes, sillas, vidrios u de vida del estudiante. -Derivacion a
otros, por descuido o falta -Citacion de apoderados vy Convivencia

Escolar y citacion

a clases encontrandose en
el establecimiento.

citacion de apoderados

7.-Actitud desafiante y -Registro de anotacion negativa, -Profesor de

disruptiva en la sala de en hoja de vida del estudiante. asignatura

clases. . ., . -Profesor jefe
-AS|gn,ac_|on de M_edlda Qe apoyo | Encargado de
pedagdgico o psicosocial, si la _Convivencia
situacion es  reiterativa en el Escolar.
tiempo.

8.-Atrasos al ingreso a la -Registro de anotacion negativa, -Profesor jefe

sala de clases, después de en hoja de vida del estudiante. -Profesor de

cada recreo 0 no ingresar -A la tercera anotacidén negativa asignatura.
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Faltas graves

Conducta
Transgresion

y/o

Accion y /o sancion a realizar

Responsable  de
aplicar la sancion.

1.-Insultar, descalificar o
discriminar a un
comparfiero, en reiteradas
ocasiones durante un
tiempo (Bullying) o a
cualquier integrante de la
Comunidad Educativa.

-Registro de anotacion negativa,

en hoja de vida del estudiante.
-Derivacion a  Convivencia
Escolar y  citacién de
apoderados.

- Asignacion de Medida de
apoyo psicosocial, para quien
realiza la falta y el afectado.

-Profesor jefe o de
asignatura.

-Encargado
Convivencia
Escolar

de

2.-Destruccién de mesas,
paredes, sillas, vidrios u
otros, intencionalmente.

-Registro de anotacion negativa,
en hoja de vida del estudiante.
-Citaciobn de apoderados
reparacion de los dafos.

- Asignacion de Medida de
apoyo psicosocial, si la situacion
es reiterativa en el tiempo

y

-Profesor jefe o de
asignatura/Direccid

n/Equipo de
Gestion /
Encargado de
Convivencia
Escolar

3.-Actitud agresiva.
Desafiante o amenazante
en cualquiera de sus
formas; Uso de lenguaje
soez, obsceno o grosero,
\verbal, escrito y/o
gestual, a autoridades, al
personal docente,
asistente de la educacion,
administrativos,
estudiantes,  padres
apoderados
Establecimiento.

y
del

-Registro de anotacion negativa,
en hoja de vida del estudiante.

-Citacion de apoderados.
-Derivacion a  Convivencia
Escolar

- Asignacion de Medida de
apoyo psicosocial, si la situacion
es reiterativa en el tiempo

-Profesor jefe o de
asignatura/Direccid

n/Equipo de
Gestion /
Encargado de
Convivencia
Escolar

4.- Hurto de especies u
objetos a  cualquier
miembro de la
comunidad educativa o al
colegio como material
didactico u

otros documentos.

-Registro de anotacion negativa,
en hoja de vida del estudiante.

-Citacion de apoderados.
-Derivacion a  Convivencia
Escolar

-Profesor jefe o de
asignatura/Direccid

n/Equipo de
Gestion /
Encargado de
Convivencia
Escolar

5.-Ingresar y ser sorprendido
en el establecimiento con
armas de fuego, armas corto
punzante, toxicos, explosivos,
pornografia de cualquier tipo.

-Citacion de apoderados ya que su
uso puede amedrentar y atentar contra
la integridad fisica de un estudiante.
-Registro de anotacidén negativa, en
hoja de vida del estudiante.
-Derivacion a Convivencia Escolar

- Asignacion de Medida de
apoyo psicosocial, si la situacion

-Profesor jefe o de
asignatura/Direccid

n/Equipo de
Gestion /
Encargado de
Convivencia
Escolar

es reiterativa en el tiempo
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6.-Porte al interior del
establecimiento de
sustancias ilicitas (drogas,
medicamentos, 0
cualquier sustancia
contemplada en la Ley de
Drogas), o licitas, tales
como el alcohol, tabaco,
0 cualquier otra sustancia
0 producto similar.

-Citacion de apoderados.
-Derivacion a  Convivencia
Escolar.

- Registro de anotacion negativa,
en hoja de vida del estudiante.

- Medida de apoyo psicolégico,
si la situacion es reiterativa en el
tiempo.

Profesor jefe o de
asignatura/Direccio

n/Equipo de
Gestion /
Encargado de
Convivencia
Escolar

Falta gravisima

Conducta y/o
Transgresion

/Accién y /o sancion a realizar

Responsable  de
aplicar la sancion.

1.-Cuando un estudiante
realiza una conducta
impropia  reiterada y
permanente durante el
transcurso del afio
escolar. Cuando se
involucre en situaciones
de violencia grave.
Cuando se tratare de
conductas que atenten
directamente contra la
integridad fisica 0
psicolégica de alguno de
los miembros de Ila
comunidad escolar como:
agresiones de caracter
sexual o0  agresiones
fisicas que produzcan
lesiones.

Cancelacion de matricula o
expulsion en aquellos casos de
violencia grave que afecten los
derechos e integridad fisica o
psicologica de algin miembro de
la comunidad educativa.

Profesor jefe o de
asignatura/
Direccion/Equipo
de Gestion /
Encargado de
Convivencia
Escolar

2.-Cuando un estudiante
sea sorprendido con uso,
porte posesion y tenencia
de armas o artefactos
incendiarios.

Cancelacion de matricula o
expulsion en aquellos casos de
violencia grave que afecten los
derechos e integridad fisica o
psicoldgica de algun miembro de
la comunidad educativa.

Profesor jefe o de
asignatura/
Direccion/Equipo
de Gestion /
Encargado de
Convivencia

Escolar
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Ley Aula Segura

Respecto del procedimiento de aplicacion de la expulsion o cancelacion de matricula, se
debe considerar:

Que frente al procedimiento sancionatorio, establecido ‘el apoderado podra pedir la
reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco dias contado desde la respectiva
notificacién de dicha medida”, incorporando la facultad del Director, de aplicar una medida de
resguardo de suspension al alumno durante el transcurso de la investigacion.

Que la Ley de Inclusién, en esta materia establecid lo siguiente: “La decisién de expulsar o
cancelar la matricula a un estudiante sélo podrd ser adoptada por el director del
establecimiento.

Esta decision, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante afectado
y a su padre, madre o apoderado, segun el caso, quienes podran pedir la reconsideracion de la
medida dentro de quince dias de su notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera
previa consulta al Consejo de Profesores.

El Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes
técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles.

O se tendran en cuenta las consideraciones de “Aula Segura” que sefiala un procedimiento
mas acotado, cuya duracion no puede ser superior a 10 dias, se puede aplicar la medida
cautelar de suspension y de su resolucion, los padres y apoderados pueden solicitar la
reconsideracion en un plazo de 5 dias.

Nota: Cualquier conducta, procedimiento o sancién no mencionada en esté flujo grama.
Sera analizada por el equipo directivo compuesto por Direccion, Jefa de Unidad Tecnico
Pedagdgica y encargado de Convivencia Escolar.

Medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial de acompafiamiento a estudiantes
involucrados en situaciones que afecten la convivencia escolar.

Son medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial aquellas en que el establecimiento, ya sea con
sus propios recursos, o con el apoyo de terceros, proporciona a un estudiante involucrado en una
situacion que afecte la convivencia escolar, con el propésito de favorecer el desarrollo de los
aprendizajes y experiencias que le permitan responder de manera adecuada en situaciones
futuras, comparables a las que han generado el conflicto. Dichas medidas deben buscar en el
estudiante, en sus padres, apoderados o adultos responsables, reconozcan y -si fuere posible-
reparen la situacion generada a partir de la conducta en cuestion.

El profesor de asignatura que se vea involucrado en una situacion que altere el proceso
pedagdgico o el profesor(a) jefe si la situacion ocurre fuera del aula, sera el encargado de aplicar
las siguientes medidas considerando la edad del estudiante y la falta:

a) Conversacién con el estudiante: el profesor responsable escuchara la version de
los estudiantes involucrados, con la finalidad de lograr reflexionar entre ellos frente a
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b)

d)

9)

sus acciones y crear conciencia de que interrumpen la clase y alteran el proceso de
ensefianza aprendizaje.

Realizar cambio de puesto: de ser necesario se cambiard de ubicacién a los
estudiantes que interrumpan la clase y afecte el aprendizaje de su compafiero.

Finalizar o asignar una actividad alternativa en otro espacio con apoyo de otro
profesional: con la finalidad de favorecer el proceso de ensefianza aprendizaje para el
estudiante que presenta una actitud negativa y para el resto de los estudiantes del curso.

Presentacion de un tema valdrico: el estudiante que comete una falta en el ambito
valérico a un compafiero, en horas de Orientacion realizara una exposicion para
reflexionar con sus pares sobre su actuar negativo y el dafio que puede causar en el
afectado.

Asumir un compromiso el estudiante y el profesor: tomar acuerdos para lograr un
cambio de actitud y que no se repita nuevamente, la falta cometida.

Entrevista entre profesor y apoderado: para dar a conocer la situacion ocurrida y
los pasos a sequir frente a ésta, con la finalidad de no perjudicar el aprendizaje del
estudiante involucrado y los compafieros del curso. Ademaés de fortalecer la formacion
valorica de éstos.

Derivacion a Convivencia Escolar: en aquellas situaciones que impliquen faltas
graves 0 situaciones reiteradas en el tiempo, se derivard por escrito a la persona
encargada de Convivencia Escolar.

Medidas reparatorias de seguimiento y monitoreo por Convivencia Escolar.

Corresponden a las acciones que debera realizar el estudiante que cometié una falta en
favor de persona afectada reconociendo y reparando la situacion generada producto de su
actuar incorrecto:

a) Pedir disculpas de manera publica o formal al afectado.

b) Reponer el material o el objeto dafiado o perdido.

C) Comprometerse a reparar el dafio causado ya sea, limpiar, ordenar o lavar, entre
otros, reponer, segun corresponda.

d) Acordar los involucrados en conjunto una medida reparatoria.

e) Medidas que permitan reforzar conductas positivas y reforzar su formacion
valdrica

f) Apoyo a través de derivaciones a redes de apoyo.

En caso de plagio o copia

El estudiante involucrado en actitudes deshonestas frente a una evaluacion, como; recibir o
entregar informacién, tener resimenes, utilizar el celular para fotografiar y compartir
evaluaciones, intercambiar pruebas, copiar en pruebas, copiar trabajos de internet o de sus
comparieros, entre otras y que sea comprobado por el docente, se le retirara la evaluacion
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correspondiente e informara de la situacion al apoderado, dejando registro escrito en la hoja de
vida del estudiante.

Se aplicaran como medidas pedagdgicas y reparatorias:

a) Destinar tiempo disponible y apoyo en el establecimiento para realizar la evaluacién o el
trabajo nuevamente y evaluar con mayor grado de dificultad.

b) Realizar la evaluacion en otro lugar del establecimiento que reGina las condiciones para
desarrollar la evaluacién concentradamente.

c) Fijar fecha de entrega de un nuevo trabajo, el que realizara en el hogar y evaluar con mayor
grado de exigencia.

d) Si el estudiante se negara a realizar la evaluacion o hacer entrega de su trabajo a pesar de las
oportunidades que se le brindaron se evaluard con nota minima. Se aplicard Reglamento de
evaluacion.

5.8.3 Los procedimientos que se realicen a fin de determinar la aplicacion de las
mencionadas medidas y las instancias de revision correspondientes.

El equipo directivo informara a los estudiantes, padres, madres y apoderados de las infracciones
respecto de las faltas por las que se le pretende, sancionar y al proceso al que se enfrenta;
garantizar el derecho a defensa, esto es, ser escuchado, permitir la presentacion de antecedentes y
hacer descargos dentro de un plazo razonable; y garantizar el derecho a que solicite una revision
de la medida ante direccion.

Esta apelacion debe llevarse a cabo de la siguiente manera:

1.-Concertar cita con algun integrante del equipo directivo o director del establecimiento, a
través de llamado telefonico a secretaria.

2.-El director se comunicara a través de secretaria o equipo directivo, sefialando el dia y hora
para entrevista personal, acompafiando antecedentes o medios de pruebas que se debieran
considerar para revisar la aplicacion de la medida.

3.-El director dara solucion a esta apelacién en un tiempo razonable.

5.8.4 Las acciones que seran consideradas cumplimientos destacados y los reconocimientos
de dichas conductas ameritaran.

Son aquellas conductas que merecen reconocimientos por parte de la comunidad escolar, de
manera de fomentar el destacado cumplimiento de los valores y principios que pretende
promover el establecimiento educacional a través de su proyecto educativo, son:

a)En casos en que los alumnos mantengan una conducta intachable, se muestren comprometidos
con el quehacer escolar y las familias apoyen la labor educativa, se entregaran reconocimientos
al finalizar cada afio escolar.

b)La conducta, responsabilidad y rendimiento seran motivo de apoyo por parte del
establecimiento con material pedagogico determinado, cancelacién de cuotas solicitadas para
salidas pedagdgicas, optar a becas ofrecidas por instituciones externas (Preuniversitarios Cpech),
entre otras actividades a lo largo del afio.
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d)Los estudiantes que se destaquen en su formacion valdrica, seran reconocidos al finalizar el
afio escolar por sus pares destacando al mejor compariero del curso.

e)Los estudiantes que se destaquen en el Taller de Danza, de Deportes e Instrumental, seran
reconocidos al finalizar el afio académico, por su compromiso, responsabilidad, dedicacion y
voluntad para aprender y participar en diferentes representaciones artisticas y deportivas.

5.9 REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.

La normativa define la buena convivencia escolar como la coexistencia armonica de los
miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacién positiva entre ellos y permite
el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo
integral de los estudiantes.

La misma legislacion establece que todos los miembros de la comunidad educativa debe
propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia, y que el personal directivo,
docente, asistentes de la educacion y las personas que cumplan funciones administrativas y
auxiliares al interior de los establecimientos educacionales reciban capacitacion sobre la
promocion de la buena convivencia escolar y el manejo de situaciones de conflicto.
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5.9.1 Composicion y funcionamiento del Consejo Escolar.

COLEGIOS

CAFHIE

DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

L

e

PROOCOLO CONSEJO ESCOLAR
Introduccidén

Considerando:

Que, la ley N° 19.979, en sus articulos 7°, 8° y 9° dispuso que en cada establecimiento
educacional subvencionado deberd existir un Consejo Escolar, regulando su integracion y
funciones.

El decreto 19 /2016 MODIFICA EL DECRETO N° 24, DE 2005, DEL MINISTERIO DE
EDUCACION, QUE REGLAMENTA CONSEJOS ESCOLARES.

Los Consejos Escolares tienen como objetivo estimular y canalizar la participacion de la
comunidad educativa en el proyecto educativo, promover la buena convivencia escolar y
prevenir toda forma de violencia fisica o psicologica, agresiones u hostigamientos. (causadas a
través de cualquier medio, incluido medios digitales: redes sociales, paginas de internet, videos,
entre otros)

El director del establecimiento educacional debera informar, a lo menos semestralmente, acerca
de los resultados de rendimiento escolar, el proceso y las orientaciones entregadas por la Agencia
de Calidad de la Educacion en base a los resultados del SIMCE, los estandares de aprendizaje y
los otros indicadores de calidad educativa, obtenidos por su establecimiento educacional.
Asimismo, la Agencia de Calidad de la Educacion informara a los padres y apoderados, y al
Consejo Escolar la categoria en la que han sido ordenados los establecimientos educacionales el
sostenedor entregard, en la primera sesion de cada afio, un informe del estado financiero del
colegio, pudiendo el Consejo Escolar hacer observaciones y pedir las aclaraciones que estime
necesarias.

El Consejo Escolar sera consultado, a lo menos, en los siguientes aspectos:

a) Del Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones.

b) De las metas del establecimiento educacional propuestas en su Plan de Mejoramiento
Educativo (PME), y la manera en que el Consejo Escolar puede contribuir al logro de los
objetivos institucionales.

c) Del informe de la gestion educativa del establecimiento educacional.

d) Del calendario detallado de la programacion anual y las actividades extracurriculares,
incluyendo las caracteristicas especificas de éstas.
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e) De la elaboracion, modificacion y revision del reglamento interno del establecimiento
educacional, sin perjuicio de la aprobacién del mismo, si se le hubiese otorgado esa
atribucion.

El Consejo Escolar no podra intervenir en funciones que sean competencia de otros érganos
del establecimiento educacional

"Articulo 6°: Cada Consejo Escolar debera convocar al menos a cuatro sesiones al afio,
mediando entre cada sesion no méas de tres meses. El quérum de funcionamiento sera la mayoria
de sus miembros.

La citacién a cada sesidn del Consejo Escolar debera realizarse por cualquier medio idéneo que
garantice la debida informacion de los integrantes.

En el "Articulo 10°”, se sefiala que: En cada sesion, el director debera realizar una resefa acerca
de la marcha general del establecimiento educacional, procurando abordar cada una de las
tematicas que deben informarse o consultarse al Consejo Escolar. Con todo, podra acordarse
planificar las sesiones del afio para abocarse especialmente a alguna de ellas en cada
oportunidad.

Debera referirse, ademas, a las resoluciones publicas y de interés general sobre el
establecimiento educacional que, a partir de la Gltima sesion del Consejo Escolar, hubiera
emitido la entidad sostenedora.

Estructura y requisitos del Consejo Escolar.

El Consejo Escolar es la instancia en la cual se reunen y participan padres y apoderados,
estudiantes, docentes, asistentes de la educacion, sostenedor u otro miembro que integre la
comunidad educativa.

En cada establecimiento educacional subvencionado debera existir un Consejo Escolar, el que
tendra el caracter informativo, consultivo y propositivo, esto es, puede presentar medidas en
distintos &mbitos del funcionamiento del establecimiento educacional, las que en todo caso no
seran definitivas, salvo que el Sostenedor decida darle el caracter resolutivo en dichas
materias.

Estructura.
El Consejo Escolar es un drgano integrado, a lo menos, por:

a) El Director del establecimiento, quien lo presidira;

b) El Sostenedor o un representante designado por él mediante documento escrito;

c) Un docente elegido por los profesores del establecimiento, mediante procedimiento
previamente establecido por éstos;

d) Un representante de los asistentes de la educacion del establecimiento, elegido por sus pares
mediante un procedimiento previamente establecido por éstos.

e) El presidente del Centro de Padres y Apoderados, y
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f) El presidente del Centro de Alumnos en el caso que el establecimiento imparta ensefianza
media.

Requisitos.

El Consejo Escolar deberd quedar constituido dentro de los tres primeros meses del afio escolar
,efectuar su primera sesion y llevar un Registro de las sesiones que realicen.

Dentro de un plazo no superior a 10 dias habiles a partir de la fecha de constitucion del Consejo
Escolar, el Sostenedor hard llegar al Departamento Provincial del Ministerio de Educacion una
copia del acta constitutiva del Consejo Escolar.

a) ldentificacion del establecimiento;

b) Fecha y lugar de constitucion del Consejo;

c) Integracion del Consejo Escolar;

d) Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado establecidas, y
e) Su organizacion, atribuciones, funcionamiento y periodicidad.

5.9.2 Del encargado de Convivencia Escolar.
Los establecimientos educacionales deben contar con un Encargado de Convivencia Escolar, que
sera responsable de la implementacion de las medidas que determine el Consejo Escolar y debera
constar en un plan de gestion.
Con el objeto de acreditar el nombramiento y determinacién de las funciones del Encargado de

Convivencia Escolar, su designacion debera constar por escrito, a traves de un documento formal
como el que se adjunta a continuacion.

115



COLEGIOS

CAHE

DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

ACTA NOMBRAMIENTO ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR
2022

En Pedregoso, con fecha 01 de Marzo de 2018 y de conformidad con lo dispuesto en
el art. 46 letra f) del DFL N° 2 de 2009 del Ministerio de Educacion, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley 20.370, se procedi6 a realizar
nombramiento del Encargado de Convivencia Escolar del Establecimiento Educacional
Camilo Henriquez de Pedregoso de la comuna de Villarrica de la Regién de la Araucania,
en sesion de Consejo de Profesores y que fue realizada en la dependencia ubicada en Km.
12 Cam. Villarrica — Los Laureles, sector Pedregoso y que forma parte de las estrategias de
caracter formativo que se presentan y difunden en el Reglamento Interno y Manual de
Convivencia del Establecimiento.

Mediante la presente se designa como Encargado de Convivencia Escolar del
Establecimiento Camilo Henriquez de Pedregoso a quien
declara conocer sus responsabilidades en el quehacer de gestionar, supervisar y ejecutar las
iniciativas propuestas en el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar,
promoviendo lo que en dichos documentos se exponen y resguardando el cumplimiento de
la normativa, llevando a cabo las actividades planificadas y realizando una evaluacion de la
gestion del plan de promocién y los protocolos de accidon presentes en el documento
sefialado segun lo determina la legislacion actual del Ministerio de Educacion.

Firman la presente acta:

ENCARGADO DE DIRECTOR
CONVIVENCIA ESCOLAR

Pedregoso, marzo de 2022
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FUNCIONES CLAVES PARA LA PERSONA ENCARGADA DE CONVIVENCIA
ESCOLAR.

1. Coordina el equipo de Convivencia Escolar.

2. Coordina y monitorea el disefio e implementacion del Plan de Gestion de Convivencia Escolar
y revisién y actualizacion del Reglamento Interno.

3. Informa de las actividades del Plan de Gestion al Consejo Escolar e incorpora las medidas
propuestas por éste.

4. Fortalece y desarrolla estrategias para prever y abordar situaciones de violencia escolar.

5. Promueve e informa los lineamientos preventivos y formativos de la convivencia escolar
(PEI).

6. Promueve la participacion de los distintos actores en la convivencia escolar.

7. Participa de reuniones de trabajo y coordinacién con equipo directivo o de gestion para
garantizar la articulacion del Plan de Gestion de Convivencia Escolar con el resto de la gestion
institucional.

8. Atiende estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan necesidades y/o
dificultades especificas en su participacion en la convivencia.

9. Desarrolla junto al equipo de convivencia escolar actividades en formato taller y/o
capacitaciones a docentes, asistentes de la educacion, estudiantes, padres y apoderados.

10. Registra las acciones.

5.9.3Plan de Gestion de Convivencia Escolar y manual de convivencia escolar.

El Plan de Gestion es el instrumento en el cual constan las iniciativas del Consejo Escolar o de
otras instancias de participacion existentes tendientes a promover la buena convivencia escolar.

Este plan debe contemplar un calendario de actividades a realizar durante el afio escolar,

sefialando los objetivos de la actividad, una descripcion de la manera en que ésta contribuye al
propdsito del plan, lugar, fecha y su encargado.
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COLEGIOS

CAHE

DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

MANUAL DE CONVIVENCIA

ORGANIGRAMA DE LA INSTITUCION
COLEGIO CAMILO HENRIQUEZ DE PEDREGOS 2022
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COLEGIOS

CAHE

DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
2022

INTRODUCCION

Nuestra Institucion considera que una buena convivencia escolar es trascendental para
que los y las estudiantes alcancen aprendizajes de calidad y un desarrollo personal integral.
Concebimos también, que tanto la violencia como las actitudes y formas de relacionarse
pacificamente, se aprenden del medio, por lo que nos comprometemos fuertemente con la
labor formadora en habilidades que fomenten una buena convivencia escolar.

El establecimiento Camilo Henriquez de Pedregoso ejecuta acciones de indole valérico y
formativo a través de distintos programas. Estas actividades incluyen a todos los actores de
la comunidad educativa, considerando intervenciones con padres y apoderados/as,
profesores y profesoras, asistentes de la educacion, equipo directivo, estudiantes y redes
comunitarias.

El presente Plan de Gestion de la Convivencia Escolar procura concientizar a la
comunidad educativa acerca de la importancia de trabajar por una buena convivencia,
fomentar la reflexion acerca de tematicas relacionales que la aquejan, favorecer instancias
de participacion, fomentar la valoracion de la diversidad e impulsar acciones que
promuevan el desarrollo de una Convivencia Escolar inclusiva, solidaria, tolerante, pacifica
y respetuosa.

MARCO CONCEPTUAL, CONTEXTUALIZACION Y ENFOQUE DEL PLAN DE
GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.

En la Politica Nacional de Convivencia Escolar 2019 la convivencia escolar se refiere a
la calidad de las relaciones entre todos los miembros en la comunidad educativa. Es
también la capacidad de las personas de vivir y convivir unas con otras. Esta capacidad se
desarrolla y aprende. Los distintos espacios de encuentro y formacion que la escuela ofrece
a sus integrantes aportan en la construccion de la convivencia.

El enfoque sugerido por la Politica Nacional de Convivencia Escolar 2019, orienta sobre
la relacion y accion entre los distintos miembros de las comunidades educativas.
Esto implica:

* Generar ambientes que permitan aprender.
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« Generar ambientes que posibiliten ensefiar a convivir a través de las relaciones

sociales.

« Interpretar la convivencia desde una perspectiva pedagdgica, pudiendo por tanto ser

planificada y evaluada su ensefianza, como los demas objetivos de ensefianza.

En la construccion del PGCE vy de sus actividades, es importante tener presente también

lo siguiente:

» Enfoque formativo en las actividades, orientadas al aprendizaje de formas de aprender
a convivir basados en un trato respetuoso, pacifico, dialogante y con valoracion de las

diferencias, como parte constitutiva a una solucion de los problemas.

* Los modos de convivir que plantea la PNCE:

a. una convivencia basada en el respeto y el buen trato;

b. una convivencia basada en la inclusion;

C. una convivencia basada en una participacién democratica y colaborativa; y
d. una convivencia basada en una manera dialogada y pacifica de resolver los conflictos.

IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Director

Patricio Yanez Carrillo

Direccién del Establecimiento:

Sector Pedregoso Kilometro
Camino Villarrica Los Laureles.

12.

Establecimiento = Educacional:

R.B.D. 20095 -6

Comuna: Villarrica

Fono: 045-1972304

E-mail: principalcahe@gmail.com
Fecha de creacion del Marzo 2001

Decreto Cooperador de la Funcion

Educacional del Estado

Dependencia:

Particular Subvencionado
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Nivel y Modalidad: Ensefianza Bésica- Ensefianza Media

RECOFI N° 462/2001

Horario de Funcionamiento
08:15 A 19:00 horas

N° de Docentes 17
N° Asistentes de la Educacion 6
MISION

La Mision de nuestro Establecimiento esta enfocada en contribuir a que todos los
estudiantes que forman parte de la Comunidad Educativa del Colegio Camilo Henriquez de
Pedregoso, desarrollen sus capacidades , potencialidades y talentos, disefiando para esto
estrategias creativas para la inclusion y promocion de una actitud personal tolerante a la
diversidad en la cual estamos inmersos, respetuosa por las normas, deberes y derechos
dispuestos en nuestra sociedad actual, garantizando la estimulacion no tan sélo de habilidades
académicas, artisticas y deportivas, sino también de aquellas caracteristicas que les permitiran
crecer como ciudadanos independientes, que seran un aporte al mundo que los rodea.

Nuestra Misidn se centra en el compromiso de todos los actores de la comunidad educativa,
promoviendo estrategias e instancias de aprendizaje colaborativo, espacios para el ejercicio
del analisis y la reflexion, de la resolucién arménica y sin violencia de los conflictos, en un
ambiente grato, participativo e inclusivo, que facilite tanto a padres, apoderados como
estudiantes una atmosfera célida, familiar, acogedora y segura considerando por sobre todo
las necesidades socio-econdmicas y emocionales de cada uno de nuestros nifios, nifias y
jovenes.

VISION

Proyectamos la educacion de nuestro establecimiento como una herramienta para alcanzar
Objetivos Transversales en el desarrollo de los seres humanos que hoy dia son los nifios, nifias
y joévenes de nuestras aulas, conscientes de sus necesidades socio-econdémicas y emocionales,
implementando estrategias para la inclusion, participacion y colaboracion de todos los actores
de nuestra Comunidad Educativa visualizando en estos sus capacidades, potencialidades,
talentos, suefios y anhelos, que les permitiran a su vez fortalecer su autoestima, capacidad de
reflexién y autocontrol, sana convivencia y resolucion pacifica de conflictos, el respeto por
el otro, tolerancia a la diversidad social en la que nos encontramos insertos y estimulando el
compromiso y la motivacion por alcanzar objetivos y metas en la vida, que los conviertan en

121



ciudadanos y ciudadanas emocionalmente exitosos y felices, en base a la promocion de

valores institucionales tales como:
VALORES INSTITUCIONALES
e El amor.
 La verdad.
* La libertad.
* El respeto.
 El compromiso social.

SELLOS EDUCATIVOS

» Educacion artistico- deportiva.

« Inclusién.

« Resolucion pacifica de conflictos.
« Educacion Cientifico Humanista.

PROPOSITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Es aprender a vivir en paz con los otros, donde no cabe la violencia, es decir, no hay
espacio para el abuso, la falta de respeto o la intolerancia, sino por el contrario, debe
fomentar la experiencia de la solidaridad, el respeto a las ideas y planteamientos de los
otros, 0 no se trata de una paz creada a la fuerza, sino de haber logrado una formacion, una
interiorizacion del valor de vivir armonicamente en comunidad.

Aprender a convivir solidaria y pacificamente en el espacio escolar se constituye en la
mejor y mas efectiva estrategia para prevenir la violencia; sin embargo, es necesario hacer
frente a las situaciones y hechos de violencia que se producen y reproducen en escuelas y
liceos, siempre desde una perspectiva, tal como lo plantea la Ley sobre Violencia Escolar.

Marcos legales y normativos considerados

Se procede a construir el PGCE, basados en las siguientes fuentes legales vy
educacionales:

* Ley N° 20.536, articulo 16 define lo que se entiende por “Buena Convivencia”.

» Ley N° 21.040, en sus articulos 5, 10 y 12 referidos a la articulacion con el PEI, al
consejo escolar y al consejo de profesores.

« La Politica Nacional de Convivencia Escolar (DEG, 2019).

» Plan de Gestion de la Convivencia Escolar. Orientaciones para su elaboracion vy
revision 2021.

« Las Bases Curriculares vigentes sobre los objetivos transversales y su articulacion con
la planificacion de las asignaturas en los diferentes niveles de la ensefianza. En caso de
Educacion.
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DIAGNOSTICO

Nos reconocemos como una organizacion diversa, inclusiva que brinda nuevas
oportunidades a estudiantes que han tenido dificultades de aprendizaje a lo largo de su
trayectoria escolar y familias en situacion de vulnerabilidad socio-econdmica. Esto implica
que muchos de nuestros/as estudiantes poseen carencias afectivas importantes.

En lineas generales, percibimos que existe una convivencia escolar pacifica,
caracterizada por un clima de respeto entre los funcionarios, estudiantes y apoderados. Los
profesionales docentes y administrativos en su mayoria cumplen su labor con dedicacién y
esfuerzo por apoyar a los estudiantes y lograr aprendizajes significativos en todos los
estudiantes y tienen una vinculacion cercana con ellos. Ademas, existen espacios comunes
que favorecen la participacion de todos los miembros de la comunidad educativa.

Los casos de agresion que existen son leves, configurando nuestros problemas en las
consecuencias producto de la pandemia que afecta al mundo entero desde el afio 2019, con el
virus del COVID. Esto ha significado el surgimiento de algunas conductas agresivas por parte
de los estudiantes basicamente de primer y segundo ciclo, en ensefianza media se observa a
estudiantes que molestan y se rien de sus comparieros, debido al extenso tiempo en que los
estudiantes no han asistido normalmente a clases presenciales y a la falta de respeto por las
normas en la sala de clases , lo que hace necesario tomar medidas oportunas para prevenir el
Bullying y reforzar normas, disciplina y valores en los estudiantes de ensefianza basica y
media.

El Reglamento Interno y el Manual de Convivencia escolar incluyen modificaciones
relevantes en su proceso de actualizacion, en torno a tener claridad en los procedimientos e
implementacion de los protocolos de actuacion.

Respecto a la valoracion de la Diversidad, es importante mencionar que el Programa de
Integracién Escolar es un pilar fundamental que apoya a estudiantes que presentan
Necesidades Educativas Especiales.

Por otra parte, el colegio se encuentra ubicado en un sector rural, retirado del centro de la
ciudad de Villarrica , con una amplia infraestructura, grandes extensiones de areas verdes y
libre de factores de riesgo para los estudiantes.
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Con el fin de promover, difundir, derivar y ejecutar iniciativas propuestas en el Plan de
gestién de Convivencia escolar se designan roles dentro de un grupo de actores de Nuestra

Comunidad Educativa.

EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Cargo

Encargado

Funciones

Director

PatricioYanez

Responsable de gestionar y ejecutar
sanciones y reconocimientos,
facilitando espacios para desarrollar
iniciativas y actividades que permitan
prevenir alteraciones en la
convivencia escolar 'y resolver
eficientemente los conflictos, entre
otras.

Encargado
Convivencia
Escolar

Angel
Cris6stomo

Responsable de diagnosticar clima
organizacional y de convivencia
escolar, facilitando el disefio de
iniciativas, actividades, talleres de
prevencion 'y mediando en la
resolucion de conflictos al interior de
nuestro sistema escolar.

Desarrollar talleres a la comunidad
Escolar.

Coordinar el Equipo de Convivencia.
Cordinar y monitorear el disefio e
implementacion del Plan de Gestion
de la Convivencia Escolar y revision
y actualizacion del Reglamento
Interno.

Responsable de ejecutar sanciones,
supervisar y promover cumplimiento
de iniciativas propuestas en el
Reglamento Interno y Manual de
Convivencia Escolar, entre otras.

Jefa de
Unidad
Técnico
Pedagogica

Angélica
Sepulveda

Seguimiento 'y monitoreo de las
acciones del PGCE.

El Equipo de Convivencia Escolar,
planifica trabajo colaborativo con
UTP y docentes.

Planificar talleres formativos para la
comunidad.

Monitorear la implementacion y uso
del Reglamento Interno en los
ambitos de la Convivencia Escolar,
entre otras.

Educadora
Diferencial

Gloria
Bricefio

Participar en el Equipo de
Convivencia Escolar.

Colaborar y monitorear el disefio e
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implementacion del Plan de Gestion
de Convivencia Escolar.

Acompanar y asesorar a docentes en
la elaboracién de estrategias y
actividades que favorezcan el
aprendizaje de los modos de convivir
promovidos por el PNCE y PEL.
Atender a padres y /o apoderados que
presentan  dificultades en su
participacion en la convivencia.
Desarrollar junto al equipo de
convivencia actividades en formato
taller, entre otras.

Metas

Nuestro Proyecto Educativo enfatiza en la formacion de un estudiante con la capacidad de
integrarse de manera eficiente al mundo que nos rodea, colaborando en el desarrollo de un perfil
auténtico, libre, tolerante a la diversidad, lleno de valores y con la firme determinacion de
desplegarse como seres humanos que se transformaran en un aporte a la sociedad actual.
Personas con la capacidad de discernir y crear conciencia frente a la importancia de mantener
relaciones adecuadas con los diversos estamentos en los que se desenvuelven, generando
espacios de reflexion y analisis.

Coherentemente con lo anterior, el Plan de Gestion de la Convivencia Escolar pretende
contribuir a generar un espacio educativo de crecimiento personal, donde los y las estudiantes
alcancen aprendizajes de calidad, y se desarrollen en un clima de respeto, valoracion y
participacion.

OBJETIVOS

Objetivo General:

Orientar acciones, iniciativas y estrategias que promuevan el desarrollo de una Buena
Convivencia Escolar inclusiva, participativa, solidaria, tolerante, pacifica y respetuosa,
promoviendo la deteccion, el apoyo y el monitoreo del bienestar socioemocional y desarrollo
integral de los estudiantes, involucrando a toda la comunidad educativa, fortaleciendo el
sentido de pertenencia y el vinculo entre la familia y el establecimiento.

Obijetivos Especificos:

[0 Detectar y prevenir situaciones de violencia escolar o que alteren la buena convivencia
permitiendo una intervencion oportuna y efectiva, con su respectivo seguimiento.

[0 Promover el compromiso y la participacion de la Comunidad Educativa en la
conviccion de un proyecto institucional y creacion de espacios que tengan como
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componente central la Convivencia Escolar, y el ejercicio de los derechos y deberes de
cada uno/a de los/as actores/as.

Promover el Buen Trato entre todos los actores educativos y la resolucién pacifica de
conflictos.

Mantener canales de comunicacién e informacion fortaleciendo el sentido de
pertenencia, promoviendo actividades del colegio y la participacion de la comunidad

educativa.

Implementar estrategias de informacion y capacitacion para detectar y prevenir

situaciones de riesgo de vulneracién de derechos, maltrato o acoso, a las que puedan
verse enfrentados los estudiantes dentro del contexto educativo.

Organigrama Plan de Gestion de la Convivencia Escolar (PGCE)

ACCION RECURSQOS RESPONSABLES EVIDENCIAS
DESCRIPCION DE

LA ACTIVIDAD

Constitucion del Humanos Encargado é\gba}pcggset%%crwl\?ﬂ/gﬁ!na
Equipo de Conv_lvenma Convivencia Escolar

Escolar y organizar Escolar/Equipo

reuniones. Directivo

Diagnostico de
convivencia y clima

escolar.

Analisis de atenciones 'y
entrevistas realizadas a
los integrantes de la
comunidad educativa.

Encargado

Convivencia Escolar

Informe diagnostico

de convivencia
clima escolar

Elaboracién del Plan de
Gestion de la

Material MINEDUC

Encargado de

Plan de Gestién de

y normativa vigente Convivencia Escolar  |Convivencia
Convivencia Escolar Escolar
Participacion en el PEI anterior Equipo de Gestion/Jefa Plan  Educativo
proceso de Material MINEDUC ~ [d& UTP /Encargado de | \citi cional

actualizacion del PEI

Convivencia Escolar

Participacion en el
desarrollo del PME.

Plataforma PME

Equipo de Gestion/ Jefa
de Utp/Encargado de
Convivencia
Escolar/Direccion

Participar en el
esarrollo de las etapas
del PME

Promocion derechos y
deberes a estudiantes,

explicando el
Reglamento Interno y
Manual de Convivencia

Reglamento Interno

Encargado de
Convivencia
Escolar/Profesores jefes
en horario de
Orientacion/Consejo de
Ccurso

Planificacion en Plan

de Trabado mensual y
reglstro e act|V|dades
en el libro de clases.

Articulacion de redes

Equipo HPV3

Encargado de
Convivencia Escolar

Acta_de reunion y
Planificacién de
actividades
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de apoyo y proteccion

para los y las
estudiantes

Generar instancias que
promuevan la Buena
Convivencia Escolar en

Reglamento Interno.
Orientaciones del
Ministerio de
Educacion sobre el

Encargado de
Convivencia Escolar

Planificacion de.
acciones y actividades
desarrollas desde 1° y
2° basico a 4° medio.

de consumo
problematico de drogas
y alcohol

Manuales Senda

Convivencia Escolar/

Profesores jefes en
horario de
Orientacion/Consejo de
Ccurso

la comunidad tema.

esducativa.

Talleres de promocién [Equipo HPV3 Encargado de g’é%%&g%%g)“ gg istro

del buen , trato y Manuales Convivencia Escolar/  on'E| Plan de Trgabajo

prevencion del bullying : mensual, libro de clases

MINEDUC Profesores jefes en y fotografias de las

horario de actividades
Orientacion/Consejo de desarrolladas.
Curso

Talleres de prevencién [EQuIpo HPV3 Encargado de Planificacion de

actividades y registro
en El Plan de Trabajo
mensual, libro de clases
y fotografias de las
actividades
desarrolladas.

Evaluacion de la
actividad.

Taller de Orientacion

'Vocacional Ensefanza
media

Programas de estudio,
de Orientacion/Consejo
de Curso

Encargado de
Convivencia
Escolar/Profesores jefes
en horario de
Orientacion/Consejo de
curso / Equipo HPV3

Planificacién de
actividades y registro
en El Plan de Trabajo
mensual, libro de clases
y fotografias de las
actividades
desarrolladas.

Evaluacion de la
actividad.

Mediacion en conflictos
que no han tenido
resolucién en la primera
instancia

R%gls_tro de atenciones
y derivaciones de
estudiantes.

Encargado(a) de
Convivencia Escolar

Equipo de Gestion.

Registros de entrevista

Entrevista telefonica o
presencial con
integrantes de la
comunidad educativa

Linea telefonica y
oficina

Encargado(a) de
Convivencia Escolar

Registros de entrevista

Atencién a estudiantes.

Registro de atenciones

Encargado(a)

convivencia

escolar/Equipo de

Registros de entrevista
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Gestion

Atencién de

apoderados/as

Regisfro de atenciones

Encargado(a)

convivencia
escolar/Equipo de
Gestion

Registros de entrevista

Participacion en

Consejo de profesores

PPT Iinformativo

Encargado(a)

convivencia escolar

Power presentacion de
informacion y acta del
Consejo de Profesores

Evaluar
efectividad del Plan

de Gestion

Informe de Evaluacidon

Encargado (a)

convivencia escolar

Informe

evaluacion del plan
de gestién 2022
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&)

COLEGIOS

CAHE

PLANIFICACION ANUAL

ACCIONES

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

1

2

4 1

2

3 4 1

2

3

1

2

3

4

1

2

3

1

2

3

1

2

3

Constitucion del
Equipo de
Convivencia
Escolar y
organizar
reuniones.

Diagnédstico en
Climay
Convivencia
Escolar.

Participacion en
la actualizacion
del Proyecto
Educativo
Institucional.

Actualizacion del
Plan de Gestidn

de
Convivencia
Escolar.

Participar en el
desarrollo del
PME

Promocion de
derechos y
deberes a
estudiantes,
explicando Rly
Manual de
Convivencia.

Atencion
Individual de
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estudiantes

Atencién de
apoderados

Talleres de
promocién

del Buen
Trato vy
prevencion del
Bullying.

Talleres de
prevencion de
conductas
autolesivasy
suicidas.

Talleres de
promocion del
respeto ala
identidad de
géneroy

diversidad sexual.

Taller de
Prevencién de
consumo
problematico de

drogas y alcohol.

Articulacion de
redes

de apoyoy
proteccion
para los y las
estudiantes.

Generar
instancias que
promuevan la
Buena
Convivencia
Escolar en la
comunidad
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educativa.

Mediacién en
conflictos que no
han tenido
resolucién en

la primera
instancia.

Entrevista
telefénica o
presencial con
integrantes de la
comunidad
educativa

Taller de
orientacién
\Vocacional

Participacion en
consejo de
profesores.

Evaluacién de la
Implementacién
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5.9.4 Descripcidn de los hechos que constituyen faltas a la buena convivencia escolar,
medidas disciplinarias y procedimientos.

COLEGIOS

CAHE

DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A EVENTUALES ALTERACIONES
QUE AFECTEN Y LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR Y QUE
REQUIERA DE DENUNCIA O RECLAMO FRENTE A MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA Y PERSONAS EXTERNAS Y SIN VINCULO
CON LA INSTITUCION

El presente protocolo pretende implementar politicas preventivas y de proteccion para
miembros de la comunidad educativa, frente a situaciones que corresponda a un hecho que
responda a un delito, hostigamiento, amenazas, bullying, abuso o acoso sexual, consumo de
drogas o alcohol, violencia fisica, verbal, Psicolégica y de género, como tambien, todo lo
relacionado con evidencias, recursos y testimonios que requieran atencion, para formular
investigaciones y en definitiva buscar alternativas para la solucion de aquellas eventualidades
que alteren el trato y la Buena Convivencia Escolar.

DEFINICION

La ley sobre Violencia Escolar entiende la buena convivencia escolar como “la coexistencia
pacifica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre
ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el
desarrollo integral de los estudiantes”

Para ello se determinan las siguientes situaciones:

1. Definicidn de situaciones o faltas para toda la comunidad:

U o : : N
Situaciones leves: actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero

que no involucren dafio fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad,
como: atrasos, olvidar un material, uso de celular en clases, no entrar a tiempo a
la sala de clases, quitarle la pelota o los juegos a los mas pequefios, entre otros, o
comentarios inapropiados que afecten la dignidad y honra de una persona,
chismes, levantar falsos testimonios, involucrarse en situaciones que no le
competen, tomarse atribuciones que no son parte de su rol, faltas constantes a los
Protocolos de Evaluacién, Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

Situaciones graves y gravisimas: actitudes y comportamientos que atenten
contra la integridad psicoldgica de otro miembro de la comunidad educativa y del
bien comdn, asi como acciones deshonestas que afecten la convivencia como:
dafar el bien coman, agredir a otro miembro de la comunidad educativa, ofender
0 intimidar a un docente o asistente de la educacién, faldear o corregir
calificaciones, entre otros.

Situaciones gravisimas: actitudes y comportamientos que atenten contra la
integridad fisica y psicoldgica de otros miembros de la comunidad educativa,
agresiones sostenidas en el tiempo, conductas tipificadas como delito, como:
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robos, amenazas, bullying, abuso o acoso sexual, consumo/o tréfico de drogas o
alcohol, violencia fisica, verbal, Psicoldgica y de género dentro y fuera del
establecimiento se considerara dentro de este criterio.

2. Todo miembro de la comunidad Colegio Camilo Henriquez, de Pedregoso, que requiera
eventualmente hacer un reclamo o denuncia que altere la Convivencia Escolar, ya sea a un
profesor/a o funcionario del establecimiento, padres y/o apoderados, u otra persona ajena a la
institucién, tendra el deber de exponer por escrito en un documento el reclamo o denuncia de lo
sucedido:

Para las situaciones leves: se destinara un plazo de 7 dias habiles desde el momento de

la ocurrencia, para efectuar el correspondiente reclamo o denuncia, para ello, se
dispondrd un tiempo de investigacion de 5 dias habiles después de recepcionado el
documento.

Para las situaciones graves o gravisimas: se dispone de un plazo maximo de 2 dias, es
decir, 48 horas cronoldgicas, desde el momento en que ocurrié dicha situacion, para lo
cual, la institucién tendré un plazo tres dias para la investigacion,

En ambos casos el objetivo de las indagaciones serd aclarar, confirmar, desestimar o
desmentir cualquier hecho a fin de dar respuesta al requerimiento.

NOTA: Toda situacion antes mencionada se ajusta a los diversos medios y contextos, sean estos,
instalaciones del colegio y fuera de ella, medios de divulgacion y redes sociales como lo son;
Whatsapp, Messenger, Facebook, instagram, Twitter, entre otros.

Pasos a seguir:

1.- Todo miembro de la comunidad educativa que requiera realizar un reclamo frente a una
situacion o un hecho acontecido que altere la convivencia escolar, tendré que solicitar anexo de
reclamo y denuncia en secretaria del colegio.

2.- Dicho reclamo se ingresara en Convivencia Escolar y/o Equipo de Gestion del establecimiento
considerando; nombre del denunciante, rol del miembro de la comunidad educativa, fecha denuncia,
hechos denunciados, medios probatorios en el caso de que existiesen, firma y RUN del denunciante.

3.- Convivencia Escolar y/o Equipo de Gestion, al momento de recepcionar el reclamo o
denuncia, debera comunicar a la direccion del establecimiento, ésta se encargara de determinar a
quién derivara el caso, dejando constancia por escrito de orden de iniciar investigacion, el
responsable, fecha de entrega, recepcion y firmas.

NOTA: En caso de que el reclamo sea en contra de:

[ . . .
Un apoderado, el documento se entregara directamente a Equipo de Gestion y/o
Encargado de Convivencia Escolar

[ . : : o
Un estudiante, entregar documento a encargado de Convivencia Escolar, quien informara
al Equipo de Gestidn y este ultimo dirigira la informacion a direccion

] . . o
Una persona sin relacion con la institucion, el documento debera ser entregado a
secretaria, quien lo recepcionara y entregara postumo al Equipo de Gestion o a la persona
encargada de Convivencia Escolar

]

Un docente de aula, debera regirse por el estatuto docente (art. 53, 54, 55, 56, 57 y 58) y
las dispuestas en el reglamento interno y de Convivencia Escolar, segun las situaciones
leves y graves y/o gravisimas.
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Art. 53. De las relaciones laborales.
Art.54. De los contratos de trabajo.
Art.55. De la jornada semanal de trabajo.
Art. 56  De los reglamentos internos.

Art. 57  De los contratos vigentes en los meses enero y febrero siempre y cuando el profesional
tenga mas de seis meses continuos de servicio.
Art.58  De los valores asignados segun la renta minima nacional vigente.

Lo expuesto anteriormente no deberd superar el plazo de 7 dias para las situaciones leves
y graves y/o gravisimas no mas alla de 2 dias, fuera de estos plazos se desestimaran y/o
rechazaran los documentos y por consiguiente los reclamos y denuncias.

Proceso de indagacion e investigacion:

1- Direccidn, Equipo de Gestion y/o Encargado de Convivencia Escolar junto a un
funcionario X, elegido, deberan realizar las indagaciones, recopilando antecedentes necesarios de
lo sucedido:

En el caso de las declaraciones hechas por adultos, sean sujetos externos, Cuerpo directivo,
docentes y funcionarios del establecimiento, estas deben ir con firma de quien hizo el relato.

-En el caso de declaracion de un estudiante dicha entrevista se podra realizar previo
Consentimiento del adulto (padre y/o apoderado) responsable, lo cual debe dejar registro por
escrito ya sea de entrevistas o relatos de los actores involucrados.

2- La persona encargada de la indagacion debera entregar al denunciante de forma escrita y oral
los resultados del proceso indagatorio, dejando evidencia de la recepcién de la informacién por
parte del denunciante. Considerando para esto igual plazo sefialado en el punto anterior, es decir
para las causas leves 5 dias y en el caso de las graves y/o gravisimas 3 dias después de ser
recepcionado el reclamo o denuncia.

NOTA: De no existir cierre de las indagaciones se notificaran a las partes para posteriormente
evaluar las sanciones en reunién del equipo directivo previa consulta al consejo de profesores,
ajustandose a derecho y reglamento interno del establecimiento. Ante cualquier disconformidad
por parte del denunciante este tendrd un plazo maximo de apelacién de 3 dias habiles desde la
notificacion de lo resuelto por el comité evaluativo.

5.9.5 Procedimientos de gestion colaborativa de conflictos.

Los establecimientos deben considerar en su Reglamento Interno, mecanismos colaborativos de
solucion de conflictos, para aquellas disputas que surjan entre los distintos miembros de la
comunidad educativa, aplicando estrategias como la mediacion y la conciliacion.

El objetivo de estos mecanismos colaborativos es fomentar la comunicacidn constructiva entre
las partes en disputa y evitar asi que los conflictos escalen en su intensidad.

Sin embargo, la participacion en estas instancias sera de caracter voluntario para los involucrados
en el conflicto; pudiendo cualquiera de las partes, y en todo momento, expresar su voluntad de
no perseverar en el procedimiento, el que se dara por terminado dejandose constancia de dicha
circunstancia.

Los establecimientos educacionales deberan considerar en su Reglamento Interno, mecanismos
colaborativos de abordaje de conflictos, como la mediacion, para aquellas disputas que surjan
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entre estudiantes, entre funcionarios del establecimiento y estudiantes o entre funcionarios del
establecimiento y padres, madres y/o apoderados.

Lo anterior, con el objeto de evitar que los conflictos escalen en su intensidad y de fomentar la
comunicacion constructiva entre las partes en disputa como la forma propicia de enfrentar las
diferencias.

El establecimiento deberd propiciar la utilizacion de estos procedimientos, incentivando su uso,
sin embargo, la participacion en estas instancias serd de carécter voluntario para los involucrados
en el conflicto. Asi, cualquiera de las partes podra, en todo momento, expresar su voluntad de no
perseverar en el procedimiento, el que se dara por terminado, dejandose constancia de dicha
circunstancia.

NORMATIVA ASOCIADA.

Ley N° 20.529
Resolucion Exenta N° 0346/2017 Deja sin efecto Resolucion Exenta N°0933

DEL PROCEDIMIENTO DE MEDIACION A TRAVES DE LA SUPERINTENDENCIA.
I. PRINCIPIOS GENERALES Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 1°.- Para efectos del presente instructivo, se entenderd por “reclamo”, a la peticion
formal realizada ante la Superintendencia de Educacion, en adelante la "Superintendencia”, por
alguno de los miembros de la comunidad educativa u otra persona directamente interesada, con
la finalidad que ella intervenga como mediador en la controversia existente entre el reclamante y
alguna de las entidades fiscalizadas por esta institucion, debiendo el reclamante apersonarse en el
procedimiento.

Articulo 2°.- La mediacion es un procedimiento colaborativo que tiene por objeto propender a
que, mediante la comunicacion directa entre las partes, con la intervencion de un mediador, los
participantes construyan acuerdos que resulten apropiados a sus intereses.

Articulo 3°.- Son miembros de la comunidad educativa los alumnos, alumnas, padres, madres y
apoderados, profesionales de la educacion, asistentes de la educacion, docentes, equipos
docentes directivos y sostenedores de los establecimientos educacionales.

Para efectos de la mediacion, se entenderd por personas directamente interesadas a todos
aquellos que sin estar sefialados en el inciso anterior, tengan alguna relacion con la institucion
que hace suponer un interés, por ejemplo el tutor legal de un alumno/a u otra persona que actue
en representacion del padre, madre y/o apoderado debidamente acreditado.

Articulo 5°.- Ambito de la Mediacion.

La mediacion, como herramienta o procedimiento de resolucion no adversarial de los conflictos,
es aplicable para las controversias surgidas entre la direccion del establecimiento y los padres o
apoderados, principalmente en el ambito de la convivencia escolar.

Quedan expresamente excluidas de la aplicacion de este procedimiento las siguientes
situaciones:

a) Infracciones a la normativa educacional, como los requisitos que deben cumplir los
establecimientos educacionales para obtener y mantener el reconocimiento oficial del estado o la
autorizacion normativa, seglin corresponda; o las normas que establecen los requisitos para
impetrar el beneficio de la subvencion escolar, o cualquier hecho que constituya infraccion a la
normativa educacional vigente;

b))Las de naturaleza técnico-pedagogica, entendiendo como tal aquellas situaciones en las cuales
el reclamo versa sobre procesos de evaluacion o promocién de nifios/as o adolescentes;
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c) Conflictos o situaciones de naturaleza laboral entre el establecimiento educacional y sus
dependientes, como no pago de remuneraciones y/o cotizaciones, incumplimiento de contrato,
acoso laboral, etc.

d) Incumplimiento en el pago de obligaciones o compromisos econdmicos de apoderados con el
establecimiento educacional.

Il. DE LAS NORMAS GENERALES DE LA MEDIACION

Articulo 6°.- EI mediador es un tercero imparcial, que debera ayudar a las partes a lograr por si
mismas la solucion de su controversia.

Articulo 7°.- Principios de la mediacion. ElI mediador debera velar en todo momento porque se
respeten los principios de voluntariedad, igualdad, confidencialidad, celeridad, imparcialidad y
probidad e interés superior del nifio, nifia y adolescente.

I1Il. DEL PROCEDIMIENTO DE MEDIACION A TRAVES DE LA
SUPERINTENDENCIA.

I11. DEL PROCEDIMIENTO DE MEDIACION

Articulo 11°.- Podran solicitar mediacion los miembros de la comunidad educativa u otros
directamente interesados, de acuerdo a la definicion entregada por esta resolucion en su articulo
3.

Articulo 12°.- Las solicitudes de mediacion pueden ingresar por todas aquellas vias dispuestas
por el servicio para tales efectos, a saber, pagina web, presencial, carta, correo electronico,
solicitudes a traves de otras instituciones u organismos.

Articulo 13°.- Las mediaciones pueden iniciarse por solicitud expresa de alguno de los
miembros de la comunidad educativa, o cuando un funcionario de la Superintendencia ofrece la
instancia y el requerido y/o requirente acepta voluntariamente participar en un proceso de
mediacion.

Articulo 14°.- Sera posible ingresar un caso a mediacion en cualquiera de las etapas del proceso
de gestion de un requerimiento presentado a la institucion, es decir, al conocerse los hechos,
durante las gestiones de analisis, o al finalizar la tramitacion de un requerimiento que fue
tramitado como denuncia.

Articulo 15°.- Duracion del proceso de mediacién. El plazo no podra superar los treinta dias
corridos a partir de la primera sesion de mediacion. Las partes podran concordar una prérroga de
este plazo por 15 dias mas.

Articulo 16°.- Vencimiento del plazo. Si no se lograre un acuerdo entre las partes en el plazo
establecido originalmente o prorrogado, se entendera que la mediacion se ha frustrado. De ello
debera dejar constancia el mediador, quien actuara como ministro de fe.

Articulo 17°.- En aquellos casos en que las partes han llegado a un acuerdo, se levantara un acta
que contendra los términos del acuerdo, la que debera ser firmada por todos los participantes del
proceso y el mediador.

Cuando la mediacién no se lleve a cabo o no se arribe a un acuerdo; el mediador debera registrar
e informar este resultado a la institucién, manteniendo siempre el principio de confidencialidad.
MEDIACION A TRAVES DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

Para la Superintendencia de Educacion, la Mediacion es un procedimiento colaborativo de
gestion de conflictos, en el que un tercero imparcial- denominado mediador- es el responsable de
generar las condiciones, de acuerdo a las caracteristicas de cada situacion, genera condiciones
para que los participantes encuentren formas de comunicacion, y construyan voluntariamente,
acuerdos apropiados y consensuados, en funcidn de sus mutuos intereses y necesidades.
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Desde el afio 2014, la institucién tiene la facultad de facilitar el servicio de mediacion, que busca
favorecer la resolucion pacifica de conflictos y contribuir a la calidad educativa de los
establecimientos en todos los niveles: parvulos, basica y media.

La mediacion cumple un rol fundamental para los distintos actores de la comunidad educativa,
ya que instala la posibilidad de negociacién en ambientes de respeto, inclusion y buen trato;
relevando la comunicacion como pilar para lograr entre los involucrados acuerdos, soluciones,
reconstruccion de vinculos y reparacion en caso de ser necesario, sin establecer sanciones ni
culpables.

Para la Superintendencia ofrecer un procedimiento de mediacién constituye una oportunidad
para:

Enfrentar de manera participativa y democratica un conjunto de problemas que no constituyen
infracciones o vulneracion de derechos (factibles de ser fiscalizados y sancionados), pero si focos
de conflictos o de quiebres en las relaciones interpersonales o en la calidad del servicio.

Generar aprendizajes, experiencias y compromiso con el propio proceso de formacién como ser
humano.

Fomentar las estrategias de intervencion en ambientes colaborativos.

Principios de la mediacion:

Voluntariedad: El reclamado puede aceptar o no ser parte de un proceso de mediacion.
Asimismo cualquiera de las partes podra, en todo momento, expresar su voluntad de no
perseverar en el procedimiento, el que se dara por terminado, dejandose constancia en acta de
dicha circunstancia, la que debera ser firmada por las partes y el mediador.

Igualdad: Para que pueda ser aplicado este procedimiento, las partes deberan encontrarse en
igualdad de condiciones para adoptar acuerdos.

Celeridad: El procedimiento de mediacion se impulsara de oficio en todos sus tramites. El
mediador y los funcionarios publicos que de cualquier modo intervengan en él, deberan actuar
por propia iniciativa, salvo respecto de las actuaciones que correspondan a las partes.
Confidencialidad: El mediador debera guardar reserva de todo lo escuchado o visto durante el
proceso de mediacion y estara amparado por el secreto profesional.

Imparcialidad: El mediador debe actuar con objetividad, cuidando de no favorecer o privilegiar
a una parte en perjuicio de la otra.

Probidad: Consiste en observar una conducta intachable y desarrollar un desempefio honesto y
leal de la funcion del mediador.

Los conflictos que se pueden mediar son:

Controversias entre padres, madres y apoderados, y autoridades del establecimiento relacionados
con:

— Necesidades especificas del estudiante.

— Problemas disciplinarios.

— Participacién de padres, madres y apoderados.

— Abordaje de situaciones de maltrato.

En resumen, la mediacion aborda temaéticas relacionales y conductuales del nifio, nifia o
adolescente que afectan su desarrollo integral y desempefio educativo.

Conflictos o controversias que no se pueden resolver a través del proceso de mediacion:
Materias técnico — pedagdgicas.

Infracciones a la normativa educacional.
Incumplimiento laboral.
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Protocolo de accion:

1.- Voluntariamente los/as involucrados/as solicitan una reunion con quienes estimen
conveniente ya sea equipo de gestion o de Convivencia Escolar, con la finalidad de presentar los
hechos que son causa del conflicto.

2.- Luego se determinar quién sera la persona sirva de mediador.

3.- Se citara a las partes involucradas quienes daran cuenta de los hechos, seran escuchados y se
registrara la situacion en planilla de atencién de apoderados, sin intervenir ni emitir juicios, el/la
mediador/a resguardara esto.

4.- La persona mediadora solicitard involucrados/as, empatizar, es decir, ponerse en el lugar del
otro, para concientizar en torno a la responsabilidad que a cada uno le aqueje y asi iniciar el
proceso para encontrar soluciones a la resolucion pacifica del conflicto.

5.- Luego se les solicitara a los involucrados que mencionen como se sienten desde el punto de
vista del otro, y la persona mediadora pedira posibles soluciones al conflicto a analizar.

6.- De las posibles soluciones dadas a conocer. La persona mediadora solicitara elegir la mas
factible de llevar a cabo para solucionar el conflicto.

7.- La persona mediadora cerrara la reunion registrando la solucién elegida por las partes, en
total conformidad en planilla de atencién de apoderados, sefialando ademas los compromisos
adquiridos para que dicho conflicto no se vuelva a repetir.

8.- Se realizard un seguimiento con los involucrados, verificando que dicho conflicto se ha
solucionado y que no se ha alterado la buena convivencia entre ellos y el establecimiento.

9.- Para finalizar el procedimiento se citaran a las partes involucradas y se realizara firma de acta
de cierre del proceso.

5.9.6 Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato
0 acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa.

Este documento incorporard estrategias de informacion y capacitacion para prevenir el
maltrato, acoso escolar o violencia, fisica o psicoldgica, manifestada a través de cualquier
medio, material o digital (Redes sociales, paginas de internet, videos, fotografias, entre
otros)en miembros de la comunidad educativa.

También incorporaré protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o
violencia.

Este documento tiene por objeto determinar el procedimiento que se aplicard en caso de
situaciones de violencia fisica o psicoldgica que se produzcan en el contexto escolar, ya sea
entre estudiantes, entre estudiantes y padres, madres y /o apoderados; entre funcionarios del
establecimiento y padres, madres y/o apoderados; manifestadas a través de cualquier medio,
material o digital, entre miembros de la comunidad educativa.

Titulo XI1: De los protocolos generales de actuacion

Art. 1 Ajustandose a las disposiciones de la Ley general de Educacion 20.370, la ley sobre
violencia escolar 20.536 y en relacion a otros ambitos relacionados con el abordaje de
situaciones de maltrato infantil y abuso sexual infantil, el abordaje y atencion de accidentes
escolares, procedimientos sobre salidas pedagdgicas de los alumnos, normas y
procedimientos sobre giras de estudio se detalla a continuacion:
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a) PROMOCION DE NO VIOLENCIA ESCOLAR.

Conceptualizacion
“La violencia es hoy un componente cotidiano en nuestras vidas. Es una manifestacion que
ocurre en todos los niveles sociales, econdmicos y culturales. Esta se ha puesto de manifiesto
también en las instituciones. Dicha violencia fue ocultada, negada y silenciada durante muchos
afios por educadores y autoridades, pero evitar y suprimir esos actos

violentos no ha hecho mas que empeorarlos. Debemos enfrentarnos a esta problematica que
aumenta dia a dia. Enfrentarlos significa reconocerla, analizarla y actuar sobre ella, esta es una
manera de trabajar en prevencion. El problema debe ser tomado sin dramatismo, pero con
firmeza y en toda su magnitud. Debemos evitar el miedo y la angustia que la violencia produce
para no caer en la impotencia y actuar desde una postura reflexiva que nos permita encarar
abordajes acordes a su complejidad”

Violencia escolar

La violencia escolar es cualquier tipo de violencia que se da en contextos escolares. Puede ir
dirigida hacia alumnos, profesores o propiedades. Estos actos tienen lugar en instalaciones
escolares, en los alrededores del centro y en las actividades extraescolares.

Una forma caracteristica y extrema de violencia escolar producida entre alumnos es el acoso
escolar (en inglés, bullying).

Legislacion actual en Chile

La Ley de Violencia Escolar n° 20536, publicada el 17 de septiembre de 2011, tiene como
finalidad definir y sancionar los hechos que pueden ser considerados como acoso escolar, ya sea
dentro o fuera de un establecimiento educacional. Al mismo tiempo establece multas -50 UTM-
en caso que un establecimiento no actle de forma oportuna ante un hecho de violencia escolar.

Para que una agresion sea calificada de acoso debe ser reiterada en el tiempo y el responsable
debe encontrarse en una posicion de superioridad fisica o sicologica que le impida al afectado
defenderse, y por tanto constituya abuso. Es decir, una agresion ocasional, o bien una pelea entre
comparieros no se califica como acoso.

A su vez, la ley incluye al hostigamiento realizado por medios virtuales. Por ejemplo: el o los
alumnos que insultan o amenazan reiteradamente por Facebook a un compafiero, desde el
computador de su casa o desde un ciber cafe, también realizan acoso escolar

Tipos de violencia Escolar

En la escuela, la conducta agresiva parece estar relacionada con las variables afectivas y de
relacion familiar, como puedan ser el rechazo de los padres, el castigo agresivo y la carencia de
identificacion con los padres. Algunas victimas crecen en la conviccion de que el empleo de la
agresividad es el mejor camino para conseguir lo que quieren

Violencia de alumnos dirigida a alumnos: que puede manifestarse en hurtos, golpes con o sin
lesiones de uno o varios compafieros, ataques sexuales, homicidios e incitaciones al suicidio de
la victima.

Violencia de alumnos hacia el personal docente y no docente: Este tipo de violencia,
comprende distintas modalidades del conflicto con la autoridad educativa. La influencia de una
familia violenta en un contexto de violencia, provoca consecuencias gravisimas.

Violencia del personal docente y no docente: este tipo de violencia involucra a profesores,
directivos, administrativos, técnicos, manipuladores de alimentos y auxiliares de aseo. Este tipo
de violencia puede manifestarse de manera fisica, psicologica emocional y/o sexual.
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Protocolo de accion y prevencién en contra de la Violencia Escolar
a) Los docentes deben fomentar el intercambio y debate critico sobre el tema

b) La comunidad educativa debe enfatizar en la prevencion y detencion.

c) La escuela como institucion tiene la obligacion de formar desde sus distintos roles,
poniendo limites firmes y claros sin caer en el autoritarismo como asi también ofrecer
la posibilidad de que cada uno conozca y defienda sus derechos y debe ofrecer las
alternativas para adquirir una capacidad critica frente a los mensajes que emiten los
diversos medios de comunicacion con relacion a las manifestaciones de violencia.

a) Se deben instaurar espacios y procesos que permitan abordar las respuestas a los
conflictos con una responsabilidad conjunta de los distintos integrantes de la
comunidad educativa y los padres, apoderados y familiares a cargo de los estudiantes
de la escuela, tomando en cuenta también sus caracteristicas cognitivas y sus
habilidades de comprension.

b) La comunidad educativa tiene la obligacién de realizar talleres de manejo de
conflictos, debates, foros con los alumnos y sus familias entregando material de apoyo
y refuerzo para el hogar.

c) Lacomunidad educativa tiene el deber de difundir reglamento interno, manual de
convivencia y normativa y legislacion vigente en nuestro pais.

d) El establecimiento debe mantener claras las sanciones en los casos de acoso que se
encuentran detalladas en el reglamento interno y manual de convivencia haciendo
valer tanto los deberes como los derechos de cada uno de los integrantes de la
comunidad educativa.

e) La escuela se compromete a mantener vigente el Equipo de Gestion de Convivencia
Escolar.

f) Es deber de la escuela y la familia mantener comunicacion constante y fluida.

g) Esdeber de la escuela y la familia mantener atencion en los cambios de conducta de
los alumnos que puedan develar una situacion de violencia escolar.

h) Es deber de la escuela informar acerca de las situaciones de violencia escolar que
ocurran dentro del establecimiento.

i) Es deber de la familia informar en primera instancia al establecimiento en los casos de
acoso a través de medios tecnoldgicos ya sea e-mail, mensajes de texto, chat, entre
otros, a la brevedad posible.

j) El establecimiento se compromete a generar instancias de manejo de las situaciones de
bullying y entregar pautas de reconocimiento de acosadores y victimas segun las
conductas que presenten en el hogar, las cuales seran indicadores para llevar a cabo
acciones dentro del establecimiento, por lo que es derecho y deber de los padres y
apoderados entregar la informacion necesaria al Encargado de convivencia escolar
para realizar la intervencion multidisciplinaria adecuada.

k) El personal docente, necesita conocer las modalidades de la violencia, reas de mayor
violencia: recreos, bafos, salida de la escuela, etc.

I) Se debera distinguir si la violencia que se manifiesta en el ambito educativo o si
proviene de los hogares de los alumnos.

m) Se deberan evaluar las dificultades, fracasos y aciertos de las medidas implementadas.
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COLEGIOS

CAHE

DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

PROCOTOLOS DE ACTUACION

PREVENCION Y ACTUACION FRENTE A LA VIOLENCIA ESCOLAR Y ACOSO
ESCOLAR

(BULLYING)

El establecimiento posee un fuerte compromiso con la convivencia escolar,
asumiendo la tarea de velar por una buena convivencia escolar, entendida como “La
coexistencia armoénica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos
educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los y las estudiantes” (Art.
16 A, LSVE)

Se entenderd como violencia el tipo de interaccion humana que se manifiesta en
aquellas conductas o situaciones que, de forma aprendida, provocan o0 amenazan con
hacer dafio o sometimiento grave a un individuo/a o una colectividad, o los afectan de
tal manera que limitan sus potencialidades presentes o las futuras usando
ilegitimamente el poder o la fuerza (Diccionario de la Real Academia Espariola)

Situaciones que pueden afectar la convivencia escolar.

Es importante distinguir que existen diversas situaciones que pueden afectar

la convivencia escolar y cada una de ellas debe ser abordada de manera diferente;
identificarlas con claridad es fundamental, pues cada una de estas situaciones afectan o
pueden afectar —en diversos grados- a todas las comunidades educativas. (Orientaciones
para la elaboracion y revision de reglamentos de convivencia escolar, ministerio de

educacion)

Por eso, es importante tener presente las siguientes distinciones:

AGRESIVIDAD

CONFLICTO

VIOLENCIA

BULLYING

Corresponde a un
Comportamiento
defensivo natural, como
una forma de

enfrentar situaciones de
riesgo; es esperable en
toda persona que se ve

enfrentada a una
amenaza que
eventualmente  podria

afectar su integridad.

La  agresividad no
implica, necesariamente,
un hecho de violencia,
pero cuando estd mal
canalizada o la

persona no logra
controlar sus impulsos,
se puede

convertir en una
agresion o manifestarse
en hechos de violencia.

Involucra a dos
0 mas personas
que entran en
oposicion 0
desacuerdo
debido a
intereses,
\verdadera o
aparentemente
incompatibles.
El conflicto no
es sinénimo de
violencia, pero
un conflicto
mal

abordado o que
no es resuelto a
tiempo  puede
derivar en
situaciones de
violencia.

Existen diversas
definiciones de
violencia segun
la

perspectiva que
se
adopte.
tienen
en comldn dos
ideas basicas: .
El uso ilegitimo
del poder y de la
fuerza, sea fisica
0 psicologica;

y, ii. El dafio al
otro como una
consecuencia.

Todas

Es una manifestacion de
violencia en la que un
estudiante es agredido/a y

se convierte en victima al

ser expuesta, de forma
repetida y durante un
tiempo, a acciones

negativas por parte de uno
0 mas compafieros/as. Se
puede manifestar como
maltrato psicoldgico, verbal
o fisico que puede ser
presencial, es decir directo,
0 mediante el wuso de
medios tecnoldgicos como
mensajes de texto,
amenazas telefonicas o a
través de las redes sociales
de Internet.

El bullying tiene tres
caracteristicas centrales

que permiten diferenciarlo

de otras expresiones de
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violencia: i. se produce
entre pares; ii. existe abuso
de poder; iii. es sostenido
en el tiempo, es decir, se
repite durante un periodo
indefinido.
Los impulsos agresivos |Es un hecho [Es un |[Es una de las expresiones
deben ser modulados, [social. Debe ser |aprendizaje, no |mas graves de violencia y
orientados y Canalizados [abordado y |es un hecho o debe  ser identificada,
mediante la |resuelto, no [condicidon natural fabordada y eliminada del
autorregulacion, el (fignorado y para (de las personas. |espacio escolar de manera
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social.

Existen distintos tipos de violencia, dentro de ellas nos interesa definir las
siguientes:

» Violencia Fisica: Es toda agresion que provoca dafio o malestar, que pueden ser
realizadas con objetos o partes del cuerpo.

* Violencia Psicologica: Incluye insultos, amenazas, burlas, rumores mal intencionados,
aislamiento, discriminacion en base a la orientacion sexual, creencias religiosas, origen
étnico, etc.

* Violencia Sexual: Son agresiones con una intencion sexualizada que vulneran los
limites corporales de una persona, sea hombre o mujer. Incluye tocaciones, insinuaciones,
comentarios de connotacion sexual, abuso sexual, violacion, entre otros.

* Violencia de Género: Son agresiones provocadas por la discriminacion en base a los
estereotipos de género. Esta manifestacion de violencia contribuye a mantener el
desequilibrio entre hombres y mujeres. Incluye comentarios descalificatorios, agresiones
fisicas o psicoldgicas, etc. fundadas en la presunta superioridad de un de los dos sexos.
» Violencia a través de medios tecnologicos:
Implica el uso de la tecnologia para realizar agresiones o amenazas a través de correos
electronicos, chat, blogs, fotologs, mensajes de texto, sitios web o cualquier otro medio
tecnoldgico, que puede constituirse en ciberbullying. Genera un profundo dafio en las
victimas, dado que son acosos de caracter masivo y la identificacidn de el o los agresores
se hace dificil, por el anonimato que permiten las relaciones virtuales.

EL ACOSO ESCOLAR ES UNA FORMA CARACTERISTICA Y EXTREMA DE
VIOLENCIA ESCOLAR

Enmarcados en la normativa vigente, se entendera como ACOSO ESCOLAR a toda
accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado (bullying o
cyberbullying), realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes
que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro/a estudiante, valiéndose
para ello de una situacion de superioridad o de indefensién del estudiante afectado, que
provoque en este ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un
mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en
cuenta su edad y condicion (Art. 16B, LSVE)
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Este tipo de violencia escolar se caracteriza, por tanto, por una reiteracion encaminada a
conseguir la intimidacion de la victima, implicando un abuso de poder

En tanto es ejercida por un agresor mas fuerte, ya sea esta fortaleza real o percibida
subjetivamente por la victima. El nifio/a o joven maltratado se siente expuesto fisica y
emocionalmente ante el sujeto maltratador, generandose como consecuencia una serie de
secuelas psicoldgicas, que en algunos casos pueden ser tan graves como la suicida, e
incluso llegar a su materializacién.

TIPOS DE ACOSO ESCOLAR

A menudo la violencia encuentra una forma de canalizarse socialmente,
materializdndose en un mecanismo conocido de regulacién de grupos en crisis: el
mecanismo del chivo expiatorio. Destruir al que no es seguidor, al que se resiste, al
diferente, al que sobresale académicamente, al imbuido de férreos principios morales, etc.

Existen distintas formas de llevas a cabo el hostigamiento, entre ellas las mas comunes
son:

* Bloqueo social: Agrupa las acciones de acoso escolar que buscan bloquear
socialmente a la victima. Todas ellas buscan el aislamiento social y su marginacion
impuesta por estas conductas de bloqueo. Son ejemplos las prohibiciones de jugar en un
grupo, de hablar o comunicar con otros, o de que nadie hable o se relacione con él, pues
son indicadores que apuntan un intento por parte de otros de quebrar la red social de
apoyos del nifio.

» Hostigamiento: Agrupa aquellas conductas de acoso escolar que consister
acciones de hostigamiento y acoso psicoldgico que manifiestan desprecio, falte
respeto y desconsideracion por la dignidad del nifio. El desprecio, el odio
ridiculizacion, la burla, el menosprecio, los motes, la crueldad, la manifestacion ges

del desprecio, la imitacion burlesca son los indicadores de esta escala.

« Manipulacién social: Agrupa aquellas conductas de acoso escolar que pretenden
distorsionar la imagen social del nifio/a y “envenenar” a otros contra él. Con ellas se
trata de presentar una imagen negativa, distorsionada y cargada negativamente de la
victima. Se cargan las tintas contra todo cuanto hace o dice la victima, o contra todo lo
que no ha dicho ni ha hecho. No importa lo que haga, todo es utilizado y sirve para
inducir el rechazo de otros. A causa de esta manipulacion de la imagen social de la
victima acosada, muchos otros nifios se suman al grupo de acoso de manera
involuntaria, percibiendo que el acosado merece el acoso que recibe, incurriendo en un
mecanismo denominado “error basico de atribucion”.
Coaccion: Agrupa aquellas conductas de acoso escolar que pretenden que la victima realice

acciones contra su voluntad. Mediante estas conductas quienes acosan al nifio/a
« pretenden ejercer un dominio y un sometimiento total de su voluntad. El que la

victima haga esas cosas contra su voluntad proporciona a los que fuerzan o tuercen esa
voluntad diferentes beneficios, pero sobre todo poder social. Los que acosan son
percibidos como poderosos, sobre todo, por los demas que presencian el doblegamiento
de la victima.

« Intimidacién: Agrupa aquellas conductas de acoso escolar que persiguen amilanar,
amedrentar, apocar o0 consumir emocionalmente al nifio mediante una accion
intimidatoria. Con ellas quienes acosan buscan inducir el miedo en el nifio/a. Sus
indicadores son acciones de intimidacion, amenaza, hostigamiento fisico intimidatorio,
acoso a la salida del centro escolar.
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PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION AL INTERIOR DEL
ESTABLECIMIENTO ANTE A LA DETECCION DE BULLYNG O ACOSO
ESCOLAR.

PREVENCION

Se estima que la intervencion simultdnea sobre factores individuales, familiares y
socioculturales, es la Unica via posible de prevencion del acoso escolar. La prevencién
se puede realizar en distintos niveles.

Una prevencién primaria seria responsabilidad de los padres, de quienes se espera
que alimenten un vinculo de confianza y comunicacion familiar, y un estilo de crianza
democratico.

La prevencién secundaria estaria configurada por las medidas concretas que se
aplican sobre la poblacion de riesgo, esto es, los adolescentes. Respecto a este punto, el
establecimiento busca promover un cambio de mentalidad en toda la comunidad
educativa respecto a la necesidad de denunciar los casos de acoso escolar,
desnaturalizacién de la violencia y formacion en para la resolucion de conflictos
escolares y prevencion de la violencia.

MEDIDAS DE PREVENCION

Como medidas de prevencion el equipo de Convivencia Escolar abordara la tematica
con los y las estudiantes en aula a través de talleres que promuevan la inclusion,
desnaturalizacion de la violencia, trabajo en equipo, solucion pacifica de conflictos,
valoracion de la diversidad, reflexion y las buenas practicas, ademas de instalar algunos
conocimientos respecto del Bullying.

También se realizardn charlas a los profesores/as, de manera de entregarles
herramientas de resolucion de conflictos e incentivarlos a instalar en sus asignaturas la
tematica.

Si algun docente requiriera de apoyo del equipo de convivencia escolar para trabajar
la temética con los apoderados/as, se brindard ayuda en alguna reunion de
apoderados/as.

ACTUACION FRENTE A LA VIOLECIA ESCOLAR Y ACOSO ESCOLAR
(BULLYING)

En nuestro establecimiento prima el interés superior de los nifios, nifias y jovenes,
por lo que se efectuaran las medidas necesarias para favorecer su bienestar y proteccion.

1. La persona encargada de convivencia escolar, psicélogo (a), Director o Equipo de
Gestidn del establecimiento, recopilara los antecedentes generales del caso.

2. En caso de existir lesiones o sefiales fisicas en el cuerpo del nifio o nifia, el
encargado del protocolo de actuacion debe acompariar al centro asistencial mas cercano
a la victima para ser examinada.

3. Se interrumpira la situacion de violencia a la brevedad, llevando a los
involucrados/as con la persona encargada de convivencia escolar, quien entrevistara a
ambas partes por separado, realizara una evaluacion en conjunto con profesor/a jefe,
quienes disefiaran una medida reparatoria.

4. En caso de existir acoso escolar, se interpondran medidas para alejar al agresor/a de
la victima por el periodo que dure la investigacion y la elaboracion de medidas
reparatorias y disciplinares.
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5. Se citara a la familia para informarle clara y honestamente la situacion, y los
procedimientos puestos en marcha.

6. En caso de existir un acto constitutivo de delito (mayores de 14 afios) se realizara la
denuncia pertinente o derivacion correspondiente.

CONSIDERACION DE LA OBLIGACION DE DENUNCIA DE DELITOS

Al momento de ponderar la gravedad de una falta se debe dilucidar si se esta o no frente a la
comision de un delito. Al respecto, se debe tener presente que las/los directores, inspectoras/es y
profesoras/es tienen el deber de denunciar cualquier accion u omision que revista caracteres de
delito y que afecte a un miembro de la comunidad educativa; ello implica tanto las faltas y
delitos cometidos dentro del establecimiento educacional, como aquellos que ocurren fuera de él,
pero que afecten a los y las estudiantes.

La denuncia debe efectuarse ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, las Fiscalias
del Ministerio Publico o los Tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se
tome conocimiento del hecho, de acuerdo a lo establecido en los Articulos 175° y 176° del
Caodigo Procesal Penal.

Entre los actos establecidos como delito figuran las lesiones, robos, hurtos, amenazas, porte o
tenencia ilegal de armas, trafico de drogas, abuso sexual y otros, asi como las situaciones de
explotacion sexual, maltrato, explotacion laboral y otros que afecten a los y las estudiantes.

Sin embargo, si bien la ley define quiénes estan obligados a efectuar la denuncia en caso de
conocer la existencia de un delito, no quedan exentos de este deber moral los deméas adultos, en
funcion de la responsabilidad compartida que les compete en la proteccion de la infancia y la
juventud.

Son responsables penalmente los jovenes mayores de 14 afios y menores de 18 afos, quienes se
rigen por la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente.

Los menores de 14 afios estan exentos de responsabilidad penal, por lo que no pueden ser
denunciados por la comisién de un delito. En estos casos, los tribunales competentes para
conocer la situacion son los Tribunales de Familia, los que pueden aplicar medidas de proteccion
Si es necesario.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A VIOLENCIA ESCOLAR Y
ACOSO ESCOLAR (BULLYING)

ACCIONES QUE ALTERAN LA CONVIVENCIA

ESCOLAR
|
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MINISTERIO DE EDUCACION

PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A MALTRATO INFANTIL.

Se entenderd como Maltrato Infantil aquellos actos de violencia fisica, sexual o
emocional, sea en el grupo familiar o en el entorno social, que se cometen en contra de
nifios, nifas y adolescentes, de manera habitual u ocasional. El maltrato puede ser por
omision (falta de atencion y apoyo a las necesidades del nifio/a ya sea alimentacion, salud,
proteccion fisica, estimulacion interaccion social u otro), supresion (diversas formas de
negar el ejercicio y goce de derechos) o transgresion (acciones hostiles, rechazantes o
destructivas hacia el nifio/a como malos tratos fisicos, agresiones emocionales). (UNICEF:
Maltrato Infantil en Chile, 2000)

En nuestro establecimiento prima el interés superior de los nifios, nifias y jovenes, por lo
que se efectuaran las medidas necesarias para favorecer su bienestar y proteccion. Es por
ello que, aunque significara un dilema para la institucion, en caso de verse involucrado
algun funcionario/a o compariero/a, al tomar conocimiento de la vulneracion se efectuaran
las siguientes disposiciones:

1. La persona encargada de Convivencia Escolar, psicologo (a), Director o Equipo de
Gestion del establecimiento, recopilara los antecedentes generales del caso.

2. En caso de existir lesiones o sefiales fisicas en el cuerpo del nifio 0 nifia que haga
sospechar maltrato y/o abuso, el encargado del protocolo de actuacion debe
acompafiar al centro asistencial mas cercano a la victima para ser examinado. No
debe solicitar explicitamente que el médico realice una constatacion de lesiones, ya
que eso lo determinara el centro asistencial. Avisar paralelamente a la familia de la
accion.

3. Se interrumpira la situacidbn de wvulneracion de derechos a la brevedad,
interponiendo medidas para alejar al supuesto/a agresor/a de la victima por el
periodo que dure la investigacion, de manera de evitar la mantencion del abuso y un
agravamiento del dafio.

4. Se citara a la familia para informarle clara y honestamente la situacion, y los
procedimientos puestos en marcha.

5. Se realizara la denuncia (al Ministerio Publico, Policia de Investigaciones, o
Carabineros segun el caso) o derivacion correspondiente (Oficina de Proteccidn de
Derechos u otros programas).

6. Comunicar al Profesor/a Jefe y en un consejo de profesores, entregar informacion
general guardando la privacidad del nifio o nifia, consensuar estrategias formativas a
seguir y alguna modalidad de seguimiento del caso.

Resulta fundamental que el establecimiento no aborde a los/las posibles agresores/as,
dado que ello obstruye la investigacién futura o actual, y la reparacién del dafio en el
nifio/a. Incluso puede provocar que la familia cambie de domicilio, retire al nifio del
establecimiento, con lo que aumenta el riesgo y se produce una doble victimizacion y dafio.

Se debe considerar que segun el protocolo de actuacion frente a sospecha de abuso
sexual contra un menor de edad debe denunciar a FISCALIA, que:
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(1 Cualquier adulto del establecimiento educacional que tome conocimiento de un
delito, aun cuando no cuente con todos los antecedentes que le parezcan suficientes
estd obligado a denunciar el hecho (art. 175 CPP) ante la Fiscalia antes de
transcurridas 24 horas desde que toma conocimiento de la situacion que podria estar
afectando al menor de edad. De lo contrario, se expone a las penas establecidas en el
Cddigo Penal.

(1 Poner en conocimiento al apoderado de la situacién denunciada, salvo que se
sospeche que éste podria tener participacion en los hechos.

(1 En caso de existir objetos (ropa u otros) vinculados a la posible comisién de un
delito, evitar manipular y guardarlos en una bolsa cerrada de papel.

(1 En caso que se estime que el nifio/a o0 adolescente se encuentre en situacion de
riesgo, esto deberd ser informado inmediatamente a la Fiscalia, de forma que se
adopten las medidas de proteccién el menor.

[1 Con el menor que podria estar siendo victima de un delito deberad: Escucharlo y
contenerlo en un contexto resguardado y protegido sin cuestionar ni confrontar su
version. Evitar emitir juicios sobre las personas o la situacion que le afecta. Evitar
atribuirle alguna responsabilidad en lo sucedido o en su posible evitacion. Manejar
de forma restringida la informacion, evitando con ello la estigmatizacion vy
victimizacion secundaria.

SI EL SUPUESTO AGRESOR/A ES OTRO/A MENOR DE EDAD

En estos casos una denuncia e intervencion profesional oportuna y especializada pueden
interrumpir a mediano plazo conductas violentas y practicas sexuales abusivas.

Por otra parte, es relevante destacar que la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente
sanciona a los adolescentes mayores de 14 afios y menores de 18 afios que son declarados
culpables de agresion sexual. Los nifios y nifias menores de 14 afios son inimputables, pero
su situacion es abordada por los Tribunales de Familia.

Es imprescindible diferenciar el abuso de las conductas sexuales exploratorias propias de
diferentes etapas del desarrollo normativo.
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PROTOCOLO DE ACTUACION
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MALTRATO INFANTIL

v

Informar a la persona encargada de
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5.9.7 PROTOCOLO DE PREVENCION DE CONDUCTAS AUTOLESIVAS Y
SUICIDAS

En este reglamento se considerara la ejecucion de acciones que fomenten la salud mental
y de prevencion de conductas suicidas y otras auto-lesivas, vinculadas a la promocion
del desarrollo de habilidades protectoras, como el autocontrol, la resolucion de
problemas y la autoestima, de manera de disminuir los factores de riesgo, como la
depresion. De la misma forma definir procedimientos para la derivacién de casos de
riesgo, a la red de salud, asi como también el adecuado manejo ante situaciones de
intento suicida o suicido de un miembro de la comunidad escolar.

La OMS describe la salud mental como: ... “Un estado de bienestar en el cual el
individuo se da cuenta de sus propias aptitudes, puede afrontar las presiones normales de
la vida, puede trabajar productiva y fructiferamente y es capaz de hacer una contribucion
a su comunidad (OMS 2001a, p.)”

Segun el Minsal/2019: “Las conductas autolesivas son actos intencionales y directos de
dafio sobre el propio cuerpo sin una clara intencién de acabar con la vida. A traves de la
sensacion provocada por las autolesiones se busca aliviar el intenso malestar psicolégico
vivido por la persona”.

Conductas Autolesivas.

Este tipo de conducta puede no provocar lesiones importantes, provocar lesiones o
provocar la muerte de manera no intencional (Manitoba’s Youth Suicide Prevention
Strategy & Team, 2014; OPS & OMS, 2014). Ejemplo de conductas autolesivas son el
autoinfringirse cortes en las mufiecas, quemaduras o rasgufios en las piernas.

Estas conductas se presentan con frecuencia en la adolescencia y no constituyen un
trastorno mental en si mismo, sino que son una manifestacion que puede estar presente
en distintos problemas de salud mental (ej. depresion, trastorno conductual, desarrollo
anormal de la personalidad, etc.)

Las conductas autolesivas son un importante factor de riesgo de conducta suicida, asi
como también una sefial de alerta directa de probable conducta suicida, por lo que todo
estudiante que presente conductas autolesivas debe ser intervenido con un primer
abordaje en el establecimiento educacional y posterior derivacién a la Red de Salud de
acuerdo a los procedimientos establecidos por la escuela o liceo (ver seccion de
Coordinacién y acceso a la red de salud).
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Las conductas autolesivas no deben minimizarse. Exponen a los estudiantes a situaciones
de riesgo, pudiendo provocar lesiones graves e inclusive la muerte.

la Asociacion Internacional para la Prevencion del Suicidio (IASP) con el respaldo de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), enfatizan en la necesidad de una accién
colectiva para abordar este problema urgente de salud publica. Todas y todos estamos
convocados a tomar medidas para prevenir el suicidio: en la familia, el trabajo,
instituciones educacionales, comunidades religiosas, centros de salud, instituciones
publicas y privadas, en el mundo politico y a nivel de gobiernos.

Los establecimientos educacionales son uno de los contextos mas importantes durante la
nifiez y juventud, ya que es ahi donde se llevan a cabo la mayor parte de las
interacciones sociales y cotidianas. Asi, son un ambito propicio y estratégico para
promover la salud mental, como también para propiciar estrategias para sobrellevar el
estrés y prevenir conductas de riesgo para la salud de toda la comunidad, entre las cuales
se encuentra la prevencion de la conducta suicida.

La prevencion de la conducta suicida en establecimientos educacionales involucra la
participacion de toda la comunidad educativa -estudiantes, sus familias, docentes,
asistentes de la educacion, equipo directivo y otros miembros del establecimiento
educacional- que actuan fomentando conocimientos y comportamientos relacionados con
estilos de vida saludables desde una logica preventiva, e identificando y manejando
activamente conductas de riesgo que pudiesen apreciarse al interior de la comunidad.

En 1976 la Organizacion Mundial de la Salud, establecio la siguiente definicion de
suicidio: “Todo acto por ¢l que un individuo se causa a si mismo una lesion, o un dafio,
con un grado variable en la intencion de morir, cualquiera sea el grado de intencion letal
0 de conocimiento del verdadero movil”

En Suicidologia se distinguen los siguientes conceptos:

-Suicidabilidad: un continuo que va desde la mera ocurrencia hasta la consecucion del
suicidio, pasando por la ideacion, la planificacion y el intento suicida.

-Ideacion Suicida: pensamientos acerca de la voluntad de quitarse la vida, con o sin
planificacion o método.

-Parasuicidio (o0 Gesto Suicida): accion destructiva no letal que se considera un pedido
de ayuda 0 una manipulacion sin intenciones serias de quitarse la vida.

-Intento Suicida: Conductas o actos que intencionalmente busca el ser humano para
causarse dafio hasta alcanzar la muerte no logrando la consumacion de ésta.

-Suicidio Consumado: Término que una persona en forma voluntaria e intencional hace
de su vida.
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La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion, se han descrito
diez caracteristicas comunes a todo suicidio:
. El propo6sito comdn del suicidio es buscar una solucion.
. El objetivo comun es el cese de la conciencia.
. El estimulo comun es el Dolor Psicoldgico Insoportable.
. El estresor comun son las Necesidades Psicoldgicas Insatisfechas.
. La emocién comun es la desesperanza, la desesperacion.
. El estado cognoscitivo comun es la ambivalencia.
. El' estado perceptual comun es la constriccion (vision de tanel).
. La accién comun es escapar.
. El'acto interpersonal comin es la comunicacion de la intencion suicida.
10. La consistencia comln es con los patrones de enfrentamiento de toda la vida.
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Factores de Riesgo Suicida.

El comportamiento suicida constituye un problema complejo, con multiples causas
interrelacionadas, las que pueden ser agrupadas en dos grandes categorias.

- Las predisposiciones internas de ciertos individuos a quitarse la vida, es decir,
factores bioldgicos que predisponen la conducta suicida y se constituyen a su vez en
factores de riesgo, tales como el decremento de la serotonina en el liquido
cefalorraquideo, asi como las predisposiciones geneticas asociadas a su vez con los
trastornos afectivos, el alcoholismo y las psicosis; especialmente la esquizofrenia y
desde luego, la presencia de familiares con dicha conducta.

- Las circunstancias externas que les llevan a actuar en un momento y lugar
determinados, también conocidas como situaciones gatillantes tales como el duelo
reciente, el divorcio, la vida familiar critica, la jubilacion, la viudez reciente y
enfermedades tales como la epilepsia, el cancer, la Ulcera, la esclerosis multiple y el
SIDA.

Es importante distinguir entre factores de riesgo y prediccion del riesgo. Los primeros se
estudian en las grandes poblaciones como factores aislados, mientras que la prediccion
del riesgo se refiere a personas especificas y no puede determinarse con la simple suma
de los factores de riesgo encontrados en los estudios poblacionales.

Conocer los factores de riesgo permite al clinico, estar alerta frente a determinadas areas

a explorar en la vida de la persona que presenta complejos problemas multifactoriales
gue motivan la consulta.

152



Principales Predictores del Riesgo Suicida.

« Presencia de un trastorno mental, especialmente depresion, trastorno bipolar,
esquizofrenia o trastornos asociados al consumo de sustancias psicoactivas.

* Intentos de suicidio previos.

« Suicidios o intentos de suicidio en la familia.

* Pérdida reciente.

 Muerte 0 suicidio de un cercano.

* Aislamiento.

« Enfermedad fisica grave.

Sefiales de alerta directa:

Busca modos para matarse:

« Busqueda en internet (paginas web, redes sociales, blogs).

* Intenta acceder a armas de fuego, pastillas u otro medio letal.
« Planifica o prepara el suicidio (lugar, medio, etc.)

Realiza actos de despedida:
* Envia cartas 0 mensajes por redes sociales.
* Deja regalos o habla como si ya no fuera a estar mas presente.

Presenta conductas autolesivas:
« Cortes, quemaduras o rasgufios en partes del cuerpo como mufiecas, muslos u otras.

Habla o escribe sobre:

* Deseo de morir, herirse 0 matarse (0 amenaza con herirse o matarse).

« Sentimientos de desesperacion o de no existir razones para Vvivir.

« Sensacion de sentirse atrapado, bloqueado o sufrir un dolor que no puede soportar.

« Ser una carga para otros (amigos, familia, etc.) o el responsable de todo lo malo que
sucede.

Sefiales de alerta indirecta:

Alejamiento de la familia, amigos y red social o sentimientos de soledad. Se aisla y deja
de participar.
« Disminucion del rendimiento academico y de sus habilidades para interactuar con los
demas.
« Incremento en el consumo de alcohol o drogas.
» Cambios de caracter, animo o conducta, pudiendo mostrarse inestable emocionalmente,
muy inquieto o0 nervioso.
* Deterioro de la autoimagen, importante baja en la autoestima, o abandono/descuido de
si mismo.
» Cambios en los habitos de suefio o alimentacion.
» Muestra ira, angustia incontrolada, o habla sobre la necesidad de vengarse.
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Ante sefiales de alerta, acoge, pregunta y escucha.

Preguntar directamente a la persona sobre la presencia de ideas suicidas no
aumenta el riesgo de desencadenar este tipo de acto y es el momento para seguir las
siguientes acciones preventivas:

»» NO juzgar ni reprochar su manera de pensar o actuar.

»» Considerar las amenazas en serio, no criticar, no discutir, no ser sarcasticos,
desafiantes, ni minimizar sus ideas.

»» No entrar en panico.

»» Mantener una disposicion de escucha auténtica y reflexiva.

»» Comprender que, por muy extrafia que parezca la situacion, la persona esta
atravesando por un momento muy dificil en su vida.

»» Utilizar frases amables y mantener una conducta de respeto (por ejemplo: “Me
gustaria que me dieras una oportunidad para ayudarte”).

»» Hablar de su idea de suicidio abiertamente y sin temor.

»» Preguntar sobre los motivos que le llevan a querer acabar con su vida y proponer
alternativas de solucién o entregar apoyo emocional si ya no las hay.

»» Mantenerse atentos a las sefiales de alerta.

Protocolos de actuacion frente a conductas autolesivas.

Si un estudiante presenta conductas autolesivas en el establecimiento o se tiene
conocimiento de que esta situacion ha ocurrido fuera del establecimiento, se seguira el
siguiente procedimiento:

1.-El integrante de la comunidad educativa que tome conocimiento de esta situacion
informara a la persona encargada de Convivencia Escolar.

2.-La persona encargada dejara al estudiante a cargo de un responsable para atenderlo en
un lugar adecuado.

3.- Se daréa aviso a los padres o apoderados de la situacion del estudiante y se citara al
establecimiento, para derivar a un centro de salud.

4.- Si la situacion lo amerita el estudiante serd llevado a urgencias desde el
establecimiento, donde se encontrara con los padres o apoderado.

5.-Se citard a los padres o apoderados al establecimiento para informar de la atencion
psicoldgica que recibira el estudiante o de la derivacion a alguna red de apoyo.

6.-Si el establecimiento toma conocimiento de que un estudiante presenta conductas
autolesivas o de intento suicida, la persona encargada de Convivencia Escolar, citara al
apoderado/a con la finalidad de informar o reunir mayores antecedentes y establecer
planes de accién para apoyar al estudiante y su familia.

7.-Se informara a la comunidad educativa mediante el Consejo de profesores para
brindar los apoyos pertinentes al estudiante, tomando los resguardos correspondientes en
torno a la confidencialidad de estas situaciones.
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8.- La persona encargada de Convivencia Escolar, realizard un seguimiento de la
situacion del estudiante y del avance de la atencién recibida ya sea en el establecimiento
0 a través de una red de apoyo.

9.- En Consejo de Profesores se informara continuamente de la situacion del estudiante
con la finalidad de apoyar su situacién emocional y académica.

Protocolos de actuacion en caso de ideacion suicida.

Ante situaciones de que un estudiante muestre sefiales o pensamientos de atentar contra
su vida, se seguiran los siguientes pasos:

1.-Si un miembro de la comunidad educativa observa sefiales debera informar al profesor
jefe, quien indagara sobre la situacion con la finalidad de obtener mayores antecedentes.

2.-El profesor jefe derivard a la persona encargada de Convivencia escolar completando
planilla de derivacion.

3.- La persona encargada de Convivencia Escolar derivara al psicélogo del establecimiento
0 a una red de apoyo con la que éste cuente u otra.

4.-La persona encargada de Convivencia Escolar citard a los apoderados para informar la
situacion e idear un plan de apoyo.

5.- La persona encargada de Convivencia Escolar dara a conocer la situacion del o la
estudiante en Consejo de profesores, con la finalidad de brindar apoyos en el proceso
educativo, tomando los resguardos correspondientes en torno a la confidencialidad de estas
situaciones.

Protocolos de actuacion frente a intento suicida en el establecimiento o fuera de él.

1.- Si un miembro de la comunidad educativa se percata de un estudiante con intencion
de dafarse, no lo dejara solo en ningin momento.

2.-Daré aviso a la persona encargada de Convivencia escolar.

3.- La persona encargada de Convivencia Escolar Ilamara a los padres o apoderados y se
trasladara al estudiante al centro asistencial mas cercano.

4.-La persona encargada de Convivencia Escolar citara a los apoderados para recopilar
mayor informacion e idear un plan de apoyo.

5.- La persona encargada de Convivencia Escolar dard a conocer la situacion del o la

estudiante en Consejo de profesores con la finalidad de brindar apoyos en el proceso
educativo.
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6.- La persona encargada de Convivencia Escolar, realizara un seguimiento con la red de
apoyo que atienda al alumno (a) para mantener informacién y compartir en Consejo de
Profesores, con la finalidad de brindar apoyos pertinentes.

Fuentes de apoyo:

1.-Herramientas de apoyo para la prevencion del suicidio. Ministerio de Educacion
2.-Programa Nacional de Prevencidn del Suicidio.

Orientaciones para su implementacion. Norma General Administrativa n® 027

3.- Prevencion de la conducta suicida en establecimientos educacionales programa
nacional de prevencion del suicidio desarrollo de estrategias preventivas para
comunidades

4.- Guia prevencion del suicidiocovid-19

Redes de apoyo:

1.-En caso de riesgo vital acompafar al servicio de urgencias mas cercano o llamar al
Servicio de

Atencion Médica de Urgencia (SAMU) 131. Servicio de Atencion Primaria de Urgencia
(SAPU) o Hospital mas cercano.

2.- Salud Responde 600 360 7777: responde a necesidades de informacion de la
poblacion en mualtiples materias asociadas a la salud. Especificamente para salud mental,
cuenta con psicélogos para entregar orientacion profesional y ayuda en situaciones de
crisis.

3.- Derivacion a OPD.

5.9.8 Regulaciones relativas a la existencia de instancias de participacion y los
mecanismos de coordinacion entre estas y los establecimientos.

El Decreto 524 /1990 Aprueba reglamento general de organizacion y funcionamiento
de los centros de alumnos de los establecimientos educacionales segundo ciclo de
ensefianza basica y ensefianza media, reconocidos oficialmente por el ministerio de
educacion publica.
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COLEGIOS

CAFHE

DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

PROTOCOLO FUNCIONAMIENTO  CENTRO DE ALUMNOS DE
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES.

Introduccion:

Considerando, que los principios y valores que inspiran a la educacion nacional exigen la
existencia de organismos estudiantiles que constituyan un cauce de expresion y
participacion de las inquietudes y necesidades propias de la juventud; que es preciso
promover desde las organizaciones estudiantiles el ejercicio de los derechos y deberes y el
desarrollo de conductas de compromiso y de responsabilidad en los joévenes frente a sus
decisiones.

Que la unidad educativa y sus componentes constituyen el campo propicio para que el
estudiante aprenda a vivir en y para la vida democratica; y, visto: Lo dispuesto en la Ley N°
18.962; articulo 32 N° 8 de la Constitucion Politica de la Republica de Chile.

TITULO |
Definicion, fines y funciones

Articulo 1°: EI Centro de Alumnos es la organizacion formada por los estudiantes de
segundo ciclo de

ensefianza béasica y ensefianza media, de cada establecimiento educacional. Su finalidad es
servir a sus miembros como medio de desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el
juicio critico y la voluntad de accion; de formarlos para la vida democratica, y de
prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales.

En ninguin establecimiento se podra negar la constitucion y funcionamiento de un Centro de
Alumnos.

Articulo 2°: Las funciones del Centro de Alumnos son las siguientes:

a) Promover la creacion e incremento de oportunidades para que los alumnos
manifiesten democratica y organizadamente sus intereses, inquietudes y
aspiraciones.

b) Promover en el alumnado la mayor dedicacion a su trabajo escolar, procurando que
se desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente educativo y una estrecha relacion
humana entre sus integrantes basada en el respeto mutuo.

c) Orientar sus organismos Yy actividades hacia la consecucion de las finalidades
establecidas en el presente decreto.

d) Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante el
Consejo Escolar, las autoridades u organismos que corresponda.
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e) Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones
deseables para su pleno desarrollo.

f) Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y de los derechos humanos
universales a través de sus organismos, programas de trabajo y relaciones
interpersonales.

g) Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el
Centro se
relacione de acuerdo con su Reglamento.

TITULO Il De la Organizaciéon y Funcionamiento Del Centro de Alumnos.

Articulo 3°: Cada Centro de Alumnos se organizara y funcionard segin la forma y
procedimientos establecidos en un Reglamento Interno, el cual deberd ajustarse a las
normas establecidas en el presente decreto y responder, asimismo, a las caracteristicas y
circunstancias especificas de las respectivas realidades escolares.

Articulo 4°: Cada Centro de Alumnos se estructurard a lo menos, con los siguientes
organismos:

a) La Asamblea General

b) La Directiva

c) El Consejo de delegados de Curso

d) El Consejo de Curso

e) La Junta Electoral.

También formaran parte constitutiva del Centro de Alumnos todos aquellos organismos y
comisiones de tipo funcional, permanentes o circunstanciales, que para el mejor
cumplimiento de sus funciones puedan crear la Asamblea General, la Directiva del Centro
de Alumnos o el Consejo de delegados de Curso.

Las funciones a cumplir por los organismos y comisiones permanentes referidos en el
inciso anterior, seran establecidos en el Reglamento Interno del Centro de Alumnos.

De la Organizacion y Funcionamiento De la Asamblea General.

Articulo 5° La Asamblea General estard constituida por todos los alumnos del
establecimiento pertenecientes al segundo ciclo de ensefianza bésica y a ensefianza media
que participen en ella.

corresponde:

a) Convocar a la eleccion de la Directiva del Centro de Alumnos.

b) Elegir la Junta Electoral.

c) Aprobar el reglamento interno del Centro de Alumnos de acuerdo al procedimiento
establecido en el articulo 12.

d) Pronunciarse sobre aquellas materias especificas que pueda sefialarles el Reglamento
Interno del respectivo Centro.

El Reglamento Interno del Centro de Alumnos debera indicar, asimismo, la forma y
procedimiento con que sera convocada la Asamblea General. No obstante, lo sefialado en el
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inciso precedente, la Asamblea General se reunira en sesion ordinaria a lo menos una vez al
afo a objeto de pronunciarse sobre la cuenta de gestion anual de la directiva del Centro de
Alumnos y convocar a la eleccion de la misma. Asimismo, la Asamblea General podra
sesionar de manera extraordinaria cuando sea convocada por tres 0 mas miembros de la
directiva, por el 50% mas uno del Consejo de delegados de Curso o a solicitud escrita de
los estudiantes del establecimiento que representen a lo menos el 30% del alumnado.

De la Organizacion y Funcionamiento De la Directiva del Centro de Alumnos.
Articulo 6°: La Directiva del Centro de Alumnos serd elegida anualmente en votacion
universal, unipersonal, secreta e informada, dentro de los 45 dias antes de finalizar el afio
escolar o dentro de los primeros 45 dias de iniciado el afio escolar, seguin lo establezca el
reglamento interno del Centro de Alumnos.

Para optar a cargos en la Directiva del Centro, el postulante debera cumplir dos
requisitos:

a) Tener a lo menos seis meses de permanencia en el establecimiento al momento de
postular, y

b) No haber sido destituido de algun cargo del Centro de Alumnos por infraccién a sus
reglamentos.

La Directiva estara constituida a lo menos por un:

a) Presidente

b) Un Vicepresidente

¢) Un Secretario de Finanzas.
d) Un Secretario de Actas.

Las funciones que corresponde desempefiar a cada uno de los miembros de la Directiva
seran fijadas en el Reglamento Interno del Centro. En todo caso, sera atribucion del
Presidente representar a la Directiva del Centro de Alumnos ante la Direccion y el Consejo
de Profesores del establecimiento en todas aquellas ocasiones en que las necesidades y
acontecimientos de la vida escolar lo requieran, sin perjuicio de las atribuciones que le
correspondan a la Directiva.

Le corresponde a la Directiva:
a) Dirigir y administrar el Centro de Alumnos en todas aquellas materias de su
competencia.

b) Elaborar y ejecutar el Plan Anual de Trabajo del Centro de Alumnos.

c) Representar al Centro de Alumnos ante la direccion del establecimiento, el Consejo de
Profesores,

el Centro de Padres y Apoderados y las instituciones de la Comunidad. En el caso del
Consejo Escolar se representara a través de su presidente.

d)Decidir a propuesta del Consejo de delegados de Curso la participacion del Centro de
Alumnos ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el Centro se relacionard de
acuerdo con su Reglamento Interno y designar a los representantes cuando corresponda.
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e) Presentar al Consejo de delegados de Curso, antes de ser presentado a la Asamblea
General y antes de finalizar su mandato, una cuenta anual de las actividades realizadas.

f) Convocar a lo menos una vez al mes al Consejo de delegados de Curso, a sesionar en
reuniones ordinarias.

De la Organizacion y Funcionamiento Del Consejo de delegados de Curso

Articulo 7°: El Consejo de delegados de Curso estara formado, segln establezca el
Reglamento Interno de cada centro, por uno, dos o tres delegados de cada uno de los cursos
del segundo ciclo de ensefianza bésica o de Educacion Media que existan en el
establecimiento.

Presidente del Consejo de Curso sera por derecho propio uno de estos delegados.
Los delegados no podran ser miembros de la Directiva del Centro ni de la Junta Electoral.

El Consejo de delegados de Curso sera presidido por el Presidente del Centro de Alumnos y
se reunira en la forma que se establezca en el Reglamento Interno del Centro. EI quérum
para sesionar serd de dos tercios de sus miembros y los acuerdos deberan adoptarse por
simple mayoria, salvo el caso de proposicion de modificacion del Reglamento Interno, las
cuales deberan aprobarse con el voto conforme de los dos tercios del quorum para sesionar.

Corresponde al Consejo de delegados de Curso:

a) Elaborar el Reglamento Interno del Centro de Alumnos y someterlo a aprobacion ante la
Asamblea General.

b) Aprobar el Plan Anual de Trabajo y el Presupuesto elaborado por la Directiva del

Centro.

¢) Informar y estudiar las iniciativas, proposiciones y acciones de los diversos cursos y
grupos de alumnos con el fin de impulsar las que estime mas convenientes.

d) Determinar las formas de financiamiento del Centro de Alumnos.

e) Servir de organismo informativo y coordinador de las actividades de la Directiva y los
Consejos de Curso.

f) Proponer a la Directiva la afiliacion del Centro a aquellas organizaciones estudiantiles de
que se desee formar parte o, en caso contrario, la desafiliacion de aquellos en que se esta
participando.

g) Constituir los organismos y comisiones permanentes y circunstanciales que se
consideren indispensables para cumplir con los objetivos del Centro de Alumnos.

h) Pronunciarse sobre la cuenta anual y el balance que le debe presentar la Directiva del
Centro de Alumnos e informar de ella a la Asamblea General antes de que ésta proceda a la
eleccion de la mesa directiva.

i) Determinar las medidas disciplinarias que corresponda aplicar a los miembros del Centro,
de acuerdo con lo estipulado en el Reglamento Interno. Las sanciones que se apliquen sélo
podran consistir en medidas que afectan su participacion como miembro del Consejo no
pudiendo, en caso alguno significar la exclusion del Centro de Alumnos.
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De la Organizacion y Funcionamiento Del Consejo de Curso

Avrticulo 8°: El Consejo de Curso, como forma de organizacion estudiantil, constituye el
organismo base del Centro de Alumnos. Lo integran todos los alumnos del curso
respectivo. Se organiza democraticamente, elige su directiva y representantes ante el
Consejo de delegados de Curso, y participa activamente en los planes de trabajo preparados
por los diversos organismos del Centro de Alumnos.

Sin perjuicio de las actividades que se desarrollen en la hora de Consejo de Curso
contemplada en el plan de estudios que aplica el establecimiento, con acuerdo del Profesor
jefe de Curso, parte de este tiempo puede ser empleado para tratar materias relativas al
Centro de Alumnos.

El Consejo de Curso debera iniciar sus funciones durante los primeros 30 dias del afio
lectivo del establecimiento.

Electoral

Articulo 9°: La Junta Electoral estara compuesta a lo menos por tres miembros, ninguno de
los cuales podra formar parte de la Directiva, del Consejo de delegados de Curso o de los
organismos y comisiones creados por éste.

Le corresponde organizar, supervigilar y calificar todos los procesos eleccionarios que se
lleven a cabo en los organismos del Centro, de acuerdo con las disposiciones que sobre
elecciones se establecen en el presente Reglamento General y en el Reglamento Interno del
Centro.

TITULO Il

De los Asesores del Centro

Articulo 10°: EI Centro de Alumnos tendra asesores pertenecientes al cuerpo docente del
establecimiento para orientar el desarrollo de sus actividades y para relacionarlo con él
mismo.

Los asesores de los Consejos de Curso seran sus respectivos Profesores jefes.

La Asamblea General, la Directiva, el Consejo de delegados de Curso y la Junta Electoral
tendran en conjunto, a lo menos dos asesores designados por la Directiva del Centro de
Alumnos del establecimiento, de una ndmina de cinco docentes que deberad presentar el
Consejo de Delegados de Curso, no mas alla de 60 dias después de iniciado el afio lectivo
del establecimiento escolar correspondiente. Estos asesores deberan ser docentes a lo
menos con un afio de ejercicio profesional, en el establecimiento y manifestar su aceptacion
para desempefar esta funcion.

Articulo 11.- El sostenedor y la Direccion del establecimiento adoptaran las medidas
pertinentes para que el Centro de Alumnos cuente con los asesores que se requieran, con
motivacidn por el trabajo con jovenes, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 10 de
este reglamento.
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TITULO IV
Disposiciones Generales

Articulo 12°: Cada Centro de Alumnos deberd dictar un reglamento interno de
funcionamiento, el que deberd ser revisado anualmente, debiendo considerar y resolver los
aspectos que a continuacién se mencionan:

a) Fecha y procedimiento para la eleccion de la Directiva del Centro de Alumnos, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 6° de este reglamento.

b) Funcionamiento de los distintos organismos que componen el Centro de Alumnos.

¢) Quérum requeridos para obtener la modificacion del reglamento, para dar por aprobadas
las iniciativas que se presenten en la Asamblea General y para determinar otras materias
que decida el Consejo de delegados de Curso.

d) Forma y procedimiento para la convocatoria de reuniones extraordinarias del Consejo de
delegados de Curso y de la Asamblea General.

e) Funciones que corresponda desempefiar a cada uno de los miembros de la Directiva del
Centro de Alumnos y de los organismos y comisiones creados de acuerdo a la organica
propia.

f) Mecanismos, procedimientos, causales y medidas disciplinarias que les fueren aplicables
a los miembros del Centro de Alumnos. Una Comision sera la encargada de estudiar y
aprobar en definitiva el proyecto de Reglamento Interno elaborado por el Consejo de
delegados de Curso, la que estara constituida por las personas que se indican:

- Un Orientador o a falta de éste, preferentemente por uno de los profesores encargados de
este tipo de tareas pedagdgicas.

- El Presidente del Centro de Alumnos.

- Dos alumnos elegidos por el Consejo de delegados de Curso.

- Dos profesores asesores que tuviese el Centro de Alumnos, de conformidad a lo dispuesto
en el articulo 10 del presente reglamento.

Articulo 13°: En el caso de elecciones pluripersonales debera establecerse en el
Reglamento Interno del Centro o en ausencia de éste por la Junta Electoral, un sistema para
determinar los elegidos y que asegure una adecuada representacion.
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COLEGIOS

CAHE

DECRETO EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

PROTOCOLO DE LOS CENTROS DE PADRES Y APODERADOS DE
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES.

Decreto 565/ 1990 Aprueba reglamento general de centros de padres y apoderados para los
establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el Ministerio de Educacion
Publica.

Introduccion:

Considerando: que la familia constituye un agente esencial en la formacion moral y ético-
social de los nifios y los jovenes; que, los fines de la Educacion presuponen por una parte,
el deber de estimular la convergencia de las influencias educativas de la escuela y la familia
Yy, por otra, mantener canales de comunicacion que enriquezcan las relaciones entre ambas;
que, la participacion organizada de los padres y apoderados en la vida de la escuela hace
posible integrar a los diversos estamentos de la comunidad escolar bajo similares y
complementarios anhelos y propositos educativos, ademas de materializar proyectos de
colaboracion mutua.

Articulo 1: De la definicidn, fines y funciones.

Los Centros de Padres y Apoderados son organismos que comparten y colaboran en los
propdsitos educativos y sociales de los establecimientos educacionales de que forman parte.
Los Centros de Padres orientaran sus acciones con plena observancia de las atribuciones
técnico-pedagogicas que competen exclusivamente al establecimiento, promoveran la
solidaridad, la cohesidn grupal entre sus miembros, apoyaran organizadamente las labores
educativas del establecimiento y, estimularan el desarrollo y progreso del conjunto de la
comunidad escolar.

Articulo 2°.- Son funciones de los Centros de Padres:

a)Fomentar la preocupacion de sus miembros por la formacion y desarrollo personal de sus
hijos y pupilos y, en consonancia con ello, promover las acciones de estudio y capacitacion
gue sean convenientes para el mejor cometido de las responsabilidades educativas de la
familia.

b) Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por principios, valores
e ideales educativos comunes, canalizando para ellos las aptitudes, intereses y capacidades
personales de cada uno.

c) Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el establecimiento y que faciliten la
comprension y el apoyo familiar hacia las actividades escolares y el ejercicio del rol que
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corresponde desempefiar a los padres y apoderados en el fortalecimiento de los habitos,
ideales, valores y actitudes que la educacién fomenta en los alumnos.

d) Apoyar la labor educativa del establecimiento, aportando esfuerzos y recursos para
favorecer el desarrollo integral del alumno.

e) Proyectar acciones hacia la comunidad en general; difundir los propoésitos e ideales
del Centro de Padres; promover la cooperacion de las instituciones y agentes comunitarios
en las labores del establecimiento y, cuando corresponda, participar en todos aquellos
programas de progreso social que obren en beneficio de la educacion, proteccion y
desarrollo de la nifiez y juventud.

f) Proponer y patrocinar dentro del respectivo establecimiento y en la comunidad,
iniciativas que

favorezcan la formacion de los alumnos, en especial aquellas relacionadas con el
mejoramiento de las condiciones econdmicas, culturales, sociales y de salud que puedan
afectar las oportunidades y el normal desarrollo de los alumnos.

g) Mantener comunicacion permanente con los niveles directivos del establecimiento tanto
para obtener y difundir entre sus miembros la informacion relativa a las politicas,
programas Yy proyectos educativos del establecimiento como para plantear, cuando
corresponda, las inquietudes, motivaciones y sugerencias de los padres relativas al proceso
educativo y vida escolar.

De la Estructura.

Perteneceran al Centro de Padres de cada establecimiento educacional los padres y
apoderados del mismo.

El Reglamento Interno de cada Centro de Padres determinara la organizacion del mismo y
las funciones que corresponde desempefiar a las diversas unidades o secciones de la
estructura que el Centro adopte.

En todo caso formaran parte de la organizacion a lo menos los siguientes organismos:

a) La Asamblea General.

Constituida por los padres y apoderados de los alumnos del establecimiento que deseen
participar y, en ausencia de cualquiera de ellos, por quienes los representen.

b) El Directorio.

Estara formado a lo menos por el Presidente, un Vicepresidente, un Secretario, un Tesorero
y un Director.

c) El Consejo de Delegados de Curso.
Estard formado a lo menos por un delegado elegido democraticamente por los padres y

apoderados de cada curso. El Presidente del Sub-Centro se desempefiara por derecho propio
como él o alguno de los delegados de curso.
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d) Los Sub-Centros.

Estara integrado por los padres y apoderados del respectivo curso, que deseen participar en
él.

De los Cobros Autorizados.

Los Centros de Padres y Apoderados que estén constituidos reglamentariamente podran
cobrar anualmente por Apoderado, un aporte no superior al valor de media Unidad
Tributaria Mensual (UTM). Este aporte seré voluntario para el Padre o Apoderado y podra
enterarse hasta en diez (10) cuotas iguales y sucesivas.

No se podra negar la matricula a ningiin alumno, ni excluirlo de la asistencia a clase, como
tampoco privar a ningn padre o apoderado de pertenecer al centro o de participar en sus
reuniones por el hecho de no pagar o de encontrarse atrasado en el cumplimiento de su
aporte participar en sus reuniones por el hecho de no pagar o de encontrarse atrasado en el
cumplimiento de su aporte. Cualquier cobro que realicen los Centros de Padres y que
exceda al maximo legal establecido, debera ser devuelto a los padres y apoderados, sin
perjuicio de las sanciones que les puedan ser aplicables a los responsables.

Cualquier aporte en dinero que efectie el Centro de Padres y Apoderados al
Establecimiento Educacional, debe ser considerado como ‘“Donacién” y proceder de
acuerdo a lo sefialado en el punto de donaciones de este documento.

VI APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION
DEL REGLAMENTO INTERNO.

1.-APROBACION, ACTUALIZACIONES Y MODIFICACIONES.

El reglamento debe aprobarse conforme al procedimiento que el sostenedor determine.

El proceso de actualizacion anual, supone, al menos, ajustar el Reglamento Interno a la
normativa vigente y verificar que los responsables de aplicar las acciones contenidas en
los protocolos y procedimientos establecidos en é€l, continden vinculados al
establecimiento.

Se actualizara, al menos, una vez al afio.

2.-DIFUSION

La comunidad escolar debe tomar conocimiento del Reglamento Interno y sus
modificaciones.

Sera de exclusiva responsabilidad del Director del establecimiento, Encargada de
UTP, Equipo de Gestion y Encargado de Convivencia Escolar, realizar la difusion de
este material a toda la comunidad escolar. Siendo este un documento publico y de
libre acceso para la comunidad educativa.
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Los mecanismos para la difusion del Reglamento interno y el Manual de Convivencia
seran: presentacion, reflexion y analisis del reglamento interno con estudiantes, padres
y apoderados, profesorado y asistentes de la educacién durante los primeros meses del
afio escolar.

Se haré entrega del Reglamento Interno y Manual de Convivencia a los padres y
apoderados en la primera reunion de Apoderados dejando acta de conocimiento
escrito o se enviara por medios digitales.

3.- ANEXOS

3.1 PROTOCOLO CLASES Y EVALUACIONES VIRTUALES.
3.2 PROTOCOLO ATENCION DE BIBLIOTECA

3.3 REGLAMENTO DE VALUACION Y PROMOCION

COLEGIOS

2CAHE

ANEXO

EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

PROTOCOLOS PARA CLASES Y EVALUACIONES VIRTUALES.

Las clases y evaluaciones virtuales que debamos utilizar en periodos de distanciamiento
social decretado por la autoridad competente, tendran las mismas exigencias de las clases
presenciales.

A.-Se tomard asistencia a las clases y evaluaciones virtuales la que quedara registrada por
el profesor/a. Estan justificados los alumnos que hayan sido catastrados con dificultades de
conexion.

B.-Todos deberan presentarse debidamente vestidos y acordes a la clase, no se aceptaran
estudiantes en pijama o vestidos de manera inapropiada.

C.- La clase/evaluacion debera realizarse en un area que cuente con las condiciones
propicias para ello: buena iluminacién, una superficie donde puedan escribir y trabajar de
manera adecuada.

D.-Abstenerse de ingerir alimentos y utilizar el celular (o cualquier otro distractor) durante
las clases y evaluaciones.

E.-Todos deberan ingresar con su nombre y primer apellido, y no con un nickname o
pseudonimo.
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F.- La camara se debe mantener encendida durante la clase/evaluacion. El chat de la clase
se utilizard exclusivamente para expresar dudas y preguntas relacionadas.

G.-No podréan usar fondos de pantalla y ningin tipo de distractor virtual durante las
clases/evaluacion.

H.-Deberan seguir las indicaciones del profesor y participar de forma activa durante la
clase.

I.-Las condiciones de respeto al profesor y a los comparieros que se manejan al interior del
aula, seguirdn manteniéndose en las sesiones virtuales.

J.- Solo podrén escribir en la pantalla compartida si el profesor lo autoriza.

K.-Como lo estipula el Manual de Convivencia de nuestro establecimiento, sera
considerado una falta grave tomar fotografias de la clase, o personas asistentes a ella. Y
revestird especial gravedad el compartirla o cualquier mal uso de esta.

L.-Si la conducta de un estudiante es inapropiada, se le retirard de la reunién, quedando
ausente a ella y sera registrado en la hoja de observaciones.

M.-Los profesores entregaran el ID y claves con la debida anticipacion y solamente al
grupo convocado.

N.- Los apoderados u otros miembros del grupo familiar no podran ingresar a la clase y/o
intervenir en ella, sin previa autorizacion del profesor/a.

IMPORTANTE
Segun el protocolo de evaluacién de nuestro establecimiento,
todas las evaluaciones y/o Certamenes deben realizarse en los
horarios establecidos. Las inasistencias deben ser justificadas
debidamente.

ORIENTACIONES O TIPS PARA UN LOGRO EFICIENTE DE LA
EVALUACION

a) Retirar evaluacién impresa, en el colegio, para rendir en el horario
calendarizado.

b) En algunos casos, rendir la prueba en el colegio, respetando el horario
calendarizado.

c) Puede contestar en su cuaderno y enviar las respuestas de la prueba a través
de fotos por wsp.

d) En caso de conectarse a zoom y su evaluacidon sea en Plataforma, tomar
fotografias de la evaluacion a medida que avanzan en su desarrollo (en caso
falle la conexidn al concluir ésta y no pueda ser enviada).

167




COLEGIOS

CAFIE

EXENTO N° 462 DE ABRIL DEL 2001 - RBD: 20095-6
MINISTERIO DE EDUCACION

ANEXO 2

PROTOCOLO Y RECOMENDACIONES EN EL USO DE ESPACIOS EDUCATIVOS:
BIBLIOTECA.

El Ministerio de Educacion ha actualizado las orientaciones para las bibliotecas escolares;
hace hincapié en las normas de prevencién que deben respetarse en el establecimiento.
Algunas recomendaciones son:

1.- Demarcar la distancia entre los usuarios en los lugares de espera y lugares de trabajo en
la biblioteca.

2.- No compartir materiales; lapices, papeles con anotaciones, catalogos, entre otros.

3.- Asegurar rutinas de higiene y limpieza en espacios comunes. (Habilitar papeleros,
mantener dispensadores de alcohol gel abastecidos, entre otros)

4.-Calendarizar sanitizacién con ozono una vez a la semana.

5. Preparar las colecciones de textos, libros, enciclopedias, entre otros. (Ordenar libros por
coleccion o tematica)

6.- Preparar los espacios a utilizar.

7.- Adaptar el sistema de circulacion y cuidado de recursos. Facilitar y asegurar la
recepcion de textos de comprension de lectura u otros, en préstamo.

8.-Reforzar medidas de autocuidado y proteccion de los estudiantes, como el uso de
mascarillas, lavado de manos, uso de alcohol gel, entre otros.

9.-Evitar consumir alimentos en la biblioteca.

10.-Realizar limpieza de las superficies que son manipuladas con frecuencia (manillas,
superficies de mesas, escritorios, entre otros.)

11.- Registro de temperatura de los estudiantes que ingresan a la biblioteca.
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ANEXO 3: REGLAMENTO DE EVALUACION Y PROMOCION.

REGLAMENTO DE EVALUACION,
CALIFICACION Y PROMOCION.

COLEGIO CAMILO HENRIQUEZ
PEDREGOSO

2022
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1. Introduccién

El Colegio Particular subvencionado Camilo Henriquez Pedregoso, esta ubicado en el kilometro 12 camino Los
Laureles — Villarrica. Su propietario y/o sostenedor es la Corporacion Educacional Maria Luisa, asumiendo la
Direccidn del Establecimiento el sefior Patricio Yéafiez Carrillo.

El establecimiento atiende las necesidades de estudiantes en contextos de alta vulnerabilidad social, otorgando a
estos la posibilidad de formacién en un ambiente familiar, cercano de apoyo y contencion de acuerdo a sus
necesidades socio-econdmicas y emocionales. EI proyecto Educativo institucional comparte a su vez una
propuesta con énfasis en una educacion valérica, artistica y deportiva que promueve el desarrollo integral de
capacidades en las(os) estudiantes, hacia la obtencién y logro de estandares crecientes de desempefios
académico, a través un equipo humano calificado y comprometido con la prestacion de un servicio educativo
de calidad y la satisfaccion de las necesidades de los alumnos y sus familias, garantizando la atencion
oportuna, eficacia en los procesos Institucionales, optimizacion de los recursos y el mejoramiento continuo.
La institucion posee ademas una mirada construccionista de la realidad, que considera que la cultura es
construida por todos los miembros de la comunidad educativa, es por ello que como institucion se manifiesta
firmemente el compromiso con la promocion de una cultura inclusiva y la atencion a la diversidad expresada en
la creacion del Programa de Integracion AMUYEN, el afio 2014.

1.1 Fundamentos:

1.1.1 MISION

La Mision de nuestro Establecimiento esta enfocada en contribuir a que todos los estudiantes que forman parte
de la Comunidad Educativa del Colegio Camilo Henriquez de Pedregoso, desarrollen sus capacidades ,
potencialidades y talentos, disefiando para esto estrategias creativas para la inclusion y promocién de una
actitud personal tolerante a la diversidad en la cual estamos inmersos, respetuosa por las normas, deberes y
derechos dispuestos en nuestra sociedad actual, garantizando la estimulacién no tan sélo de habilidades
académicas, artisticas y deportivas, sino también de aquellas caracteristicas que les permitirdn crecer como
ciudadanos independientes, que seran un aporte al mundo que los rodea.

Nuestra Mision se centra en el compromiso de todos los actores de la comunidad educativa, promoviendo
estrategias e instancias de aprendizaje colaborativo, espacios para el ejercicio del anlisis y la reflexion, de la
resolucion armaénica y sin violencia de los conflictos, en un ambiente grato, participativo e inclusivo, que
facilite tanto a padres, apoderados como estudiantes una atmosfera célida, familiar, acogedora y segura
considerando por sobre todo las necesidades socio-econémicas y emocionales de cada uno de nuestros nifos,
nifias y jovenes.

1.1.2 NUESTRA VISION

Proyectamos la educacién de nuestro establecimiento como una herramienta para alcanzar objetivos
transversales en el desarrollo de los seres humanos que hoy dia son los nifios, nifias y jévenes de nuestra aulas,
conscientes de sus necesidades socio-econémicas y emocionales, implementando estrategias para la
inclusion, participacion y colaboracion de todos los actores de nuestra Comunidad Educativa
visualizando en estos sus capacidades, potencialidades, talentos, suefios y anhelos, que les permitiran a su vez
fortalecer su autoestima, capacidad de reflexion y autocontrol, sana convivenciay resolucién pacifica
de conflictos, el respeto por el otro, tolerancia a la diversidad social en la que nos encontramos insertos y
estimulando el compromiso y la motivacion por alcanzar objetivos y metas en la vida, que los conviertan en
ciudadanos y ciudadanas emocionalmente exitosos y felices, en base a la promocion de valores
institucionales tales como el amor, la verdad, la libertad, el respeto y el compromiso social.
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1.2 Sobre la evaluacién

Se refiere a una amplia gama de acciones lideradas por los y las docentes para que tanto ellos como sus
estudiantes puedan obtener evidencia sobre el aprendizaje e interpretarla para tomar decisiones que
permitan promover el progreso del mismo y mejorar los procesos de ensefianza.

Para entender esta definicion es importante comprender los siguientes conceptos 2:

Aula: cualquier espacio de aprendizaje en el que hay interaccion entre docentes y estudiantes, por
tanto, no refiere solo a la sala de clases.

Evidencia: refiere a aquello que los estudiantes escriben, dicen, hacen y crean para mostrar su
aprendizaje 3.

Interpretar: en este contexto, se entiende como una inferencia que deriva en un juicio evaluativo sobre
el aprendizaje, juicio construido a partir de la evidencia del desempefio de los estudiantes en relacion
con los objetivos de aprendizaje.

Es importante precisar que la evaluacion en aula no se restringe a ningun tipo de situacion,
metodologia, estrategia, técnica o instrumento, y comprende desde acciones planificadas previamente,
hasta otras que se generen en el momento de la interaccion pedagdgica cotidiana con estudiantes.

Nota:

1 Las definiciones utilizadas en esta seccion han sido extraidas del documento Evaluacion formativa en
el aula. Orientaciones para docentes: Integrando el uso pedagdgico de la evaluacion en la ensefianza.
(Ministerio de Educacion, 2017).

2 Mineduc (2017a).

3 Griffin, 2014

2. Normas Generales y definiciones.

Articulo 1°.- El presente decreto establece las normas minimas nacionales sobre evaluacion,
calificacion y promocion para los alumnos que cursen la modalidad tradicional de la ensefianza
formal en los niveles de educacion basica y media, en todas sus formaciones diferenciadas, en
establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el Estado, reguladas en el parrafo 2°
del Titulo I1, del decreto con fuerza de ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion, en adelante
la ley.

La evaluacion, como parte inherente de la ensefianza, cumple un rol esencial en la practica pedagogica

de los docentes, pues permite ir recolectando valiosa informacion respecto de cdmo progresan los
estudiantes en el aprendizaje, la cual es un insumo imprescindible para acompafiarlos en este proceso,
de manera que todos puedan alcanzar los objetivos de aprendizaje definidos en el Curriculum Nacional.
Para que lo anterior ocurra, es necesario entender y utilizar la evaluacion desde un foco pedagogico.
Disponer de un marco de comprension compartido permitira orientar las practicas evaluativas que se
realizan al interior de los establecimientos hacia dicho foco.
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Avrticulo 2°.- Para efectos del presente decreto, se entendera por:

a) Reglamento: Instrumento mediante el cual, los establecimientos educacionales reconocidos
oficialmente establecen los procedimientos de caracter objetivo y transparente para la evaluacion
periddica de los logros y aprendizajes de los alumnos, basados en las normas minimas nacionales sobre
evaluacion, calificacion y promocién reguladas por este decreto.

b) Evaluacién: Conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la educacion para que tanto
ellos como los alumnos puedan obtener e interpretar la informacion sobre el aprendizaje, con el objeto
de adoptar decisiones que permitan promover el progreso del aprendizaje y retroalimentar los procesos
de ensefianza.

c) Calificacion: Representacion del logro en el aprendizaje a través de un proceso de evaluacién, que
permite transmitir un significado compartido respecto a dicho aprendizaje mediante un ndmero,
simbolo o concepto.

d) Curso: Etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formacion general comin o
diferenciada y especialidad si corresponde, del proceso de ensefianza y aprendizaje que se desarrolla
durante una jornada en un afio escolar determinado, mediante los Planes y Programas previamente
aprobados por el Ministerio de Educacion.

e) Promocion: Accién mediante la cual el alumno culmina favorablemente un curso, transitando al
curso inmediatamente superior o egresando del nivel de educacion media.

f) Retroalimentacion: Considerado como el espacio formal dentro de la evaluacidon y cuya préactica
oportuna produce mayores impactos en los aprendizajes de los alumnos.

g) Acompafnamiento Pedagdgico: Proveer las medidas necesarias referidas a procedimientos de apoyo
tales como evaluacion diferenciada, tutorias, derivacion a especialistas, reforzamiento para promover
diversas oportunidades en el logro de los objetivos de aprendizaje por parte del alumno(a).

3. Derechos y deberes de los estudiantes.

Articulo 3°.- Los alumnos tienen derecho a ser informados de los criterios de evaluacion; a ser
evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al
reglamento de cada establecimiento.

Para lo anterior, los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente deberan elaborar o ajustar
sus respectivos reglamentos de evaluacion, calificacién y promocion a las normas minimas establecidas
en este decreto, con la finalidad de obtener o mantener el reconocimiento oficial otorgado por el
Estado, para impartir el servicio educacional.

Tanto las disposiciones sustantivas como procedimentales contenidas en los reglamentos de
evaluacion, calificacion y promocion que elaboren los establecimientos educacionales, se aplicaran con
preferencia a las de este decreto, siempre que sean coherentes con las normas minimas aqui
establecidas y vayan en favor del proceso educativo de los alumnos. Para todo efecto, el presente
decreto se aplicara con caracter de supletorio.
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La Superintendencia de Educacién debera fiscalizar que los reglamentos de los establecimientos se
ajusten al presente decreto.

Derechos y deberes de los alumnos y alumnas.
Los alumnos y alumnas tienen derecho:

a) A recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo integral.

b) A recibir una atencion adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades educativas
especiales.

c) A no ser discriminados arbitrariamente.

d) A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
e) A recibir clases planificadas diversificando el proceso de ensefianza y evaluacion logrando
aprendizajes significativos.

f) A expresar su opinion y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicologicos.

g) Tienen derecho a que se respete su libertad personal y de conciencia, sus convicciones
religiosas e ideoldgicas y culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento.

h) Tienen derecho a ser informados de las pautas, criterios, contenidos y tipo de evaluacion; a ser
evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al
reglamento del establecimiento.

i) A participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre
ellos.
j) Desenvolverse en un ambiente limpio, ordenado y de seguridad individual.

k) A tener las actividades escolares en un ambiente propicio para el aprendizaje.

I)A conocer oportunamente los resultados de las pruebas, antes de la aplicacion de otro
procedimiento evaluativo, dentro de los 7 dias de su aplicacion.

m) A la participacion en actividades escolares, extraescolares y eventos artisticos y culturales en
general organizados por el Establecimiento.

n) A elegir libre y democraticamente a sus representantes, Centro de Alumnos, delegados,
Directiva de Curso.

fi) A recibir atencidn en caso de accidente.

0) Derecho a apelar ante la imposicion de cualquier tipo de medida disciplinaria que
transgreda el Manual de Convivencia Escolar o Manual de Procedimientos Evaluativos.

p) A recibir una atencion oportuna de parte del Encargado de convivencia y profesores jefe.
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Son deberes de los alumnos y alumnas:

3)
b)

c)

d)

9)

h)

)

k)

Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a sus comparfieros y a todos los
integrantes de la comunidad educativa.

Asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus
capacidades.

Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura educacional
y mobiliario, evitando su deterioro y destruccion.

Respetar el Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento Interno del establecimiento.

Los y las estudiantes se comprometen a mantener una adecuada presentacion personal tanto
del vestuario, como de su aseo corporal, el colegio no usa uniforme escolar, por lo que se
exigira vestimenta comoda, sobria y propias a las actividades escolares y al contexto
educativo.

Es deber de los estudiantes asumir las sanciones que significan el cometer faltas reiterativas,
lo que se traducira en anotaciones en la hoja de vida del estudiante, entrevistas con el
apoderado y en la elaboracion y aplicacion de un Plan de apoyo psicosocial o pedagdgico.

Los y las estudiantes deberan asistir regularmente a todas las actividades programadas por el
establecimiento.

Respetar la distribucion de los puestos de trabajo, considerando pasillos que permitan evacuar
en caso de emergencia.

Utilizar sus teléfonos celulares durante la clase con finalidad pedagogica, no haciendo uso de
éstos para jugar, comunicarse por wsp, realizar grabaciones, entre otros, y obedeciendo al
profesor cuando se le solicite no hacer uso de ellos, ya que impide concentrarse, prestar
atencion a las explicaciones y cumplir responsablemente con sus actividades académicas,
durante la clase.

De acuerdo a la legislacion vigente el alumno(a) debera cumplir, con el 85% de la
asistencia anual como requisito de promocién. ( Manual de Procedimientos Evaluativos).Si al
finalizar el afio escolar el (la) alumno(a) tiene un promedio de Asistencia a clases menor que
85%, su promocion de curso quedara sujeta a revision de parte de Direccion.

En caso de inasistencia, el alumno(a) debera presentar justificativo firmado por su apoderado
o certificado médico. También, puede, el Apoderado, concurrir al establecimiento.

Los y las estudiantes que no deban realizar actividades fisicas deportivas por antecedentes
médicos, estan obligado a certificar dicha condicidn con papel médico antes del 30 de Abril
de cada afio, realizando trabajos escritos o presentaciones orales, propuestos por el profesor
de educacidn fisica para obtener la calificacion necesaria para evaluar la asignatura, segun el
caso correspondiente.

m) Todos los alumnos(as) deberan llegar puntualmente a sus clases, ya sea al inicio como

durante la jornada. Los atrasos reiterados a clases por parte de los estudiantes, quedaran
registrados en la hoja de vida del estudiante en el libro de clases y serdn motivo de citacion o
aviso al apoderado.
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n) Ante cualquier atraso del alumno (a) a las clases de la jornada, deberd solicitar un pase que
autorice el ingreso al aula, debiendo quedar dicha situacion, por obligacién, registrada en el
cuaderno de atrasos que manejard secretaria. Si esta conducta se repitiere mas de tres veces
quedara registrado obligatoriamente en la hoja de vida del alumno por mano de su profesor jefe.

0) Toda salida de un (a) alumno(a) antes del término de la jornada escolar, debera ser solicitada y
efectuada por el apoderado.

p) Losy las estudiantes deben: Asistir a clases con los materiales necesarios, segun lo solicitado por
los profesores y a su vez cuidar y dar un buen uso a textos de estudios proporcionados por el
Mineduc.

q) Losy las estudiantes deben Cumplir con esmero sus actividades y trabajos escolares.

r) LosYy las estudiantes deben Cumplir con sus obligaciones y compromisos.

s) Los y las estudiantes deben Rendir pruebas, trabajos y deberes escolares de acuerdo a la
planificacion escolar reglamentada.

t) Losy las estudiantes deben mantener un comportamiento adecuado y acatar las instrucciones del
profesor para el desarrollo de las actividades y el aprendizaje al interior de la sala de clases o
espacio educativo.

u) Losy las estudiantes deben actuar con respeto y dignidad en la manifestacion de la sexualidad,
cuyas expresiones son algo propio del &ambito privado de las personas.

v) Los y las estudiantes deben respetar la diversidad de las personas en el contexto del mundo
globalizado que hoy vivimos.

w) Los vy las estudiantes deben mantener el aseo de la Sala de Clases y su entorno.

Los y las estudiantes deben acatar las normas reglamentadas por El Colegio, Profesores, y Asistentes de
la Educacion

LA ESTUDIANTE EMBARAZADA TIENE LOS SIGUIENTES BENEFICIOS Y DERECHOS

1.Apoyo y resguardo del derecho a la educacion.

2.Expresar el derecho de la alumna embarazada a utilizar durante los recreos las dependencias de la
biblioteca 0o demas espacios que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés, asegurando de
esta manera su seguridad e integridad fisica.

3.Reconocer el derecho de las estudiantes embarazadas a asistir al bafio las veces que lo requiera, sin
que se le pueda reprimir o reprochar por dicho motivo por parte del personal docente o asistente de la
educacion.

4.Consagrar el derecho de las estudiantes embarazadas a participar en organizaciones estudiantiles, asi
como en cualquier ceremonia o actividad extraprogramatica que se realice al interior o exterior del
establecimiento educacional, en la que participen los y las estudiantes de manera regular.
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5.Acceder a apoyos pedagogicos, facilidades académicas y si fuera necesario a contar con un
calendario flexible que le permita cumplir con sus responsabilidades académicas.

6.Acceder a evaluaciones fuera del plazo establecido.

7.Ser promovida de curso con un porcentaje menor a la asistencia establecida, siempre que cumpla con
los requisitos de promocion establecidos por el reglamento de evaluacion.

8.Asistir a los controles de embarazo informando con anterioridad al profesor jefe e coordinacion
general y/o encargado de convivencia escolar.

9.Amamantar a su hijo(a), para esto tiene la autorizacion de salir en los recreos u horarios que estime
conveniente.

10.Se daréan facilidades para la madre y padre en situaciones donde el hijo se encuentre enfermo
necesitando cuidado especifico.

11.Ser respetados los periodos de pre y post natal determinados por el médico tratante.
12.Subida a plataforma para beneficios JUNAEB.

13.Las alumnas madres o embarazadas les sera aplicable lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 313,
del 1972, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que reglamenta el Seguro Escolar.

14.Redes de apoyo: Centro de salud mas cercano a su hogar y el Equipo HPV3

LA ESTUDIANTE EMBARAZADA TIENE LOS SIGUIENTES DEBERES

1.Mostrar certificado médico cada vez que falte a clases por razones asociadas al embarazo
(maternidad/paternidad).

2.Contar con todos los materiales necesarios para atender su condicion en caso contrario el colegio
buscaréa la forma de entregar algiin requerimiento material en el caso de contar con ello.

3.El apoderado deberd informar al establecimiento la situacion de embarazo y ser responsable
constante sobre la condiciébn de su pupilo, haciendo el seguimiento respectivo acorde a su
responsabilidad como apoderado y tutor.

4. De la Evaluacion.

Articulo 4°.- El proceso de evaluacion, como parte intrinseca de la ensefianza, podra usarse
formativa o sumativamente.

Tendra un uso formativo en la medida que se integra a la ensefianza para monitorear y acompafar el
aprendizaje de los alumnos, es decir, cuando la evidencia del desempefio de éstos, se obtiene, interpreta
y usa por profesionales de la educacion y por los alumnos para tomar decisiones acerca de los
siguientes pasos en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La evaluacion sumativa, cumple su propdsito cuando entrega informacidn acerca de hasta qué punto
los estudiantes lograron determinados objetivos de aprendizaje luego de un determinado proceso de
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ensefianza. Se utiliza para certificar los aprendizajes logrados, comunicandose, generalmente, mediante
una calificacion.

4.1 El colegio ha establecido tres tipos de evaluaciones:

4.1.1 Evaluacion diagndstica

Implica la obtencion de informacién para la valoracion, descripcion o clasificacion de algtn aspecto de
la conducta del alumno frente al proceso educativo, como, asimismo, determina los conocimientos y
experiencias previas, que el alumno deberia poseer como requisito para dar inicio a un nuevo
aprendizaje. Los procedimientos e instrumentos a utilizar deben detectar las necesidades de
reforzamiento y /o nivelacion siendo aplicados y registrados al inicio del afio lectivo, o de una unidad
de aprendizaje, en términos de Insuficiente (1), Elemental (L), Adecuado (A), No Rinde (RN). Estas
pruebas se aplicaran durante los primeros 15 dias del mes de marzo. Si los resultados de la aplicacion
de la evaluacién diagndstica supera el 25% de NO LOGRADOS, se procedera a reforzar o nivelar los
objetivos planificados para dicha evaluacion. Se sugiere reforzar los contenidos a medida que se
necesite, o durante el proceso de ensefianza aprendizaje.

4.1.2 Evaluacion de procesos

Permite obtener informacion sobre los productos parciales y finales del proceso de aprendizaje, ya sea
referidos a conocimientos, capacidades, habilidades y destrezas y valores / actitudes asociados a los
objetivos de aprendizaje esperados.

a) Es cuantificable, referida a los objetivos fundamentales, resultados esperados y contenidos minimos
obligatorios, de los Programas de Estudio vigentes, corresponden a conocimientos, capacidades,
habilidades y destrezas, paso previo es evaluar formativamente proceso y sumativamente,
productos o resultados.

b) Permite evaluar los contenidos de una subunidad o de una unidad expresados en objetivos
fundamentales verticales.

c) Las tecnicas o procedimientos e instrumentos de evaluacion de caracter cuantitativo, pueden ser
pruebas, certamenes, observaciones, trabajos destacados, carpetas o portafolios, trabajos de
investigacion con su respectiva lista de cotejo, escalas de apreciacion o rabrica, proyectos de aula,
representaciones, disertaciones, debates, informes (segun protocolo de elaboracion institucional), etc.
Aplicando instrumentos de evaluacion por observacion cuando corresponda.

4.1.3 Evaluacion actitudinal

Permite poder evaluar los objetivos fundamentales transversales que se van adquiriendo en cualquier
proceso de aprendizaje, pudiendo ser Pautas de cotejo, Observacion directa, Autoevaluacion, Co-
evaluacion, Hetero-evaluacion, entre otros, utilizando criterios como: Logrado (L), Medianamente
Logrado (ML), No Logrado (NL) y/o Siempre (S), Frecuentemente (F), Ocasionalmente (O), Nunca
(N) entre otros.

4.2 Protocolo de Elaboracion de Instrumentos de Evaluacion. Elaboracion de
certamenes y aplicacion de Ensayos PAES.

1.-Para 1° basico, en todos los sectores de Aprendizaje se aplicaran instrumentos con 15 preguntas que

incluyan variados items, de acuerdo al nivel, y se agregan 5 preguntas de seleccion Mdltiple, para el
segundo semestre.(20 preguntas en total)
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2.-Para 2° Bésico, en todos los sectores de Aprendizaje se aplicaran instrumentos con 20 preguntas que
incluyan variados Items (Incluidos los de seleccion multiple), preguntas de desarrollo y textos de
comprension lectora.

3.- Para 3° y 4° bésico, en las Asignaturas de Educacién Matematica, Lenguaje y Comunicacién,
Ciencias Naturales e Historia Y Ciencias sociales, se aplicaran instrumentos con formato SIMCE, con
30 preguntas de seleccion multiple y 5 preguntas de desarrollo, incluyendo textos de comprension
lectora.

4.- Para NB3, NB4, NB5 Y NB6 (5° a 8° basico), en las Asignaturas de Educacion Matematica,
Lenguaje y Comunicacion/Lengua y Literatura, Ciencias Naturales e Historia, Geografia y Ciencias
Sociales, se aplicardn instrumentos con formato SIMCE, con 40 preguntas de seleccion mdaltiple,
incluyendo textos de comprension lectora.

5.-Para NM1 (1° y 2° medio), en las Asignaturas de Educacion Matematica, Lengua y Literatura e
Historia, Geografia y Ciencias Sociales se aplicaran instrumentos de evaluacion con formato SIMCE,
con 45 preguntas de seleccion multiple. En el sector de Ciencias (Biologia, Fisica y Quimica) se
aplicaran instrumentos con formato PTU segun los facsimiles proporcionados por el Ministerio de
Educacion (DEMRE) incluyendo textos de comprension lectora, con 20 preguntas en cada asignatura.

6.-Para NM2 (3° y 4° medio), en las Asignaturas de Ed. Matematica, Lengua y Literatura, Ed
Ciudadana, Ciencias para la Ciudadania, Filosofia y en las Asignaturas Electivas del Plan Diferencial,
se aplicaran instrumentos de evaluacién con formato PTU, con 50 preguntas de seleccion maultiple,
incluyendo textos de comprension lectora.

7.-En las Asignaturas de Ed. Matematica, Ciencias Naturales, Lenguaje y Comunicacion/ Lengua y
Literatura e Historia, Geografia y Ciencias Sociales, desde 4° a 8° afio basico segun las evaluaciones
SIMCE correspondientes al afio académico, se aplicardn Ensayos SIMCE, segun formatos de los
ensayos proporcionados por el Ministerio de Educacion.

PREPARACION PAES

En 3° y 4° medio, en las Asignaturas de Lengua y Literatura, Ed. Matematica, Ciencias para la
Ciudadania y Educacion Ciudadana los estudiantes se preparan para rendir la Prueba de Acceso a la
Educacion Superior (PAES) participando en la aplicacion de Ensayos online, segun formatos del
ministerio de educacion (DEMRE), ofrecidos por universidades o preuniversitarios al establecimiento.

4.2.1 Elaboracion de pruebas de comprension de lectura complementaria.

1.- Para NB1 1° basico se aplicaran instrumentos con 15 preguntas como minimo, que incluyan
variados Items, de acuerdo al nivel, incluyendo preguntas de seleccion Maltiple, completar oraciones y
preguntas de desarrollo, desde el 2do. semestre

2.- Para NB1 2° basico se aplicaran instrumentos con 15 preguntas como minimo, que incluyan
variados Items incluidos los de seleccién multiple, (formato SIMCE), mas 5 preguntas de desarrollo.
(20 en total)
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3.- Para NB2-NB3 Y NB4 (3° a 6° basico), se aplicaran instrumentos con 20 preguntas como minimo,
que incluyan variados Items, de acuerdo al nivel, incluyendo preguntas de seleccion Multiple ( formato
SIMCE), textos de comprensidn lectora, mas 5 de desarrollo.

4.-Para NB5 Y NB6(7° Y 8° basico) se aplicaran instrumentos con 20 preguntas como minimo, que
incluyan variados item, incluyendo preguntas de seleccion Multiple (formato SIMCE), textos de
comprension lectora, mas 8 preguntas de desarrollo.

5.-Para NM1 (1° y 2° medio), se aplicaran instrumentos de evaluacion, que incluyan variados Items con
20 preguntas como minimo, incluyendo de seleccién multiple (simple o compuesta) (formato
SIMCE), mas 5 de descripcion de personajes, tiempo y espacios narrativos, mas 5 preguntas de
desarrollo.

6.-Para NM2 (3° y 4° Medio) se aplicaran instrumentos de evaluacion, que incluyan variados items con
25 preguntas como minimo, incluyendo de seleccién maltiple (simple o compuesta), (formato PTU),
mas 5 de descripcién de personajes, tiempo y espacios narrativos, mas 5 preguntas de desarrollo.

4.2.2 Elaboracion de certamenes en asignaturas no fundamentales. (Artes Visuales,
Ed. Musical, Religion, Ed. Tecnolodgica, Ed Fisica.)

1.- Para NB1 1° basico se aplicaran instrumentos con 15 preguntas como minimo, que incluyan
variados Items, de acuerdo al nivel, se incluyen preguntas de seleccion Multiple, completar oraciones,
preguntas de desarrollo y textos de comprension lectora, desde el 2do. semestre.

2.- Para NB1 2° basico se aplicaran instrumentos con 15 preguntas como minimo, que incluyan
variados Items, de acuerdo al nivel, incluidas preguntas de seleccion multiple, (formato SIMCE), textos
de comprension lectora, mas 5 preguntas de desarrollo.

3.- Para NB2 (3° Y 4° basico), se aplicaran instrumentos con 20 preguntas como minimo, que incluyan
variados items, de acuerdo al nivel incluyendo preguntas de seleccion Multiple (formato SIMCE),
textos de comprension lectora, mas 5 preguntas de desarrollo.
4.-Para NB3, NB4, NB5 Y NB6 (5° a 8° basico) se aplicaran instrumentos con 25 preguntas como
minimo, que incluyan variados item, incluyendo preguntas de seleccién Mdltiple (formato SIMCE),
textos de comprension lectora, mas 5 preguntas de desarrollo.

5.-Para NM1 (1° y 2° medio), se aplicaran instrumentos de evaluacion, con variados items con 30
preguntas como minimo incluyendo de seleccion maltiple (simple o compuesta), (formato SIMCE) y
textos de comprension lectora, mas 5 preguntas de desarrollo.

5.-Para NM2 (3° y 4° Medio) se aplicaran instrumentos de evaluacion, con variados items con 35
preguntas incluyendo de seleccion multiple (simple o compuesta), (formato PTU) y textos de
comprension lectora, mas 5 preguntas de desarrollo en Ed Fisica.

4.2.3 Protocolo de elaboracion de certdmenes en el subsector de inglés.

1. Para 1° y 2° bésico, en el subsector de inglés, se aplicara un instrumento de evaluacion que conste de
tres items, incluyendo Vocabulario, Comprensién Auditiva y Comprension Lectora. Las evaluaciones
en estos niveles deben contar con 40 puntos minimo, en donde se desarrollaran sub- items tales como:
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ejercicios de completacion, unién de vocabulario e imagenes, dibujo de elementos, discriminacion de
palabras en textos simples, audicion de expresiones y vocabulario, seleccion maltiple, entre otros. La
Habilidad de expresion oral se evaluara en otras instancias con las estrategias adecuadas para verificar
el logro de aprendizajes.

2. Para 3° y 4° basico, en el subsector de inglés, se aplicara un instrumento de evaluacion que conste de
cuatro items, entre los cuales pueden incluirse: Comprension Lectora o Auditiva, Vocabulario,
Ejercicios simples de gramética y Escritura simple. Las evaluaciones deben contar con al menos 45
puntos, en donde se desarrollardn sub-items tales como: ejercicios de completacién, union de
vocabulario e iméagenes, dibujo de elementos, discriminacion de palabras en textos simples, audicién de
expresiones y vocabulario, seleccion multiple, entre otros. La Habilidad de expresion oral se evaluara
en otras instancias con las estrategias adecuadas para verificar el logro de aprendizajes.

3. Para los niveles de 5°, 6°, 7° y 8° basico, en el subsector de Inglés, se aplicara un instrumento de
evaluacion que conste de cinco items, incluyendo en estos: Comprension Lectora, Vocabulario,
Escritura, Gramatica y Contenidos Especificos vistos durante el desarrollo de las clases. Las
evaluaciones deben contar de al menos 50 puntos, en donde se presentaran sub-items tales como:
Ejercicios de Verdadero y Falso, Seleccion Multiple, Union de conceptos con significado, relacion
entre imagenes y conceptos, completacion, produccion escrita, entre otros. Las Habilidades de
Comprension auditiva y expresion oral se evaluaran en otras instancias con las estrategias adecuadas
para verificar el logro de aprendizajes.

4. Para NM1 y NM2 (1° Medio a 4° Medio) en el sector de Inglés se aplicaran instrumentos que
incluyan como minimo 5 items que apunten a evaluar comprension lectora y expresion escrita. Las
Habilidades de Comprension auditiva y expresion oral se evaluardn en otras instancias con las
estrategias adecuadas para verificar el logro de aprendizajes.

5. En caso de evaluaciones de inglés para estudiantes diagnosticados con alguna dificultad de
aprendizaje, se excluiran items que impliquen habilidades mas complejas tales como la habilidad de
produccidn escrita. La docente podra modificar el instrumento o medir el mismo con una escala que
impligque una menor dificultad para el estudiante.

Indicaciones generales para la elaboracion de certamenes:
e En los certdmenes se debe usar letra N°12, Times New Roman o Arial 12.
e Hoja tamafio oficio.
e Los certamenes deben incluir membrete, tabla de datos y Objetivos.
e Se debe entregar pauta de correccion.
e Eliminar alternativas todas las anteriores y ninguna de las anteriores. (...... )

Consideraciones:
-Los certamenes deben ser acordes a los Objetivos de Aprendizaje y contenidos abordados en la
planificacion y en el texto del estudiante.
-El grado de exigencia del certamen y comprension de lectura, debe ser al 60%.
-Las notas deben ser reales. (No se debe bajar la escala. No se deben sumar décimas).
-Entregar en UTP con 5 dias habiles antes de la evaluacion para revisar y entregar en secretaria.
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-El instrumento de evaluacién debe considerar su desarrollo en dos horas de clase.
-En los certdmenes, desde 1° a 8° afio basico y 1° y 2° medio las alternativas se consideran hasta la
alternativa D. Desde 3° a 4° medio, hasta la alternativa E.

4.2.4 Protocolo de elaboracién de informes.

PROTOCOLOS PARA LA ELABORACION DE INFORMES DE INVESTIGACION

Dentro del marco, asociado a desarrollar competencias en los estudiantes en el area de producciéon de
diferentes tipos de textos, se hace necesario ante las exigencias del medio tanto comunicacional, laboral y
educacional, que nuestros estudiantes manejen en gran medida formatos estandares para elaborar informes
de investigacion, que son la base para producir textos con una mayor complejidad. Por tanto, se hace
imperioso, contar con esta herramienta que sirva de guia al momento de redactar futuros productos
relacionados con el drea de investigacion.

Para dicho efecto se solicita seguir la siguiente Pauta.
1-. El informe de investigacion debe contener estructuralmente.
PORTADA

e Una portada, en la cual, ésta contenga, membrete o encabezado con el logo institucional, las
referencias del nombre del colegio, ubicacién. Este apartado serd dispuesto en el sector superior
izquierdo o bien en el centro del drea de encabezado tamafio letra 10.

e Un titulo sugerente, llamativo y que esté relacionado directamente con el tema de investigacion que se
acuerde en cada asignatura para el caso. El tamafio del titulo de la portada tendrd un tamafio de letra
14 en negrita y mayuscula.

e Antecedentes institucionales; en donde se disponga el nombre (s) del o los autores (es) o integrante (s)
del grupo, curso o nivel educacional, asignatura, profesor a cargo de la disciplina.

e lafecha serd indicada en la parte inferior de |la portada, en donde se hara mencidn, al dia acompafiado
de la fecha, mes y afio en el cual se produjo el documento. Ejemplo (Martes 11 de octubre del 2018),
Esta serd escrita en cursiva.

e Nota: Todos los antecedentes con excepcion del titulo tienen un tamafo de letra 11 u 12, en
tipografia Times News Roman o Arial

INDICE

Apartado encargado de hacer mencidn al listado tematico y apartados del informe de investigacién, en el cual,
se hard mencion a los temas mas relevantes y el nimero de pagina en el cual aparece dicho antecedente. (Lista
tematica y N° de Pagina.)

INTRODUCCION

e Tendra un titulo (introduccidn) letra tamafia 14 negrita y mayuscula.

e Este deberd contener una vision general de lo que abordara el informe de investigacion, tendra que
incluir el propdsito u objetivo de la investigacion acompafiado con el enfoque que le dard al texto
(informativo, critico, argumentativo, subjetivo, objetivo etc.)
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e la vision general del documento sera desarrollada en un minimo de 8 lineas dispuestas en dos
parrafos en tamafio 11y 12 Times News Roman o Arial con un interlineado 1,5 y texto Justificado.
DESARROLLO O CUERPO DEL INFORME DE INVESTIGACION

e Este apartado del texto investigativo tendrd como objeto principal entregar todos aquellos, datos,
informacién, referentes y recursos que apoyen la informacién, relacionada la tema que se sugirid
investigar.

e Para este efecto, se solicita:

» Los titulos sean sugerentes y relacionados con la tematica que se investiga, con letra
mayuscula, negrita, tamaio 14, tipografia, Times News Roman o Arial.

» Los subtitulos destacados en negrita.

» La informacidn contenida con letra tamafio 11 u 12, tipografia Times news Roman o Arial,
interlineado 1,5 y texto justificado.

» Las imagenes, graficos, iconos, infografias, esquemas o mapas conceptuales deben estar
ubicadas en el centro de la pagina entre parrafos tratando de no dejar espacios vacios en la
hoja.

» En cuanto a las citas textuales, si estas contienen menos de 40 palabras, estas deben estar
presentes dentro de cada pdarrafo entre comillas y en cursiva, haciendo mencién al autor y afio
de publicacidn del comentario o dato. Si la cita contiene mas de 40 caracteres, esta debe estar
dispuesta en un parrafo aparte entre comillas, dando a conocer al autor del comentario y afio
de ser necesario. Los margenes estaran sujetas a izquierdo y derecho, 3,5 cm. Ajustandose a las
normas APA segln version dispuesta por el docente.

>

CONCLUSION

e Tendra un titulo (CONCLUSION) letra tamafio 14 negrita y mayuscula.

e Este debera contener una sintesis general de lo tratado en el informe de investigacion, tendrd que
incluir, una recapitulacion de las ideas mas importantes de la investigacion, destacando aquellos
puntos mas relevantes asociado a la tematica que se investiga, se sugiere también que el
estudiante muestre una reflexion objetiva o subjetiva respecto de lo tratado, ajustdndose a lo
requerido por el docente.

e El apartado tendrd un minimo de 8 lineas dispuestas en dos parrafos en tamafio 11 y 12 Times
News Roman o Arial con un interlineado 1,5 y texto justificado.

e REFERENCIAS, BIBLIOGRAFIA O WEBGRAFIA.

e En este segmento el estudiante redactard todas aquellas fuentes o bases de datos de consulta que
sustentan el informe de investigacion.

ANEXOS.En el caso que el informe de investigacién se haya redactado con base en andlisis de datos, encuestas,
entrevistas, cuestionarios etc. Y si el profesor lo indica el estudiante tiene que anexar todos los antecedentes necesarios
para apoyar el informe en este punto.

CONTRAPORTADA

Apartado que cierra el informe y tiene como objeto que este mantenga su limpieza y pulcritud.
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NOTA A CONSIDERAR

P WNR

Tipografia Times News Roman o Arial, Titulos tamafio 14 Negrita Mayuscula y texto 11 u 12.
Interlineado 1,5 y texto justificado

Margenes izquierdos y derecho 2,5, superior inferior 3,0 cms.

Tamaio papel Oficio o Carta.

FORMATO PORTADA 1.

&

Colegio Camilo Henriquez, Pedregoso
Camino Villarrica a Los Laureles Km. 12

COLEGIOS

c AI'IE Membrete o encabezado, hace
referencia al logo y los
antecedentes institucionales y
ubicacién

A\ 4

TiTULO DEL INFORME DE INVESTIGACION

IMAGEN DE APOYO EN
CASO DE SER NECESARIO

Antecedentes
generales del autor o
grupo, curso y datos
disciplinares

Nombre o Integrante:
Curso:
Asignatura:
Docente:

DD/MM/AA
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Membrete o
encabezado, hace
referencia al logo y los
antecedentes
institucionales y
ubicacidn

COLEGIOS

&CAHE

Colegio Camilo Henriquez, Pedregoso
Camino Villarrica a Los Laureles Km. 12

IMAGEN DE APOYO EN
CASO DE SER NECESARIO

TiTULO DEL INFORME DE INVESTIGACION

Antecedentes
generales del autor o
grupo, curso y datos

disciplinares, Centrado

en pagina

Nombre o Integrante:
Curso:
Asignatura:
Docente:

DD/MM/AA
>
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LISTA TEMATICA

INDICE

N° PAGINA
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INTRODUCCION

8 LIENAS COMO MiNIMO
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TiTULO SUGERENTE DEL DESARROLLO

IMAGEN SEGUN
CORRESPONDA
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CONCLUSION

NOTA: MiNIMO 8 LINEAS DE REDACCIONpro
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REFERENCIAS, BIBLIOGRAFIA O WEBGRAFIA

ANEXOS

189



4.3Inasistencia a una evaluacion calendarizada.

En caso de inasistencia, el alumno(a) deberd presentar justificativo firmado por su apoderado o
certificado médico. También, puede, el apoderado, concurrir al establecimiento.

El estudiante rendira algun certamen o comprension de lectura pendiente inmediatamente al integrarse
al establecimiento.

Por regla general, frente a evaluaciones pendientes no calendarizadas y la inasistencia del estudiante,
facultara al docente para aplicar el instrumento de la evaluacion pendiente en cualquier momento.

4.4 Interrupcion al normal desarrollo de una evaluacion

Si un estudiante durante el desarrollo de una evaluacién, presenta una actitud negativa habiéndosele
Ilamado la atencidn, y la actitud persiste en la cual el estudiante conversa, interviene impertinentemente
con comentarios o referencias a la prueba, o no permite el desarrollo normal de la evaluacion, se le
retirara el instrumento, y sera enviado a rendir la evaluacion en otro lugar que cumpla con las
condiciones necesarias en modalidad presencial y en modalidad virtual se podran formar grupos de
trabajo o salas zoom, en el caso de estar el curso en cuarentena preventiva.

4.5 Entrega de pruebas o certamenes en blanco/No envio de evaluacion a la

plataforma.
En el caso de que un estudiante entregue una evaluacion en blanco:

Se fijard otro dia para realizar nuevamente la evaluacion, previo apoyo de reforzamiento de los
contenidos a evaluar, por parte del profesor, aplicando un nivel de exigencia mayor.

En el caso de que un estudiante se presente a una evaluacion desarrollada a través de Formularios de
Google u otra aplicacion en plataforma Zoom, Meet, Team, entre otras, y no envia dicha evaluacion, se
dara una oportunidad mas para rendirla, avisando previamente a su apoderado(a) y si se niega, no se
presenta a la clase zoom o al colegio a rendir la evaluacion en la fecha acordada, se evaluard con nota
minima.

Ademas, se dejara la constancia correspondiente en el libro de clases.
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4.6 Protocolos para clases y evaluaciones virtuales.
Las clases y evaluaciones virtuales que debamos utilizar en periodos de distanciamiento social
decretado por la autoridad competente, tendran las mismas exigencias de las clases presenciales.

A.-Se tomarda asistencia a las clases y evaluaciones virtuales la que quedara registrada por el
profesor/a. Estéan justificados los alumnos que hayan sido catastrados con dificultades de conexion.

B.-Todos deberéan presentarse debidamente vestidos y acordes a la clase, no se aceptaran estudiantes en
pijama o vestidos de manera inapropiada.

C.- La clase/evaluacion debera realizarse en un rea que cuente con las condiciones propicias para ello:
buena iluminacion, una superficie donde puedan escribir y trabajar de manera adecuada.

D.-Abstenerse de ingerir alimentos y utilizar el celular (o cualquier otro distractor) durante las clases y
evaluaciones.

E.-Todos deberan ingresar con su nombre y primer apellido, y no con un nickname o pseudonimo.

F.- La camara se debe mantener encendida durante la clase/evaluacion. El chat de la clase se utilizara
exclusivamente para expresar dudas y preguntas relacionadas.

G.-No podran usar fondos de pantalla y ningun tipo de distractor virtual durante las clases/evaluacion.
H.-Deberan seguir las indicaciones del profesor y participar de forma activa durante la clase.

I.-Las condiciones de respeto al profesor y a los compafieros que se manejan al interior del aula,
seguiran manteniéndose en las sesiones virtuales.

J.- Solo podran escribir en la pantalla compartida si el profesor lo autoriza.

K.-Como lo estipula el Manual de Convivencia de nuestro establecimiento, sera considerado una falta
grave tomar fotografias de la clase, o personas asistentes a ella. Y revestird especial gravedad el
compartirla o cualquier mal uso de esta.

L.-Si la conducta de un estudiante es inapropiada, se le retirara de la reunidn, quedando ausente a ella y
sera registrado en la hoja de observaciones.

M.-Los profesores entregaran el ID y claves con la debida anticipacion y solamente al grupo
convocado.

N.- Los apoderados u otros miembros del grupo familiar no podran ingresar a la clase y/o intervenir en
ella, sin previa autorizacion del profesor/a.
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IMPORTANTE
Segun el protocolo de evaluacion de nuestro establecimiento, todas las evaluaciones
y/o Certdmenes deben realizarse en los horarios establecidos. Las inasistencias deben
ser justificadas debidamente.

ORIENTACIONES O TIPS PARA UN LOGRO EFICIENTE DE LA
EVALUACION

a) Retirar evaluacion impresa, en el colegio, para rendir en el horario calendarizado.
S. b) En algunos casos, rendir la prueba en el colegio, respetando el horario calendarizado.
c) Puede contestar en su cuaderno y enviar las respuestas de la prueba a través de fotos
por wsp.
d) En caso de conectarse a zoom y su evaluacion sea en Plataforma, tomar fotografias
de la evaluacion a medida que avanzan en su desarrollo (en caso falle la conexion al
concluir ésta y no pueda ser enviada).

Retroalimentacion.

Dado que el proposito principal de la evaluacion es fortalecer la ensefianza y los aprendizajes de los
estudiantes, se entendera la retroalimentacion como parte fundamental de cada proceso evaluativo. Esta
consiste, por una parte, en asegurar que cada estudiante pueda tener informacion relevante sobre su
propio proceso de aprendizaje, que lo ayude a progresar hacia, o incluso mas alla de, los objetivos
evaluados; y, por otra, en que el docente profundice la reflexion respecto de como su practica
pedagdgica influye sobre el progreso de los estudiantes y la ajuste en funcion de esa reflexion.

Es importante explicitar que la retroalimentacion se debe efectuar durante el desarrollo de las clases y
posterior a la aplicacion de cada evaluacion. Aquellas de caracter formativo, seran retroalimentadas la
clase siguiente a su aplicacion, mientras que las evaluaciones sumativas, durante los plazos establecidos
en este reglamento, para la entrega de resultados a los estudiantes.

5.1 Aspectos a considerar para realizar una retroalimentacion efectiva:

- Retroalimentar mientras los estudiantes aun estan trabajando el contenido, es decir oportunamente y
con tiempo para mejorar su aprendizaje.

- Dar a conocer lo que esta logrado y lo que se puede mejorar; una idea para esto es mostrar dos o tres
aspectos del desempefio logrado y uno por mejorar.

- Retroalimentar en forma variada, (de manera oral, experimental, escrita, a traves de una demostracion,
entre otros)

-Explicar de forma clara, breve y con precision de manera que el estudiante entienda con facilidad.

-La retroalimentacién puede ser entregada de forma individual o grupal; la cual posibilita abordar
confusiones o errores comunes para mas de un estudiante.

- Al momento de hacer entrega de los resultados de las evaluaciones sumativas como: certdmenes,
comprension de lectura, pruebas, guias u otras. Y evaluaciones formativas como: informes,
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disertaciones, dramatizaciones u otras, realizar correccion en forma oral o escrita, reforzando conceptos
0 contenidos relevantes.

Avrticulo 5°.- Los alumnos no podran ser eximidos de ninguna asignatura o modulo del plan de
estudio, debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas las asignaturas o mddulos que
dicho plan contempla.

No obstante, a lo anterior los establecimientos deberan implementar las diversificaciones
pertinentes para las actividades de aprendizaje y los procesos de evaluacion de las asignaturas o
mddulos en caso de los alumnos que asi lo requieran. Asimismo, podran realizar las adecuaciones
curriculares necesarias, segun lo dispuesto en los decretos exentos N°s 83, de 2015 y 170, de 2009,
ambos del Ministerio de Educacion.

5.2 Monitoreo, deteccidn y apoyo temprano.

Los estudiantes que no alcanzan los objetivos de aprendizaje no lo hacen intencionadamente; mas bien
sus dificultades para aprender pueden estar reflejando que los adultos no han logrado proporcionar el
apoyo mas adecuado y un andamiaje que facilite su desarrollo y sus trayectorias académicas.

La diversificacion consiste en variar la ensefianza, el ambiente de aprendizaje y la evaluacion de un
modo sensible a estas diferencias existentes en el curso. Esto no implica personalizar la ensefianza, sino
poder generar alternativas para grupos de estudiantes, variando la forma de acceder al contenido, de
aprender sobre él o de mostrar que se aprendid. Esto puede ser disefiado por el profesor pero también, a
veces, elegido por el estudiante dentro de un rango de opciones dadas.

Diversificar, es decir, responder a las necesidades pedagogicas de los estudiantes de la forma mas
pertinente posible, es una manera de prevenir que aparezcan dificultades méas adelante y de hacer que
los estudiantes sientan que son reconocidos en sus particularidades. Asi, esta es una estrategia a la vez
de prevencion de dificultades de los estudiantes como de atencion oportuna a estas.

5.3 Estudiantes pertenecientes al Programa de Integracion Escolar.

Las adecuaciones curriculares se entienden como los cambios a los diferentes elementos del
curriculum, que se traducen en ajustes en la programacion del trabajo en el aula. Consideran las
diferencias individuales de los estudiantes con necesidades educativas especiales, con el fin de asegurar
su participacion, permanencia y progreso en el sistema escolar.

Las adecuaciones curriculares deben responder a las necesidades educativas especiales de los alumnos
y alumnas, permitiendo y facilitando el acceso a los cursos o niveles, con el propdsito de asegurar
aprendizajes de calidad y el cumplimiento de los principios de igualdad de oportunidades, calidad
educativa con equidad, inclusion educativa y valoracion de la diversidad y flexibilidad en la respuesta
educativa.

El uso de adecuaciones curriculares se debe definir buscando favorecer que los estudiantes con
necesidades educativas especiales puedan acceder y progresar en los distintos niveles educativos,
habiendo adquirido los aprendizajes basicos imprescindibles establecidos en las bases curriculares,
promoviendo ademas el desarrollo de sus capacidades con respeto a sus diferencias individuales.
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Los profesores de Lenguaje y Matemaética participan en el trabajo colaborativo y en conjunto con la
educadora diferencial correspondiente socializan las adecuaciones curriculares realizadas al plan de
trabajo mensual, el cual corresponde a la planificacion de las clases.

El trabajo colaborativo es la instancia para detectar, derivar, realizar adecuaciones curriculares, PAI ,
PACI y Planes de acompafiamientos pedagdgicos o Medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial, entre
otros, entre todos los integrantes del Equipo de aula, en apoyo a estudiantes con dificultades de
aprendizaje y bajo rendimiento, a estudiantes pertenecientes o no al programa de integracion.

Los estudiantes integrados durante el proceso de evaluacion y reevaluacion seran retirados de la sala de
clases en diferentes asignaturas dependiendo de la disponibilidad de horario de los integrantes del
Equipo interdisciplinario PIE, para rendir su evaluacién correspondiente.

6. De la Calificacion

Articulo 6°.- Los establecimientos reconocidos oficialmente certificardn las calificaciones
anuales de cada alumno y, cuando proceda, el término de los estudios de educacion basica y media. No
obstante, la licencia de educacion media sera otorgada por el Ministerio de Educacion.

Articulo 7°.- Las calificaciones de las asignaturas de Religion, Consejo de Curso y Orientacion
no incidiran en el promedio final anual ni en la promocion escolar de los alumnos.

Articulo 8°.- La calificacion final anual de cada asignatura o médulo debera expresarse en una
escala numerica de 2.0 a 7.0, hasta con un decimal, siendo la calificacion minima de aprobacién un 4.0.

Articulo 9°.- La cantidad de calificaciones y las ponderaciones que se utilicen para calcular la
calificacion final del periodo escolar adoptado y de final de afio de una asignatura o0 médulo de cada
curso, debera ser coherente con la planificacion que para dicha asignatura o mdédulo realice el
profesional de la educacion.

Esta definicion y los ajustes que se estimen necesarios deberan sustentarse en argumentos pedagdgicos
y se acordaran con el jefe técnico-pedagogico debiendo ser informados con anticipacién a los alumnos,
sin perjuicio de lo establecido en el literal h) del articulo 18 de este reglamento.

7. De la Promocion.

Articulo 10.- En la promocién de los alumnos se considerard conjuntamente el logro de los objetivos
de aprendizaje de las asignaturas y/o mddulos del plan de estudio y la asistencia a clases.

1) Respecto del logro de los objetivos, seran promovidos los alumnos que:

a) Hubieren aprobado todas las asignaturas o médulos de sus respectivos planes de estudio.

b) Habiendo reprobado una asignatura o un modulo, su promedio final anual sea como minimo un 4.5,
incluyendo la asignatura o el médulo no aprobado.

c) Habiendo reprobado dos asignaturas o dos mddulos o bien una asignatura y un mdédulo, su
promedio final anual sea como minimo un 5.0, incluidas las asignaturas o médulos no aprobados.

2) En relacién con la asistencia a clases, seran promovidos los alumnos que tengan un porcentaje igual
o superior al 85% de aquellas establecidas en el calendario escolar anual.

Para estos efectos, se considerard como asistencia regular la participacion de los alumnos en eventos
previamente autorizados por el establecimiento, sean nacionales e internacionales, en el area del
deporte, la cultura, la literatura, las ciencias y las artes. Asimismo, se considerara como tal la
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participacion de los alumnos que cursen la Formacién Diferenciada Técnico-Profesional en las
actividades de aprendizaje realizadas en las empresas u otros espacios formativos.

7.1 Control de riesgos por inasistencias.

a) Para el apoyo de los padres en el cumplimiento de asistencias, Secretaria informara la inasistencia
del estudiante a su apoderado diariamente por WSP o via telefonica, a la vez se solicitaran las causas
de la ausencia.

b) En casos de peligro de repitencia el Equipo de Gestion o la Unidad Técnico Pedagdgica se
entrevistar con los apoderados dando a conocer la situacion de los estudiantes y prevenir la repitencia.

Articulo 11.- Sin perjuicio de lo sefalado en el articulo precedente, los establecimientos
educacionales, a través del director y su equipo directivo, deberan analizar la situacion de aquellos
alumnos que no cumplan con los requisitos de promocion antes mencionados o que presenten una
calificacion de alguna asignatura que ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso
siguiente, para que, de manera fundada, se tome la decision de promocion o repitencia de estos
alumnos. Dicho anélisis debera ser de caracter deliberativo, basado en informacion recogida en
distintos momentos y obtenida de diversas fuentes y considerando la vision del estudiante, su padre,
madre o0 apoderado.

Esta decision debera sustentarse, ademas, por medio de un informe elaborado por el jefe técnico-
pedagdgico, en colaboracion con el profesor jefe, otros profesionales de la educacion, y profesionales
del establecimiento que hayan participado del proceso de aprendizaje del alumno.

El informe, individualmente considerado por cada alumno, deberd considerar, a lo menos, los
siguientes criterios pedagogicos y socioemocionales:

a) El progreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno durante el afio;
b) La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el alumno y los logros de su grupo
curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus aprendizajes en el curso
superior; y
c) Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion del alumno y que
ayuden a identificar cual de los dos cursos seria méas adecuado para su bienestar y desarrollo integral.

El contenido del informe a que se refiere el inciso anterior, podra ser consignado en la hoja de vida
del alumno.

La situacion final de promocion o repitencia de los alumnos debera quedar resuelta antes del término
de cada afio escolar.
Una vez aprobado un curso, el alumno no podra volver a realizarlo, ni aun cuando éstos se desarrollen
bajo otra modalidad educativa.

El establecimiento a través del Equipo Directivo, profesores jefes y de asignatura detectara
estudiantes en situacion de riesgo de repitencia y en el Consejo de Profesores se analizaran los
casos para proporcionar oportunidades de aprendizaje y promover la promocién.

8. Acompafiamiento pedagogico.
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Avrticulo 12.- El establecimiento educacional deberd, durante el afio escolar siguiente, arbitrar las
medidas necesarias para proveer el acompafiamiento pedagdgico de los alumnos que, segun lo
dispuesto en el articulo anterior, hayan o no sido promovidos. Estas medidas deberan ser
autorizadas por el padre, madre o apoderado.

8.1 Definicién de medidas de acompafamiento.

Como ya se dijo, ni la promocion ni la repitencia son medidas que, por si mismas, favorezcan el
aprendizaje de los estudiantes. Asi, un aspecto fundamental a resguardar en el proceso de promocién es
que los estudiantes que hayan estado en situacion de riesgo de repitencia, ya sea que se decida su
promocion o repitencia, reciban apoyos pertinentes y focalizados que les permitan continuar el
siguiente afio escolar en las mejores condiciones posibles y sigan progresando en su aprendizaje. Estas
medidas de acompafiamiento deben ser definidas por el establecimiento.

Las medidas de acompafiamiento a las que hace alusion el Decreto 67/2018 refieren a una amplia gama
de acciones disefiadas y/o definidas por los equipos docentes y técnico-pedagogicos, en conjunto con
estudiantes, apoderados y otros profesionales o asistentes de la educacion. Su caracter es amplio, ya
que deben responder a las necesidades particulares de cada estudiante y los tiempos de su duracion
deben responder al impacto real en el mejoramiento de la situacion de cada estudiante, segin se
observe a partir del monitoreo que se haga de ellas.

En consecuencia, el acompafiamiento pedagodgico, como forma de implementacion de estas medidas
puede tomar multiples formas, consistiendo en, por ejemplo, una tutoria realizada por un par en alguna
asignatura especifica, apoyo individual o colectivo de un asistente de la educacion en el aula,
diversificacion de actividades de aprendizaje y/o evaluacion, derivacion a apoyo psicosocial externo o
interno, planificaciones ajustadas a sus necesidades, trabajo focalizado en su curso para abordar
situaciones sensibles (por ejemplo, bullying, dificultades en las relaciones sociales u otras),
adecuaciones curriculares, entre muchas otras posibilidades, segun lo amerite cada situacion.

Para gue este acompariamiento cumpla el propdsito de lograr mejoras en la formacion y aprendizaje de
los estudiantes, resulta indispensable que sean abordadas de forma sistematica, evaluadas y ajustadas, si
se considera necesario, a partir de las evidencias obtenidas sobre su aporte al bienestar academico y
socioemocional de cada estudiante.

Es fundamental que las medidas de acompafamiento tengan seguimiento continuo para ello, y el
establecimiento designara un profesional responsable de coordinar estos apoyos, quien podra
resguardar la implementacion de estas medidas y monitorear sus estados de avance. Este rol; podria
abordarlo la jefatura de UTP, un Orientador, Psicdlogo, Educador Diferencial o algun profesor que
tenga interés, formacion y/o experiencia en las areas de curriculum y evaluacion.

El establecimiento en los Consejos de Profesores, instancia en la cual se exponen y analizan situaciones
de estudiantes con dificultades de aprendizaje por diversos factores, se manifiestan medidas a
implementar y responsables 0 encargados para aplicar estrategias de apoyo para proporcionar un plan
de acompafiamiento.

Se implementan acompafiamientos pedagogicos a través del Programa de Integracion Escolar y a través

de Profesores jefes implementando un sistema de carpetas al hogar con el material pedagogico
necesario para cumplir con lo planificado en los Planes de Trabajo, en aquellos estudiantes que por
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diversas razones se les ha dificultado cumplir con sus responsabilidades académicas y desarrollo del
Plan de trabajo mensual.

Elaboracion de PAI y PACI para estudiantes transitorios o permanentes en conjunto con Equipo PIE,
encargado de Convivencia Escolar, Equipo Directivo, Unidad Técnico Pedagdgica, profesores jefes, de
asignatura, entre otros, planificando estrategias que permitan desarrollar un Plan de acompafiamiento
pedagogico.

El establecimiento aplica Evaluaciones diagndsticas: inicial, intermedia y final, con la finalidad de
detectar estudiantes con dificultades de aprendizaje y rendimiento, y aplicar medidas de apoyo
pedagogico a tiempo para evitar la repitencia o desercion escolar

9. Situacion final de promocion de los estudiantes.

Articulo 13.- La situacion final de promocién de los alumnos debera quedar resuelta al término
de cada afio escolar, debiendo el establecimiento educacional, entregar un certificado anual de
estudios que indique las asignaturas o moddulos del plan de estudios, con las calificaciones
obtenidas y la situacion final correspondiente.

El certificado anual de estudios no podréa ser retenido por el establecimiento educacional en
ninguna circunstancia.

El Ministerio de Educacion, a través de las oficinas que determine para estos efectos, podra
expedir los certificados anuales de estudio y los certificados de concentraciones de notas,
cualquiera sea el lugar en que esté ubicado el establecimiento educacional donde haya estudiado.
Lo anterior, sin perjuicio de disponer medios electronicos para su emision segun lo dispuesto en
el articulo 19 de la ley N° 19.880.

Articulo 14.- En los establecimientos reconocidos oficialmente por el Estado, el rendimiento
escolar del alumno no serd obstaculo para la renovacion de su matricula, y tendra derecho a
repetir curso en un mismo establecimiento a lo menos en una oportunidad en la educacion béasica
y en una oportunidad en la educacion media, sin que por esa causal le sea cancelada o no
renovada su matricula.

Articulo 15.- La licencia de educacion media permitira optar a la continuacion de estudios en la
Educacion Superior, previo cumplimiento de los requisitos establecidos por ley y por las
instituciones de educacion superior.

10. Disposiciones comunes para la elaboracion del Reglamento.

Articulo 16: El proceso de elaboracién y modificacion del Reglamento debera ser liderado
por el equipo directivo y técnico-pedagdgico, considerando mecanismos que garanticen la
participacion del Consejo de Profesores y los demas miembros de la comunidad escolar y el
6rgano que canalice la participacion de la comunidad educativa sera el Consejo Escolar.

El equipo directivo junto con el equipo técnico-pedagogico del establecimiento presentard una
propuesta de Reglamento al Consejo de Profesores sobre la base de las disposiciones del presente
decreto, y de acuerdo con lo dispuesto en el Proyecto Educativo Institucional y en el Reglamento
Interno del establecimiento educacional.
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En el Consejo de profesores semanal se analizan las medidas de evaluacion que favorezcan el
aprendizaje y la promocidn escolar, tomando acuerdos que serdn plasmados en el libro de actas.
Articulo 17: El Reglamento debera ser comunicado oportunamente a la comunidad educativa al
momento de efectuar la postulacion al establecimiento o a més tardar, en el momento de la
matricula.

Las modificaciones y/o actualizaciones al Reglamento, seran informadas a la comunidad escolar
enviandolo a los correos electronicos de profesores y apoderados. Ademas se dispondra de una copia
impresa en la oficina de la Unidad Técnico Pedagdgica.

En Consejo de Profesores se analizan situaciones complejas con respecto a evaluaciones y se toman
acuerdos segun las Orientaciones del Decreto 67, incorporando al Reglamento de Evaluacion.

El Reglamento debera ser cargado al Sistema de Informacién General de Alumnos -SIGE- o a aquel
que el Ministerio de Educacion disponga al efecto.

11. Disposiciones del Reglamento

Articulo 18.- El Reglamento de cada establecimiento educacional debera contener, a lo menos:
a) El periodo escolar adoptado es semestral.

-El colegio Cahe de Pedregoso:
e Se rige por la Jornada Escolar Completa. El periodo escolar en el establecimiento sera
semestral, dividiéndose en primer y segundo semestre.
e Organiza su calendario anual segin el calendario escolar enviado por el Ministerio de
Educacion.
-Esta organizado en:
e Primer ciclo basico (1°y 2° a 3° y 4° bésico)
e Segundo ciclo bésico (5° y 6° a 8° basico)
e Ensefianza Media

El colegio se rige bajo el Plan Nacional de Estudios estipulados en las Bases Curriculares del
MINEDUC,con un total de 38 horas semanales para ensefianza basica y 42 horas para ensefianza
media. El establecimiento desarrolla el Texto del Estudiante, la Guia didactica Docente, los Planes y
Programas de estudio.

b) Las disposiciones respecto de la manera en que se promovera que los alumnos conozcan y
comprendan las formas y criterios con que seran evaluados;

El establecimiento calendarizara evaluaciones sumativas semestrales, a traves de 2 certamenes para las
asignaturas fundamentales y no fundamentales los cuales se elaborardn de acuerdo al protocolo de
elaboracién de pruebas y 3 evaluaciones de comprension de lectura domiciliaria cuya elaboracion se
realizard segun protocolo de elaboracion de pruebas de lectura complementaria/domiciliaria, por cada
semestre.

En la asignatura de Inglés desde 1° y 2° basico a 4° medio se aplicard un instrumento de evaluacion que
conste de varios items, que incluyan Vocabulario, Comprensién Lectora, Ejercicios simples de
gramatica y Escritura simple y Contenidos Especificos vistos durante el desarrollo de las clases, segun
el nivel correspondiente. La Habilidad de expresién oral se evaluard en otras instancias con las
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estrategias adecuadas para verificar el logro de aprendizajes. Los certdmenes se realizaran segun el
protocolo de elaboracion de certamenes en el subsector de inglés.

Los calendarios de evaluacion estaran a disposicion en el diario mural del establecimiento en el pasillo,
para recordar la fecha de las evaluaciones y seran enviados por medios electronicos a los apoderados.

Los certdmenes deben ser acordes a los Objetivos de Aprendizaje y contenidos abordados en la
planificacion y en el texto del estudiante.

-El grado de exigencia del certamen debe ser al 60%.

-Las notas deben ser reales. (No se debe bajar la escala. No se deben sumar décimas).

-A los estudiantes se dara a conocer el protocolo de elaboracion de Informes de Investigacion.

Los profesores jefes y de asignatura daran a conocer y analizaran los protocolos de elaboracion de
evaluaciones y criterios de evaluacion de los diferentes instrumentos evaluativos a aplicar, a los
estudiantes y apoderados antes de la evaluacion en forma oral , digital, impresa, en reunion de
apoderados , entre otros, segun el nivel que atienda.

c)Las disposiciones respecto de la manera en que se informara a los padres, madres y apoderados
de las formas y criterios con que seran evaluados los alumnos;

Medios de informar a los estudiantes, padres, madres y apoderados de las fechas de los
Certamenes.

a) En las reuniones de apoderados se dara a conocer el calendario de certamenes y de comprension de
lectura, disertaciones, u otras evaluaciones.

b) Antes de cada certamen el establecimiento enviara el calendario de las evaluaciones a los padres y
apoderados, y el profesor de asignatura deberad entregar un temario con los contenidos que incluira
dicha evaluacion.

c) Secretaria informara a través de WSP del colegio.

d) Frente a situaciones excepcionales de pandemia se dara la informacion a través de WSP o
Telefénicamente a apoderados y estudiantes.

Medios de informar los contenidos, tipos de evaluacion y criterios, entre otros, de evaluaciones
(Certamenes, guias, comprension de lectura, entre otros)

a) El temario con los contenidos a evaluar debera entregarse con al menos una semana de anticipacion.
b) Cada docente dara a conocer a los estudiantes en forma oral, escrita, digital, entre otras, los
contenidos, item, criterios y tipo de evaluacion.

¢) En cada asignatura se realizara un repaso de los contenidos a evaluar en el certamen.

En el caso de cualquier otra evaluacion sumativa el profesor debera comunicar a los estudiantes y dejar
por escrito la fecha, los criterios de evaluacion, el tipo de evaluacion o instrumento que aplicara, lo cual
sera un medio de informacion con los apoderados.

Dado el caracter procesual de las evaluaciones formativas, estas podran ser realizadas sin previo aviso
al alumno y/o al apoderado.
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d) Respecto de las actividades de evaluacion que pudieran llevar o no calificacion, incluyendo las
tareas que se envian para realizar fuera de la jornada escolar, las cuales seran de caracter
voluntario, se deberan establecer los lineamientos para cautelar que exista la retroalimentacion
de las mismas, las estrategias para el seguimiento de su calidad y pertinencia, y la forma en que
se coordinaran los equipos docentes, en el marco de su autonomia profesional, para definir su
frecuencia, en funcion de evitar la sobrecarga y resguardar los espacios de vida personal, social y
familiar de los alumnos.

De las tareas

a) Las tareas que no se finalizan durante la clase, voluntariamente podran completarse en casa.

b) Las tareas enviadas al hogar, de caracter formativo (sin calificacion) y de caracter voluntario, seran
acotadas, que no demanden un tiempo prolongado en su realizacién y la finalidad sera reforzar los
aprendizajes trabajados durante la clase.

Es importante revisar y retroalimentar las tareas la clase siguiente a su envio.

Se sugiere que el estudiante que desee voluntariamente desarrollar tareas posteriores a la jornada
escolar, se proponga canjear por otra nota, para mejorar calificaciones previas.

c)- Los docentes podran enviar trabajos calificados para la casa, como: una investigacion, un informe,
una exposicion oral o disertacion que implique que los estudiantes deban profundizar, analizar y
reflexionar sobre un tema. Ademas, se debe destinar al menos una clase para la elaboracion de éste.
Para este tipo de desemperio, los profesores presentaran previamente, modelos de ejecucion del trabajo
y la rabrica con la cual evaluaran y realizaran la retroalimentacion correspondiente.

Se sugiere realizar estas evaluaciones durante el desarrollo las clases.

Sobre entrega de Disertaciones fuera de plazo.

a) Los estudiantes que no presentan disertaciones individuales o grupales en la fecha establecida,
deberan justificarse con el profesor de la asignatura directamente, a través de comunicacion
emitida por el apoderado, llamada telefonica o wsp, sin afectar su calificacion.

b) Si el alumno no justifica debera presentar la evaluacion al dia siguiente aplicando los criterios de la
Pauta o Rubrica de Evaluacion.

c)De no presentar el trabajo se apoyara y orientara en la realizacion de su evaluacion, por el profesor de
la asignatura, con la finalidad de que el estudiante aprenda y obtenga una calificacion satisfactoria,
aplicando la Pauta o Rubrica de Evaluacion.

d) Si el alumno a pesar del apoyo recibido no expone o no hace entrega de su evaluacién en la
fecha acordada se evaluara con nota minima.
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No presentacion de Informes de Investigacion, Ensayos u otros.

b) EIl estudiante que no haga entrega o no presente un trabajo o informe escrito en la fecha
estipulada por el docente de la asignatura se informard via telefonica con el apoderado
informando de la situacién, dando un nuevo plazo y fecha de entrega, evaluando segun criterios
de la pauta o rabrica de evaluacion.

c) Sien la nueva fecha no presenta el trabajo, el docente informara nuevamente al apoderado y se
otorgard una nueva oportunidad para su entrega, aplicando un mayor grado de exigencia en
ensefianza basica como en ensefianza media.

d) Sielalumno no hace entrega de su evaluacion a pesar de todas las oportunidades que se le
ofrecen y en la fecha acordada se evaluard con nota minima.

e) Se sugiere sobre todo en tiempo de pandemia desarrollar estas evaluaciones en conjunto con el
estudiante durante la clase, favoreciendo que todos desarrollen su evaluacion y no se vean
perjudicados por problemas de conectividad.

El establecimiento cuenta con una calendarizacion mensual de evaluaciones a cargo del Profesor jefe y
de asignaturas, dispuesta en la sala de clases con el fin de que sea conocida por los estudiantes, evitar la
sobrecarga y resguardar los espacios de vida personal, social y familiar de los alumnos.

e) Disposiciones que definan espacios para que los profesionales de la educacion puedan discutir
y acordar criterios de evaluacion y tipos de evidencia centrales en cada asignatura, y fomentar un
trabajo colaborativo para promover la mejora continua de la calidad de sus practicas evaluativas
y de ensefianza, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 6°, 69 y 80 del decreto con
fuerza de ley N° 1 de 1996, del Ministerio de Educacion;

Las instancias para abordar temas sobre criterios e instrumentos de evaluacion u otros es, el Consejo de
Profesores, en horas no lectivas: espacio de comunicacion con los docentes de diversos cursos y
asignaturas, trabajo colaborativo PIE y reuniones puntuales de equipo Directivo, equipo PIE, UTP y
docentes, entre otras.

f) Disposiciones que expliciten las estrategias que se utilizaran para potenciar la evaluacion
formativa;

Las evaluaciones formativas pueden ser realizadas como:

1. Autoevaluacion: Permite al estudiante ser consciente de su propio aprendizaje, de sus fortalezas y
debilidades, para asi buscar estrategias de mejora.

2. Coevaluacién: Permite a los estudiantes evaluarse entre ellos e identificar sus habilidades y
reconocer sus dificultades.

3. Heteroevaluacién: Es la evaluacion realizada por el profesor, que da cuenta de los objetivos de
aprendizaje logrados y aquellos que deben ser reforzados para una mejora continua.

Para reforzar la evaluacion formativa se potenciara el uso de:
a) Instrumentos de evaluacion por observacion, como:
e Lista de verificacion o cotejo. 201



e Escala de rango.

e Rdbrica

e Registros conductuales.
e Cuadro de participacion.
e Demostracion

b) Instrumentos de evaluacion del desempefio, como:
e El Portafolio.
e Estudio de caso.
e Los Proyectos.
e ElReporte.
e Mapa Mental.
e El Diario.
e El Debate.
e EIl Ensayo.
e Técnica de la Pregunta.
e Monografia.
e Exposicion Oral.

Confeccion de instrumentos/procedimientos:

El docente que imparte la asignatura sera el responsable de construir los instrumentos o procedimientos
evaluativos en relacion a los objetivos y contenidos vistos en clase, velando que contenga la formalidad
exigida por el colegio (membrete: logo, datos personales del alumno) o utilizar los provenientes en las
Guias Didactica Docente 0 aquellos construidos por otros especialistas en evaluacion adaptandolos
considerando que sean de buena calidad.

El profesor de asignatura sera el responsable de las evaluaciones formativas aplicadas en las distintas
asignaturas.

Aplicar minimo una evaluacion formativa mensual, especificando en la Red de Contenidos
Mensual/Plan de Trabajo, el tipo de evaluacion e instrumento aplicado para su revision y
retroalimentacion.

g) Disposiciones que establezcan lineamientos para diversificar la evaluacion en orden a atender
de mejor manera a la diversidad de los alumnos;

El establecimiento desarrolla un Plan de Trabajo la cual se le realizan adecuaciones curriculares, por
parte de las Educadoras Diferenciales, con el fin de atender a los estudiantes de caracter transitorio y
permanente a traves de la co-docencia e implementacion de diversas estrategias, actividades, material
audiovisual, concreto, entre otros, que apoyen el aprendizaje significativo y permitan diversificar la
evaluacion.

Las actividades, las evaluaciones y los instrumentos de evaluacion que conforman el Plan de Trabajo
deben ser diversificadas y apuntar a potenciar la evaluacion formativa, con la finalidad de atender a la

202



diversidad de estudiantes presentes en el aula, considerando, los intereses, ritmos, estilos de
aprendizaje, y Necesidades Educativas Especiales de los estudiantes.

En el caso de las evaluaciones como certdmenes, comprension de lecturas u otras, cada Educadora
Diferencial en atencién de aula de recursos apoyaran los contenidos estudiados en las clases de
Lenguaje y Comunicacion y Matematica, con el fin de prepararlos previamente a su evaluacion
garantizando buenos resultados.

Los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Permanentes y Transitorias rendiran sus
evaluaciones de las diferentes asignaturas en el aula coman, sin embargo, en forma excepcional y de
mutuo acuerdo entre profesor de asignatura (Lenguaje y Comunicacion y Matematica) y Educadora
Diferencial, los estudiantes con NEE podran rendir las evaluaciones en aula de recursos, como una
adecuacion curricular.

h) Los lineamientos respecto de la forma en que se resguardara que la calificacién final anual de
los alumnos en las asignaturas y modulos sea coherente con la planificacién que para dicha
asignatura o modulo realice el profesional de la educacion, incluyendo la determinacion de si se
realizara o no una evaluacion final y en qué asignaturas o modulos. En caso de que la calificacion
final de la asignatura o médulo corresponda a un promedio ponderado, la ponderacidon maxima
de esta evaluacion final no podra ser superior a un 30%o;

El establecimiento en cuanto a las calificaciones, sefiala:

Los resultados de las evaluaciones, expresados como calificaciones de los alumnos, en cada uno de los
subsectores o actividades de aprendizaje, para fines de registrarlas al término del afio escolar se
anotaran en una escala numérica de 2 a 7, hasta con un decimal.

El nimero minimo de Calificaciones por Subsectores o Asignaturas es de:

Cantidad de horas. Cantidad de notas.
1 hora pedagogica 5 notas minimo

3 0 4 horas pedagogicas 6 notas minimo

5 0 6 horas pedagogicas 8 notas minimo

7 horas pedagdgicas 9 notas minimo

8 horas pedagdgicas 10 notas minimo

Los alumnos obtendran las siguientes calificaciones durante el afio
- Semestrales: corresponderan al promedio aritmético con aproximacion de las calificaciones asignadas
en cada SUBSECTOR durante el trimestre y se expresaran con un decimal.

-Finales: seran el resultado del promedio aritmético con aproximacion de los dos semestres y se
expresaran con un decimal.
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- Promedio General: corresponderd al promedio aritmético con aproximacion, de las calificaciones
finales de cada subsector.

El logro de los Objetivos Fundamentales Transversales se registrard en un comentario a modo de
informe de personalidad cuyo objetivo es dar a conocer al profesor del afio anterior o que le realice
clases por primera vez un perfil del estudiante, en forma periodica: semestral y Anual.

En el subsector de Religién y Orientacién/Consejo de Curso, la calificacion obtenida por los alumnos,
se expresara en conceptos:
Insuficiente (I), Suficiente (S), Bueno (B), Muy Bueno (MB) y no incidira en la promocién.

Observacion: la nota minima correspondera a un 2.0.
Calificaciones en la Educacion Parvularia.

Los estudiantes de Educacion Parvularia seran evaluados teniendo como referente una serie de
indicadores que den cuenta de los OA segun las Nuevas Bases Curriculares de la Educacion
Parvularia, y el Proyecto Educativo Institucional.

Frecuencia de calificaciones en Educacion Parvularia
Los estudiantes seran medidos en tres oportunidades durante el afio, evaluacion diagnostica: inicial,
intermedia y final; los avances seran informados a la familia.

i)Las disposiciones sobre la eximicion de determinadas evaluaciones que conlleven calificacion,
sus requisitos y los plazos para las evaluaciones recuperativas;

1.-El apoderado que solicite retirar al estudiante cuando tiene evaluacion debera firmar una solicitud
en secretaria , tomando conocimiento que ésta serd una medida excepcional y en cuanto se reintegre el
estudiante al establecimiento rendira su evaluacion pendiente.

2.-Existen situaciones en que el apoderado solicita que se aplique con anticipacion una evaluacion por
razones de fuerza mayor en la que no podra asistir el estudiante al establecimiento, se aplicara la
evaluacion el dia anterior.

3.-Si un estudiante por motivos de enfermedad justificada con certificado médico, no ha asistido a
clases durante un periodo prolongado, el docente podra prepararlo para la evaluacion pendiente o
modificar el instrumento o tipo de evaluacion.

4.- En casos extremos, debidamente justificados y que permanecen durante un tiempo prolongado, en
conjunto con el profesor de asignatura se elaborara una calendarizacion de las evaluaciones pendientes,
seleccionando las mas relevantes segun los contenidos indispensables que debe adquirir el estudiante.

J) La definicion del sistema de registro de las calificaciones para todas las asignaturas o0 médulos
del plan de estudio;
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k) Los criterios para la promocion de los alumnos con menos de 85% de asistencia a clases
incluyendo los requisitos y modos de operar para promover a los alumnos;

El director del establecimiento y el equipo directivo, consultando al Consejo de Profesores, podra
autorizar la promocion de alumnos con porcentajes menores a la asistencia requerida.

I) Los criterios para la resolucion de situaciones especiales de evaluacion y promocién durante el
afo escolar, tales como ingreso tardio a clases; ausencias a clases por periodos prolongados;
suspensiones de clases por tiempos prolongados; finalizacién anticipada del afio escolar respecto
de uno o varios alumnos individualizados; situaciones de embarazo; servicio militar; certamenes
nacionales o internacionales en el area del deporte, la literatura, las ciencias y las artes; becas u
otros;

1)Los y las estudiantes que no deban realizar actividades fisicas deportivas por antecedentes medicos,
estan obligado a certificar dicha condicion con papel médico antes del 30 de Abril de cada afio,
realizando trabajos escritos propuestos por el profesor de Educacién Fisica para obtener la calificacion
necesaria para evaluar la asignatura.

2)Los y las estudiantes que presenten certificado medico cuya licencia abarque el término del semestre
sera eximido de la (s) asignaturas cerrandole el semestre o afo escolar con las calificaciones presente
hasta ese momento. En el caso que la licencia sea reiterativa durante el semestre se calendarizaran las
evaluaciones mas relevantes con el fin de lograr aprendizajes necesarios para el afio siguiente y cerrar
el Gltimo semestre.

3) La estudiante embarazada tiene los siguientes beneficios y derechos:

1.-Apoyo Yy resguardo del derecho a la educacion.

2.-Expresar el derecho de la alumna embarazada a utilizar durante los recreos las dependencias de la
biblioteca o demas espacios que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés, asegurando de
esta manera su seguridad e integridad fisica.

3.-Reconocer el derecho de las estudiantes embarazadas a asistir al bafio las veces que lo requiera, sin
que se le pueda reprimir o reprochar por dicho motivo por parte del personal docente o asistente de la
educacion.

4.-Consagrar el derecho de las estudiantes embarazadas a participar en organizaciones estudiantiles, asi
como en cualquier ceremonia o actividad extraprogramética que se realice al interior o exterior del
establecimiento educacional, en la que participen los y las estudiantes de manera regular.

5.-Acceder a apoyos pedagogicos, facilidades académicas y si fuera necesario a contar con un
calendario flexible que le permita cumplir con sus responsabilidades académicas.
6.-Acceder a evaluaciones fuera del plazo establecido.

7.-Ser promovida de curso con un porcentaje menor a la asistencia establecida, siempre que cumpla
con los requisitos de promocion establecidos por el reglamento de evaluacién.

8.-Asistir a los controles de embarazo informando con anterioridad al profesor jefe o encargado de
convivencia escolar.
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9.-Amamantar a su hijo(a), para esto tiene la autorizacion de salir en los recreos u horarios que estime
conveniente.

10.-Se darén facilidades para la madre y padre en situaciones donde el hijo se encuentre enfermo
necesitando cuidado especifico.

11.-Ser respetados los periodos de pre y post natal determinados por el médico tratante.
12.-Subida a plataforma para beneficios JUNAEB.

13.-Las alumnas madres o embarazadas les sera aplicable lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 313,
del 1972, del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social, que reglamenta el Seguro Escolar.

14.-Redes de apoyo: Centro de salud mas cercano a su hogar y el Equipo HPV3

m) Disposiciones sobre la forma y los tiempos para la comunicacion sobre el proceso, progreso y
logros de aprendizaje a los alumnos, padres, madres y apoderados;

Con los estudiantes:

Entrevistas personales, deteccion de dificultades, apoyo PIE, motivacion y reforzamiento de
actividades y contenidos relevantes.

Con padres, madres y apoderados:

1.-Citacion semestral de apoderados ya sea por profesor jefe o de asignatura, especialmente en aquellos
estudiantes con bajas calificaciones.

2.- Entrevistas con apoderados pertenecientes al Programa de Integracion Escolar para dar a conocer
dificultades de aprendizaje que presenten los estudiantes y el Informe a la Familia.

3.- Reunion de apoderados y entrega de calendarizaciones de evaluaciones y de informes de notas.

n) Disposiciones respecto del desarrollo de instancias minimas de comunicacion, reflexion y
toma de decisiones entre los diversos integrantes de la comunidad educativa centradas en el
proceso, el progreso y los logros de aprendizaje de alumnos;

Se realizaran:

1.-Reunion Equipo Directivo cada quince dias.

2.-Consejo de Profesores semanalmente o segun la posibilidad en periodo de pandemia: son instancias
para discutir, comentar y tomar decisiones en torno a la calidad de las practicas de ensefianza y
evaluativas, fijar lineamientos académicos y formativos, entre otros.

3.- Reunidn coordinacion PIE:

0) Disposiciones sobre los criterios, el procedimiento de analisis, toma de decisiones de
promocion y las medidas necesarias para proveer el acompafiamiento pedagdgico, sefialadas en el
articulo 12 de este reglamento;

En el establecimiento lo ideal es implementar sistemas de apoyo o “reaprendizaje” en el mismo dia 0
méaximo dentro de la misma semana en que el estudiante recibe una primera calificacién reprobatoria
(que se registra como “I” de “incompleto” o “P” de “pendiente” hasta volver a ser evaluado luego del
apoyo). Estos sistemas de apoyo inmediato, utilizando las calificaciones como alerta (mas que como
registros inamovibles), suelen ser mucho mas efectivos y requerir menos inversién que los que se
deben realizar con los estudiantes que han acumulado por mas tiempo retrasos en el aprendizaje.
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Respecto del apoyo temprano, existen algunas caracteristicas que han mostrado ser eficaces para
implementarlo, estas son:
-Es ofrecido oportunamente, es decir, lo mas inmediato posible luego de haber detectado la
necesidad o dificultad.
-Es vinculado al trabajo que los estudiantes estan haciendo como parte normal de la rutina
escolar.
-Es ofrecido de forma regular y frecuente.
-Complementa la formacion en el aula, no solo la repite.
-Es diversificado y basado en las necesidades individuales.
-Es proporcionado por alguien que entiende el contenido y los problemas de los estudiantes.
-Es motivante para acelerar el ritmo de aprendizaje.
-Conlleva monitoreo sistematico para asegurar que la ayuda adicional y el tiempo invertido
estén funcionando.

p) Las medidas que deberan ser consideradas para obtener evidencia fidedigna sobre el
aprendizaje en casos de plagio o copia. Sin perjuicio de lo anterior, las sanciones que se
establezcan en estos casos, deberan encontrarse reguladas en el Reglamento Interno.

En caso de plagio o copia

El estudiante involucrado en actitudes deshonestas frente a una evaluacién, como; recibir o entregar
informacion, tener resumenes, utilizar el celular para fotografiar y compartir evaluaciones, intercambiar
pruebas, copiar en pruebas, copiar trabajos de internet o de sus comparieros, entre otras y que sea
comprobado por el docente, se le retirard la evaluacion correspondiente e informara de la situacion al
apoderado, dejando registro escrito en la hoja de vida del estudiante.

Se aplicardn como medidas pedagogicas y reparatorias:

a) Destinar tiempo disponible y apoyo en el establecimiento para realizar la evaluacion o el trabajo
nuevamente y evaluar con mayor grado de dificultad.

b) Realizar la evaluacién en otro lugar del establecimiento que retna las condiciones para desarrollar la
evaluacion concentradamente.

c) Fijar fecha de entrega de un nuevo trabajo, el que realizara en el hogar y evaluar con mayor grado de
exigencia.

d) Si el estudiante se negara a realizar la evaluacion o hacer entrega de su trabajo a pesar de las
oportunidades que se le brindaron se evaluara con nota minima.

Articulo 19.- Todas las disposiciones del Reglamento, asi como también los mecanismos de
resolucion de las situaciones especiales mencionadas y las decisiones de cualquier otra especie
tomadas en funcién de éstas, no podran suponer ningun tipo de discriminacién arbitraria a los
integrantes de la comunidad educativa, conforme a la normativa vigente.
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12. Normas Finales.

Articulo 20.- Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocion Escolar consignaran en cada
curso: la ndmina completa de los alumnos, matriculados y retirados durante el afio, sefialando el
ndmero de la cédula nacional de identidad o el nimero del identificador provisorio escolar, las
calificaciones finales de las asignaturas o0 mddulos del plan de estudios y el promedio final anual, el
porcentaje de asistencia de cada alumno y la situacién final correspondiente.  Las Actas deberéan ser
generadas por medio del sistema de informacion del Ministerio de Educacion disponible al efecto y
firmadas solamente por el director del establecimiento.

Articulo 21.- En casos excepcionales, en los que no sea factible generar el Acta a través del
SIGE, el establecimiento las generar4d en forma manual, las que deberan ser visadas por el
Departamento Provincial de Educacién y luego enviadas a la Unidad de Registro Curricular de la
region correspondiente. El establecimiento guardara copia de las Actas enviadas.

Articulo 22.- Aquellas situaciones de caracter excepcional derivadas del caso fortuito o fuerza
mayor, como desastres naturales y otros hechos que impidan al establecimiento dar continuidad a la
prestacion del servicio, 0 no pueda dar término adecuado al mismo, pudiendo ocasionar serios
perjuicios a los alumnos, el jefe del Departamento Provincial de Educacion respectivo dentro de la
esfera de su competencia, arbitrard todas las medidas que fueran necesarias con el objetivo de llevar a
buen término el afio escolar, entre otras: suscripcion de actas de evaluacion, certificados de estudios o
concentraciones de notas, informes educacionales o de personalidad.

Las medidas que se adopten por parte del jefe del Departamento Provincial de Educacion
durarén solo el tiempo necesario para lograr el objetivo perseguido con su aplicacion y tendran la
misma validez que si hubieran sido adoptadas o ejecutadas por las personas competentes del respectivo
establecimiento.

Articulo 23.- Las situaciones de evaluacion, calificacién y promocion escolar no previstas en el
presente decreto seran conocidas y resueltas por el jefe del Departamento Provincial de Educacion. En
contra de esta Gltima decision se podra presentar recurso de reposicion y jerarquico en subsidio.

Articulo 24.- La Subsecretaria de Educacion mediante resolucion podra elaborar orientaciones y
recomendaciones sobre las normas y procedimientos de Evaluacién, Calificacién y Promocion, a las
que los establecimientos educacionales podran voluntariamente adscribirse.
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